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3. Hovedformål og lovgrundlag 

Virksomhedsstruktur 

16.11.21. Sundhedsvæsenets Patientklagenævn, CVR-nr. 19827992. 
Der indgår ikke øvrige hovedkonti i virksomhedens balance. 

Sundhedsvæsenets Patientklagenævn behandler klager over den faglige virksomhed, der ud- 
øves af personer inden for sundhedsvæsenet, jf. Kap. 2 i L 547 24/6 2005 om klage- og erstat- 
ningsadgang inden for sundhedsvæsenet. Nævnet behandler ligeledes fra 2007 klager over kom- 
munalbestyrelsers, regionsråds og Søfartsstyrelsens administrative afgørelser efter sundhedsloven. 

Nævnet formidler endvidere kendskab til sin praksis, bl.a. gennem offentliggørelse af sine 
afgørelser, således at også sundhedspersoner, der ikke har været part i den enkelte afgørelse, kan 
drage nytte af de erfaringer, der kan udledes af de konkrete afgørelser. 

Driften af Sundhedsvæsenets Patientklagenævn finansieres af regioner og kommuner, idet 
regioner og kommuner betaler en takst pr. sag, der rejses af myndigheder samt borgere, som er 
behandlet ved regionens eller kommunens institutioner m.fl. jf. B 1512 13/12 2007. Dog afholder 
staten udgifter vedrørende klager fra borgere angående institutioner, der drives af staten samt af 
Færøernes og Grønlands Hjemmestyre samt udgifter til klager over kommunalbestyrelsers, regi- 
onsråds og Søfartsstyrelsens administrative afgørelser efter sundhedsloven. Takstfinansieringen 
er indført fra 1. januar 2006 og er fra 1. januar 2007 udvidet til også at omfatte kommunerne. 

Yderligere oplysninger om Patientklagenævnets virksomhed findes på www.pkn.dk. 

4. Særlige bevillingsbestemmelser 

Regel der fraviges Beskrivelse 
eller suppleres 

BV 2.6.7.2 Startkapitalen fastsættes til 2,0 mio. kr. 

BV 2.6.5 Nævnets udgifter, herunder udgifter til honorar, særskilt vederlæggelse 
og aflønning af sekretariatet samt antallet af årsværk kan ændres i for- 
hold til det budgetterede, hvis takstbetalingerne overstiger budgettallet. 

5. Opgaver og formål 

Opgaver Mål 

Træffe afgørelser Patientklagenævnet har som hovedopgave at træffe afgørelse i klagesager, 
der rejses af patienter over sundhedspersoners faglige virksomhed, samt 
træffe afgørelse i sager, der rejses af navnlig Sundhedsstyrelsen i form af 
indberetninger til Patientklagenævnet. Desuden behandler nævnet klager 
over kommunalbestyrelsers, regionsråds og Søfartsstyrelsens administrative 
afgørelser efter sundhedsloven. 

Formidling af Patientklagenævnet har som sin anden hovedopgave at formidle praksis 
praksis vedrørende faglig virksomhed inden for sundhedsvæsenet gennem offent- 

liggørelse af sine afgørelser, publicering af sammenfatninger af nævnets 
praksis på udvalgte områder, udgivelse af nyhedsbreve samt afholdelse af 
undervisning/foredrag. ' 

6. Specifikation af udgifter 


