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samlede indsats på ældreområdet, herunder bidrage til en kvalificering og forbedret koordination 
af indsatsen over for ældre i de relevante sektorer. 

Det er Servicestyrelsens målsætning at gøre en afgørende forskel i forhold til udviklingen på det 
socialpolitiske område til gavn for borgerne. Servicestyrelsen skal i løbet af 5 år være den orga- 
nisation, som myndigheder, institutioner og borgere naturligt henvender sig til for at få den nyeste 
og bedste viden om metoder og resultater indenfor styrelsens opgaveområder stillet til rådighed. 
Styrelsen vil arbejde med det sigte at udvikle viden og metoder, som retter sig mod brug i praksis, 
og understøtte udviklingen af særlige vidensmiljøer. Styrelsen vil desuden have fokus på at for- 
midle viden og erfaringer fra det praktiske arbejde på tværs mellem myndigheder til lovgiv- 
ningsarbejdet. Endelig vil styrelsen aktivt formidle ny lovgivning og andre politiske initiativer til 
praksis. 

Der indgås årligt en resultatkontrakt mellem Velfærdsministeriets departement og Servicestyrel- 
sen. 
Yderligere oplysninger kan findes på styrelsens hjemmeside www.servicestyrelsen.dk 

5. Opgaver og mål . 

Opgaver Mål 
Rådgivning og formidling Styrelsen yder rådgivning til kommuner, regioner, leveran- 

dører og borgere om sociale serviceydelser og specialunder- 
visning. Ligeledes omsættes og formidles ny lovgivning, så- 
ledes at denne får størst mulig gennemslagskraft 

Vidensopsamling og formidling Styrelsen opsamler, kvalificerer, formidler og implementerer 
viden om social service og specialrådgivning i samarbejde 
med relevante parter 

Metodeudvikling Styrelsen skal udvikle metoder og redskaber på basis af do- 
kumenteret viden. 

Informationssystemer Styrelsen skal udvikle og vedligeholde en række databaser til 
brug for rådgivningen, herunder Fritvalgsdatabasen, God So- 
cial Praksis og Tilbudsportalen. 

Yde vejledende specialrådgiv- Bidrage til, at borgeren får den bedste rådgivning og udred- 
ning og udredning ning uanset hvor i landet man bor. 홢 
Varetage landsdækkende videns- Sikre en systematisk indsamling, udvikling, bearbejdning og 
funktioner formidling af faglig viden. 

6. Specifikation af udgifter pr. opgave 
R R B F BOI B02 B03 

Mio. kr. 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

Udgift i alt - , - 148,2 145,0 153,2 152,5 142,7 

0. Hjælpefunktioner samt generel ledelse 
og administration - - 25,6 25,6 24,9 , 

1. Rådgivning og formidling . 45 0 30,4 31,7 30,4 27,6 

2. Vidensopsamling og formidling 15,2 - 13,9 14,7 13,2 
3. Metodeudvikling - - 26,6 25,6 25,9 25,7 23,2 
4. Informationssystemer - - 13,2 13,4 13,4 
5. Yde vejledende specialrådgivning og . 

udredning ............................................ - 30,5 28,1 36,5 36,7 36,7 


