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Hvornår må et firma kræve renter og rykkerge- 
byrer, når man betaler for sent, og hvornår må 
de sende regningen til inkasso, og hvad betyder 
det? -  for nu bare at nævne nogle eksempler på 
spørgsmål, som denne guide kan besvare. 

Hvis vi vender os mod lovgivningens oplys- 
ningskrav, stiller kreditaftaleloven krav om, at 
forbrugeren i forbindelse med indgåelse af en 
kreditaftale eller en kontoaftale skal have en 
række oplysninger, der skal sætte ham i stand til 
at vurdere omfanget af den økonomiske forplig- 
telse ved at påtage sig gæld. Ifølge markedsfø- 
ringsloven skal der gives oplysninger om kredit- 
omkostningerne, når en vare udbydes med mu- 
lighed for at købe den på kredit, og samtidig 
skal der efter de tilhørende bekendtgørelser skil- 
tes med prisen på lån og kredit. 

Det er min overbevisning, at disse tiltag sam- 
let set sikrer forbrugerne gode redskaber, som 
de kan bruge, når de skal træffe beslutninger om 
stiftelse af gæld. Jeg vil ikke gå skridtet videre 
og indføre en almen offentlig gældsrådgivning, 
hvor alle forbrugere kan henvende sig for at få 
gennemgået deres økonomi. 

Det er min opfattelse, at den enkelte forbru- 
ger selv er i stand til at vurdere, om han eller 
hun ønsker at stifte gæld. Hvis man er i tvivl, 
må man indhente rådgivning fra private rådgi- 
vere. Denne opgave skal det offentlige ikke på- 
tage sig i konkurrence med den private rådgiv- 
ningssektor. 

Anden næstformand (Poul Nødgaard): 
Ja tak. Der er lige nogle spørgsmål. Jeg har note- 
ret fru Line Barfod, fru Pernille Vigsø Bagge og 
fru Kirsten Brosbøl. Først fru Line Barfod. 

(Kort bemærkning). 
Line Barfod (EL): 
Det er jo regeringens privilegium at vælge, hvil- 
ken minister der skal svare på et beslutningsfor- 
slag. Men jeg må indrømme, at jeg er lidt rystet 
over at høre ministerens indlæg her, hvori der 
tales, som om vi snakker om velstillede, kompe- 
tente mennesker, der sagtens kan finde ud af al- 
ting om konkurrenceforhold. 

Den virkelighed, der eksisterer, er folk, der, 
når de langt om længe støder ind i et menneske, 
som kan hjælpe dem med gældsrådgivning, 
kommer med to plasticposer fyldt med uåbnede 
rudekuverter. Mange af dem er blevet sat ud af 
deres bolig, fordi de ikke har betalt deres husle- 
je. Vi ser, hvordan antallet af folk, der bliver sat 
ud af deres boliger, stiger og stiger, og til de 

mennesker, som ikke kan finde ud af overhove- 
det at se, hvordan de overhovedet skal have 
penge til de mest basale ting, er regeringens svar 
altså: Vi laver en kampagne om ÅOP, og så må 
folk ellers opsøge en privat gældsrådgiver. Hvor 
i alverden de så end skulle få penge fra til at be- 
tale vedkommende! 

(Kort bemærkning). 
Familie- og forbrugerministeren (Carina Chri- 
stensen): 
Jeg er da helt enig i, at der er mange mennesker, 
der kan havne i nogle utrolig ulykkelige situa- 
tioner. Vi har heldigvis forskellige sikkerhedsnet 
under de her mennesker, hvor de kan gå hen og 
få hjælp. Hvis man mangler penge, er det jo en 
anden situation, end hvis man har brug for 
gældsrådgivning. 

Som jeg har forstået det her forslag, handler 
det om, at man vil tilbyde offentlig gældsrådgiv- 
ning. Der er jo masser af muligheder for at få 
gældsrådgivning i dag på det private marked, 
det er ganske rigtigt. Mit indtryk er, at det fun- 
gerer ganske udmærket. Der er god mulighed 
for at få rådgivning om gæld i tilknytning til alle 
de initiativer, som vi i øvrigt har sat i værk, og 
som jeg allerede har fortalt om. Og det synes vi 
man skal gå videre med. Vi mener ikke, at det er 
en offentlig opgave at lave sådan et system her 
for gældsrådgivning. 

(Kort bemærkning). 
Line Barfod (EL): 
I de øvrige nordiske lande har man haft gælds- 
rådgivning i årevis, fordi man er klar over, hvil- 
ket den nyeste forskning i Danmark også har på- 
vist, at gældsproblemer fører til store sociale 
problemer. Det at være i gæld er ofte årsag til, at 
folk bliver hjemløse, og det at have gæld er ofte 
årsag til, at folk ikke kan komme ud af deres 
hjemløshed. 

Derudover er det også noget, der koster det 
offentlige store ressourcer. De seneste svar, vi 
har fået fra skatteministeren om den nye aktion, 
som SKAT iværksætter, viser, at 3.500 af vores 
pensionister, folkepensionister og førtidspensio- 
nister, og dem på fleksydelse og efterløn tilsam- 
men skylder over 900 mio. kr. 

Hvis man nu satte ind med noget gældsråd- 
givning og hjalp folk, så de ikke kom ud i uover- 
skuelig gæld, så kunne vi både sikre, at en mas- 
se mennesker ikke var hjemløse, ikke havde sto- 
re sociale problemer, måske endda kunne kom- 
me i arbejde, hvilket ellers er regeringens man- 


