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BIT's udadvendte vision er at være en professionel og værdiskabende samarbejdspartner. 
BIT's væsentligste arbejdsopgaver vedrører; 1) brugertilfredshed og stabil IT-drift, 2) øko- 

nomisk effektiv IT-drift, samt 3) IT-styring og forretningsmæssig fokus på nytteværdi. 
BIT varetager reinvesteringer af IT-understøtningen på beskæftigelsesområdet. 
BIT forventer i 2007 indtægter, som vedrører IT-driftsunderstøtning af Arbejdsskadestyrelsen. 
Yderligere oplysninger om Beskæftigelsesministeriets IT kan findes på www.bmit.dk. 

Virksomhedsstruktur 

17.11.12. Beskæftigelsesministeriets IT, CVR-nr. 29612269. 
Der indgår ikke øvrige hovedkonti i virksomhedens balance. 

5. Opgaver og mål ' 

Opgaver Mål 

Brugertilfredshed og stabil IT- BIT varetager IT-drift for Beskæftigelsesministeriets centrale 
drift enheder. For IT-systemer påvirker IT-tilgængelighed og 

svartider forretningsenhedernes mulighed for at realisere de- 
res mål. BIT's mål er at sikre en stabil IT-drift bl.a. ved ro- 
bust drift, høj IT-tilgængelighed, og korte svartider. Let ad- 
gang til kontakt med BIT's servicedesk, hurtig fejlløsning 
samt generelt forbedret information og kommunikation fra 
BIT understøtter også stabil drift og brugertilfredshed. Fra 
2007 vil en del af IT-driften vedrørende den statslige be- 
skæftigelsesindsats blive tilvejebragt af kommunerne. BIT 
vil med den enkelte kommune indgå service-level-aftaler for 
denne opgavevaretagelse. 

Økonomisk effektiv IT-drift Det er BIT's mål at sikre en effektiv økonomistyring, herun- 
der bl.a. ved standardisering og konsolidering af IT-løsnin- 

. ger. 

IT-styring og forretningsmæssig Ud fra de forretningsmæssige krav, der stilles til IT-anven- 
fokus på IT-investeringens nytte- delsen i Beskæftigelsesministeriet, er det BIT's mål aktivt at 
værdi medvirke til den koordinerede styring af IT-anvendelsen. 

IT-understøttelsen opbygges i en fælles IT-arkitektur og fæl- 
les IT-standarder søges overholdt. Det er endvidere BIT's 
opgave at styre IT-sikkerheden, herunder fastlægge rammer 
for sikkerheden og føre tilsyn hermed. BIT deltager også i 
en række IT-projekter i Beskæftigelsesministeriet med det 
mål at de følger fælles IT-strategiske retningslinier samt at 
IT-løsningerne efterfølgende kan driftes på en stabil, sikker 
og økonomisk effektiv måde. 

6. Specifikation af udgifter pr. opgave 
R R B F B01 B02 B03 

Mio. kr. 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

Udgift i alt 194,7 182,4 169,6 145,8 146,2 

0. Hjælpefunktioner samt generel ledelse 
og administration 10,9 10,2 9,5 8,2 8,2 

1. Brugertilfredshed og stabil IT-drift . 133,4 144,6 134,5 115,6 . 115,9 
2. Økonomisk effektiv IT-drift ............. 4,7 4,4 4,1 3,5 3,5 
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