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24a-c: Tilfredsheden med information og vejledning pé informationsmgder

9) Til og med 2005 omfattede méltallet de reelt inddrivelige restancer vedr. ToldSkats hidtidige effektmél vedr.
moms-, a-skat-, selskabsskat- og punktafgiftstestancer, jf. finansloven for 2005. Fra og med 2006 -er maltallet incl. de
inddrivelige restancer fra kommunerne, @konomistyrelsen og Politiet. Mere specifikt er det de virksomhedsvendte re-
stancer, der tidligere blev inddrevet i ToldSkat (og som der var maltal pa i 2005), restancer vedr. personskat- og ar-
bejdsmarkedsbidrag, der tidligere blev inddrevet i kommunerne og vegtafgiften, der tidligere blev inddrevet af politiet.

10) Maéltallet dekker bade inddrivelige og ikke inddrivelige restancer i forbindelse med underholdsbidrag, for-
brugsafgifter, tilbagebetaling af kontanthjelp, bgder, studieldn og sagsomkostninger, jf. finansloven for 2006. 1 2008
forhgjes méltallet som falge af ggede krav fra politiet, en stigning i underholdsbidragene samt at restancer fra den da-
veerende Inddrivelsesenhed ikke er omfattet af maltallet for 2007. ’

6. Specifikation af udgifter pé opgaver

R R B F BO1 BO2 BO3

Mio, kr, 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Udgift i alt - . - 57328 54495 49153  4.605,7 4.4837

0. Hjelpefunktioner samt generel ledelse . ‘

0g administration ..........c.eeveerenerreennnne 785,3 956,2 862,5 808,0 786,7
1. Personrettet vejledning . . 390,1 363,1 329,8 309,4 300,8
2. Personrettet afregning... 416,9 553,1 502,4 471,3 458,3
‘3. Personrettet indsats........ 1.397,9  1.096,4 996,0 934,2 908,3
4. Personrettet inddrivelse 498,7 426,1 367,4 342,0 335,4
5. Erhvervsrettet vejledning.. 208,6 205,0 186,2 174,7 169,9
6. Erhvervsrettet afregning ... 677,8 599,6 - 544,6 510,8 496,7
7. Erhvervsrettet indsats........ 950,0 850,5 772,6 724,7 704,7
8. Erhvervsrettet inddrivelse. 214,7 184,6 159,1 148,1 1453

9.  Systemmodernisering.... . 106,7 128,6 116,3 109,0 106,1
10. Ankenzvn......... e enseeeaees 86,1 86,3 78,4 73,5 71,5

Udgifterne er skgnsmassigt fordelt. Tabellen er opgjort i finansarets prisniveau.

7. Specifikation af indtegter

R R B F  BOl BO2 BO3
Mio. kr. ' 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Indteegter 1 alt ....cccevrvvvreerrereseieeeenenens 110,5 380,8 56,8 57,9 57,7 58,2 58,2
4. Afgifter og gebyrer ......ovmveceeeeeverrnnnnes 8,0 10,2 - - - - -
5. Skatter og afgifter samt obligatoriske
bidrag, bgder mv. .....coeeveeeerrrirerrenns 36,5 1677 - - - - -
6. Dvrige indtegter ......ooomeervereerervrivennen. 66,0 2029 56,8 579 57,7 58,2 58,2
Bemerkninger: ‘

ad 6. Pvrige indteegter: Kontoen vedigrer bl.a. betaling for terminaladgang til de statslige skatteregistre og salg af publi-
kationer (20 mio. kr.). Gebyr for kontrol af visse- spilleselskabers. virksomhed: og for markedsovervigning (10 mio.
kr.). Hertil renter (2 mio: kr.) og: diverse indtzgter (10- mio: kr.): Derudover: inteme. statslige overfprselsindtegter:
Belgbet overfgres fra 09.2T .10 Delvis kompensation for-kgbsmoms for-almennyttige: foreninger til deekning af ad-
ministration (1,6 mio. kr. i 2008).. Derudover-overfgres 13,5 mio. kr. fra § 37.63.02.30: Belgbet skal dakke admi-
nistration vedrgrende misligholdt studie- og FM-gaeld. Herudover overfgres administrationsbidrag pa 0,8 mio. kr. i

2007 og 2008 fra 09.22.25.

8. Personale

R R B F BO1L BO2 BO3:

2005 2006 2007 2008 2009: . 2010: 2011
Personale i alt (Arsvaerk) ....coveeeeerecverennen, . 5.283 9.170 9.069 8.344 7.675 7.062 6.921:
Lgnninger i alt (mio. K&.) .oceeevervvereriennnes 2.157,8 37324 3.718,7 34239 3.0782 2.8529 27959

Lgnsumsloft (mio. KI.) ...ccccooverereenrrirrennns 2.157,8 37324 37187 34239 3.0782 28529 27959




