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Landsskatteretten er landets øverste administrative klageinstans på skatte-, moms-, afgifts-, 
told- og vurderings- og inddrivelsesområdet. Landsskatteretten behandler klager over en lang 
række myndigheders afgørelser. Det gælder f.eks. afgørelser fra SKAT, Skatterådet, skatteanke- 
nævn, motorankenævn og vurderingsankenævn. Også klager over Rigspolitiets afgørelser om 
vægt- og vejafgift kan påklages til Landsskatteretten. 

Landskatteretten har indgået en resultataftale, som gælder for årene 2005 - 2008. Kontrakten 
har primært to overordnede formål - dels implementeringen af den nye klagestruktur - dels ned- 
bringelse af sagsbehandlingstider i Landsskatteretten. På baggrund af Rigsrevisionens beretning 
om sagsbehandlingstider i 6 statslige nævn har Skatteministeriets igangsat et koncernprojekt vedr. 
sagsbehandlingstiderne i Landsskatteretten. Projektet skal munde ud i en række initiativer, som 
skal resultere i lavere sagsbehandlingstider. Initiativerne skal implementeres vha. en strategiplan. 
Strategiplanen skal gælde for perioden 2008-2012. Herudover udarbejdes et supplement til re- 
sultatkontrakten for 2008, hvori der fastsættes nye krav til sagsbehandlingstiderne frem til 2009, 
hvor Skatteministeriets departement og Landsskatteretten indgår en ny resultatkontrakt for perio- 
den 2009-2012. Kontrakten samt yderligere oplysninger om Landsskatteretten kan findes på 
www.landsskatteretten.dk. 

V irkso 111heds struktur 

09.11.02. Landsskatteretten, CVR-nr. 10242894. 
Der indgår ikke øvrige hovedkonti i virksomhedens balance. 

5. Opgaver og mål 

Opgaver Mål 

Administrative afgørelser At træffe korrekte afgørelser, som formidles på en sådan 
måde, at skatteydere, professionelle repræsentanter, statslige 
og kommunale myndigheder har forståelse for afgørelsen. 
At optræde effektivt og sagligt og yde en god service til 
brugerne. 
At brugerne oplever, at de får en god behandling - også i de 
tilfælde, hvor afgørelsen går dem imod. 

Informationsvirksomhed At formidle administrativ praksis gennem offentliggørelse af 
afgørelser på effektiv og dækkende vis. 

Sagsbehandlingstider . 

Faktisk sagsbe- Målsætning for 
Sagstype handlingstid 

i 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Alle nævnssager under ét (måne- 
der i gennemsnit) 1) 12,1 9,0 8,0 8,0 8,0 8,0 
Indkomstskattesager (måneder i 
gennemsnit) 1) 12,1 9,0 8,0 8,0 8,0 8,0 
Vurderingssager (måneder i gen- 
nemsnit)  ̂ 6,6 9,0 8,0 8,0 8,0 8,0 
Moms-, afgifts- og toldssager 
(måneder i gennemsnit) 1) 12,2 11,0 10,0 10,0 10,0 10,0 
Overspringssager fra skatteanke- 
nævn (måneder i gennemsnit) 2) 4,7 7,0 7,0 7,0 7 0 7,0 
Inddrivelsessager (måneder i gen- 
nemsnit) 3) ............................. 0,8 1,0 1,0 . 1,0 1,0 1,0 


