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BILAG B: 
KVALITETSSIKRING AF KOMMUNALE ÅRSVÆRKOPLYSNINGER 

Analysen af produktivitetsgevinster er baseret på de kommunale årsværksoplysninger 
(som indberettet til KL) pr. ultimo 2003. Undersøgelsen gennemføres ved udsendelse af et 
spørgeskema, hvor kommunerne dels svarer på det samlede antal årsværk dels fordeling af 
disse på en række underfunktioner (lønmodtagerligning, forskud, erhverv, selskabsligning, 
specielle lignings typer, hovedaktionærer, ledelse og administration, IT, 
sekretariatsbetjening af skatteankenævn og servicebutikker), samt en række øvrige 
spørgsmål om uddannelse, skatteforvaltningens organisatoriske placering mv. 

Det vurderes at kvaliteten af det samlede antal årsværk er rimelig god, da 
skatteforvaltningen i de fleste kommuner er en adskilt enhed, og derfor forholdsvis let at 
opgøre. For visse, særligt mindre, kommuner vil opgørelse af administrative funktioner 
dog kunne være påvirket af, hvilke funktioner, der er placeret i skatteadministrationen 
hliv. i kommunen i øvrigt (indirekte støtteårsværk). Desuden kan der være nogen 
usikkerhed forbundet med opgørelserne, idet de ikke er resultatet af en egentlig 
registrering, men baseres på kommunernes svar på et spørgeskema for KL. Derfor er 
foretaget en kvalitetssikring af de modtagne ressourceoplysninger fra 30 udvalgte 
kommunale skatteansættende myndigheder. I nogle tilfælde syntes tallene at kunne være 
behæftede med sådanne fejl, at en kvalitetssikring er nødvendig. Der er gennemført tre 
opgørelser/analyser for at kortlægge kvaliteten og repræsentativiteten af de modtagne data. 
Følgende forhold er undersøgt: 

1) Andel af skatteydere, som er dækket af undersøgelsen 

2) Er det totale antal anførte årsværk i undersøgelsen en sum af de anførte delfunktioner. 
Er der med andre ord "regnet rigtigt"? 

3) Hvad er de relative forskelle i de enkelte delfunktioners vægt fra ultimo 2002 til ultimo 
2003 i de enkelte kommuners besvarelse? Hvis der er stor variation, kan det være 
udtryk for tilfældig allokering af ressourcer til de forskellige delfullktioner, hvorfor der 
skal tolkes med varsomhed på kommunernes forbrug på de enkelte delfunktioner 

Nedenfor beskrives disse tre områder -  herunder den nærmere udvælgelse af kommunale 
skatteansættende myndigheder til kvalitetssikring af data og de kommunale 
skatteansættende myndigheder faktisk udvalgt til kvalitetssikring. Ved gennemførelsen af 
kvalitetssikringen blev kommunerne bedt om at tage udgangspunkt i organiseringen og 
bemandingen per 31-12-03. 


