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Andel af 
poten- .[,"O/-- 

Poten- tiale Reali- deling af 
Effektivt- tiale milepæl serings- effekt 
serings- (års- År for reali- periode i over 
område værk) Milepæl milepæl serer år årene 

Procesbeskrivelse af fremtidig 
arbejdsdeling mellem 
personligningen, 2006 0% 
arbejdsgiverkontrollen og 
indberetningskontrollen 
Udvikling af IT-uliderstøttelse 
til automatiseret og elektronisk 
ligning af printfelteme, samt 
udvikling og etablering af 
bedre indberetninger 
(digitalisering) på delvise 10/20/30 . 
printfelter. Potentielt del af 0 /40 
fase 3 modernisering i 
ToldSkat. Desuden ændring af 

Person- borgere og virksomheders 
ligning kontra adfærd til anvendelse af disse 
indberet- 9 15 IT-værktøjer 
nings- og ~ Opretholdelse og intensivering 
arbejds- af de obligatoriske 2006 20% 3 20/30/50 
giverkontrol indberetningskrav 

Implementering af optimerede 
processer for fremtidig 
kontrol/arbejdsdeling, samt 2006 40% 3 10/30/60 
eventuel kompetenceudvikling 
af medarbejdere 

Eventuel etablering af 
elndkomst-register, således at 
fejl i indberetninger fra 
arbejdsgiver kan håndteres ~ 0% 
gennem hele året (er ikke en 
forudsætning for 
potentialerealisering) 
Forberedelse -  Identificering af 
bemanding i og placering af 
den centrale 0 
planlægningsfunktion 

Centraliseret Organisatorisk 
planlægning, sammenlægning af 
visitering oa 47 planlægningsfunktionerne i en . 
udsøgning ° samlet afdeling 

Udvikling af fælles 
udsøgningssystem, herunder 
professionalisering af 2006 20% i 2 30/70 
segmenteringsmodeller samt 

i kontrol og servicestrategi 


