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-Det er hensigten, at branchernes og virksomheder-
nes informationsvirksomhed skal fortsatte uandret,
men at disse informationsaktiviteter suppleres eller
perspektiveres af information udarbejdet af Penge- og
Pensionspanelet i samarbejde og dialog med de rele-
vante virksomheder og organisationer. Dette kan ek-
sempelvis ske ved, at panelet udarbejder et informati-
onstiltag, som satter fokus pa den viden, man kan 3
pa portalerne, og kommer med forslag til, hvordan
forbrugerne benytter informationen i praksis, nar de
skal velge forsikringsselskab eller pengeinstitut.

Det kan ogsa vere overskuelig og objektiv informa-

tion om forskellige produktkategorier, som f.eks. for- -

skellige former for boliglan eller enkle og overskueli-
ge brochurer med gode rid, nar man skal tegne en for-
sikring eller spare op til sin alderdom. Der vil her vaere
tale om en fortsettelse af Pensionsmarkedsradets ar-
bejde pa pensionsomridet. :

Informationen fra Penge- og Pensionspanelet kan
ogsd have karakter af konkrete informationstiltag eller
debatoplaeg, som har til formal at skeerpe forbrugernes
opmarksomhed pi sarlige problemstillinger eller
handlemuligheder. Der kan eksempelvis veare et mal-
rettet initiativ, som satter serlig fokus pa en enkelt
huskeregel eller en bestemt parameter, som man som
kunde skal vaere opmerksomhed pa. Konkret kunne
det g ud p4, at forbrugeren skal lzre at se pd AOP (ér-
lige omkostninger i procent), hvis de vil kende den re-
elle pris for at 14ne penge eller et debatoplag, der sat-
ter fokus pd, at kvinder skal teenke over, om de sparer
nok op til deres pension.

En anden vasentlig kilde til information om finan-
sielle produkter og ydelser er sammenlignende test,
hvor konkrete produkter sammenlignes. Penge- og
Pensionspanelet har derfor efter stk. 2, nr. 2, til opga-
ve at udfere og offentliggore test af finansielle pro-
dukter og ydelser. Det kan f.eks. vaere en test af pen-
sionsordninger, hvor forskellige pensionsselskabers
pensionsprodukter sammenlignes pé en rekke para-
metre m.v., ligesom det kan vaere sammenligninger af
omkostninger i investeringsforeninger. Det kan ogsa
vere en test, hvor man undersgger, hvilket tilbud en
pradefineret "kunde" far, nar vedkommende efter-
sperger en bestemt ydelse.

Penge- og Pensionspanelet skal udelukkende be-
skaeftige sig-med informations- og analysevirksom-
hed. Tilsynet med om de forbrugerrelaterede informa-
tionsregler overholdes, og om virksomhederne lever
op til deres forpligtelser til at handle i overensstem-
melse med f.eks. god skik skal som hidtil varetages af
Finanstilsynet. Ligeledes vil det veere op til ekonomi-
og erhvervsministeren at tage stilling til, om panelets

undersegelser eller analyser skal fore til ®ndringer i
reguleringen af finansielle virksomheder.

Nogle gange kan det af hensyn til validiteten og tro-
vaerdigheden af testresultaterne vaere vigtigt at tilnzer-
me testsituationen mest muligt til den kebssituation,
som forbrugerne oplever. Alternativt risikeres det, at
man indhenter en raekke data, som ikke er udtryk for
de reelle forhold pa det pagaldende marked, og som
kan veere direkte misvisende. Derfor kan det ved test
af finansielle produkter og ydelser af og til vaere ned-
vendigt at anvende anonym informationsindsamling,
hvor testpersoner indhenter oplysninger m.v. om en
ydelse ved at give sig ud for at vaere almindelige for-
brugere. Det foreslés derfor, at der indferes en speci-
fik hjemmel for Penge- og Pensionspanelet til at be-
nytte anonym informationsindsamling i forbindelse
med gennemforelsen af test.

Persondataloven finder anvendelse pa behandling
af personoplysninger, dvs. oplysninger, som er knyttet
til en bestemt person. Oplysninger vedrerende person-
lig drevne virksomheder falder ogsé ind under loven,
idet der ikke sondres mellem en person og dennes er-
hvervsmassige aktiviteter. Lovens regler finder deri-
mod ikke anvendelse pé virksomheder, der er juridi-
ske personer. Da stort set al forbrugerrettet finansiel
virksomhed drives af juridiske personer, skannes per-
sondataloven generelt ikke at veere relevant i forhold
til Penge- og Pensionspanelets virksomhed. Imidlertid
vil panelet, safremt det benytter anonym informati-
onsindsamling i forbindelse med test af ydelser, iagt-
tage persondatalovens regler. Det gelder uanset om
indsamlingen finder sted hos en virksomhed, der dri-
ves i selskabsform eller hos en personligt ejet virk-
somhed.

* Efter persondatalovens kapitel 8 har en dataansvar-
lig, herunder en myndighed, der indsamler data om en
person, en oplysningsforpligtelse over for den regi-
strerede. Det kraeves efter bestemmelserne i §§ 28 og
29, at man i forbindelse med indsamling af oplysnin-
ger bl.a. skal oplyse om sin identitet og forméalet med
den behandling, hvortil oplysningerne er bestemt.

Persondatalovens oplysningskrav vil blive iagitaget
ved, at informationsindsamlingen varsles over for de
virksomheder, som vil blive testet, forud for gennem-
forelsen af testen. Konkret vil det ske ved, at man 1-3
maneder forud for testens gennemforelse vil meddele
virksomhederne, at der vil blive foretaget informati-
onsindhentning med oplysning om bl.a. den dataan-
svarlige og dennes reprasentants identitet og formalet
med den behandling, hvortil oplysningerne er be-
stemt. -



