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Tillidsrepræsentanten bør ligeledes medvirke, når 
tv-optagelser eller andre resultater af konkrete kon- 
trolforanstaltninger faktisk skal anvendes. Det er øn- 
skeligt, at repræsentanten har mulighed for at være 
med til at vurdere relevansen af de oplysninger, der 
fremgår af foretagne optagelser, således at oplysnin- 
gerne ikke benyttes på en vildledende måde, hvilket 
ofte er en reel risiko. Repræsentanten bør herudover 
have indseende med de sikkerhedsforanstaltninger, 
som arbejdsgiveren træffer. 

På denne baggrund bedes regeringen fremsætte lov- 
forslag, som tager højde for de ansattes retsstilling i 
relation til ovennævnte problemstillinger. 

Ad punkt 7. Indførelse af autorisation for firmaer, der 
opsætter tv-overvågning. 

Flere virksomheder sætter udstyr op uden at over- 
holde lovgivningen og de etiske regler for opsætning. 
Eksempelvis kan nævnes, at 
-  ansatte i butikker af deres arbejdsgivere er blevet 

konfronteret med, hvad de har talt med kunder og 
kolleger om, og derved tilfældigt har erfaret, at der 
er sket tv-overvågning med lyd i strid med straffe- 
lovens § 263. Medarbejderne er herved blevet 
krænket, 

-  nogle firmaer har reklameret på internettet med, at 
deres udstyr kan optage med lyd. Der oplyses ikke 
om, at det er ulovligt at sætte udstyret op i butikken, 
og de ansatte informeres ikke, og 

-  der er firmaer, som har opsat skjult overvågnings- 
udstyr i kundernes prøverum og de ansattes om- 
klædningsrum, hvorved straffelovens § 232 er ble- 
vet overtrådt og personerne krænket. 
Dette er særdeles uheldigt, idet både kunder og de 

ansatte oplever, at deres privatliv og blufærdighed 
krænkes. 

SikkerhedsBranchen, som er en brancheforening 
for alle, der arbejder professionelt med sikring og sik- 
kerhed, har gentagne gange, senest i et høringssvar 

vedrørende betænkning nr. 1483 om tv-overvågning 
til Justitsministeriet den 12. december 2006, gjort op- 
mærksom på, at der er behov for at indføre en autori- 
sationsordning for at højne kvaliteten af udstyr og kra- 
vene til installation. Brancheforeningen, som dækker 
ca. 85 pct. af omsætningen på markedet, har selv ind- 
ført en frivillig ISO 9001 certificering, som i korte 
træk går ud på, at der stilles krav til: 
-  Sælgeres, montørers, teknikeres og projektansvarli- 

ges uddannelse. 
-  Installationens teknisk korrekte og lovlige udførel- 

se. 
-  Udstyrets kvalitet. 
-  Rådgivning og vejledning af kunden om lovgiv- 

ning, etik, brug m.v. 
-  Ledelsessystemer der sikrer ensartet kvalitet. 
-  Dokumentation. 
-  Service og vedligeholdelse. 

Overholdelse af standarderne kontrolleres en gang 
om året af SikkerhedsBranchens interne auditorer og 
ved stikprøver foretaget af Dansk Standard. Systemet 
og samtlige krav evalueres og forbedres hvert halve 
år. Virksomheder, der tegner sig for over 50 pet. af 
omsætningen på markedet, har i skrivende stund valgt 
at blive certificeret, og flere er på vej. Nominelt er der 
imidlertid kun tale om mindre end 25 virksomheder, 
og det vurderes, at der findes over 300 på markedet. 

Regeringen opfordres til at fremsætte et lovforslag 
om, at virksomheder, der opsætter tv-overvågning, 
skal have autorisation, herunder bør det sikres, at der 
skal være en løbende kontrol med, at installatørerne 
følger gældende lovgivning, hvilket bør ske ved at be- 
tinge, at samtlige virksomheder, der installerer tv- 
overvågning, er ISO 9001-certificerede. Dette vil 
være med til at sikre, at kvaliteten af tv-overvågning 
forbedres, at tv-overvågning foregår på en etisk og 
teknisk forsvarlig måde, og at den gældende lovgiv- 
ning overholdes. 


