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Bilag til f. t. 1. vedr. markedsfraring

troduceret andre for ordningen og i mindre
grad af salg eller forbrug af produkter.

15) Det havdes, at lukning af den erhvervsdri-
vendes virksomhed eller flytning til andre
lokaler er forestdende, selv om det ikke er
tilfeldet.

16) Det hevdes, at produkter kan gere det lettere
at vinde i hasardspil. _

17) Det haevdes i modstrid med sandheden, at et
produkt kan helbrede sygdomme, funktions-
forstyrrelser eller misdannelser.

18) Der gives faktuelt ukorrekte oplysninger om
markedsvilkar eller om muhgheden for at
finde produktet med henblik p4 at fa forbru-
geren til at erhverve produktet pd ringere
vilkér end de normale markedsvilkar.

19) Det haevdes som led i handelspraksis, at der
afholdes en konkurrence eller et salgsfrem-
sted med pramier, men uden de omtalte
preemier eller andre rimeligt tilsvarende ud-
deles.

20) Et produkt omtales som "gratis", "vederlags-
frit", "uden betaling" eller lignende, selv om
forbrugeren skal betale andet end de uund-
glelige udgifter, der er forbundet med at re-
agere pd den péagmldende handelspraksis,
samt athentning eller betaling for levering af
produktet.

21) Imarkedsforingsmaterialet indgér en faktura
eller et lignende dokument, der opfordrer til
betaling, og som giver forbrugeren indtryk
af, at han allerede har bestilt det produkt, der
markedsferes, selv om det ikke er tilfaldet.

22) Den erhvervsdrivende, i modstrid med sand-

heden, hevder eller giver indtryk af, at han
ikke handler som led i sit erhverv, sin forret-
ning, sit handveerk eller sin profession, eller
han, i modstrid med sandheden, udgiver sig
for at veere forbruger.

23) Der skabes det fejlagtige indtryk, at efter-
salgsservicen i forbindelse med produktet er
tilgengelig i en anden medlemsstat end den,
hvor produktet szlges.

Aggressiv handelspraksis

24) Forbrugeren bringes til at tro, at han ikke kan
forlade lokalerne, for en kontrakt er indgéet.

25) Der aflzgges personlige besog pé forbruge-

rens bopal, uden at forbrugerens enske om,
at den erhvervsdrivende skal forlade stedet
eller blive vaek, respekteres, idet der dog
geelder en undtagelse for besgg med henblik
pé at handhave en kontraktlig forpligtelse

under omstaendigheder og i et omfang, der er
berettiget i henhold til national lovgivning,
26) Der foretages vedholdende og uenskede
_henvendelser pr. telefon, telefax, e-mail el-
ler andre fjernkommunikationsmedier, idet
-der dog gelder en undtagelse for henvendel-
ser med henblik pé at hdndhave en kontrakt-
lig forpligtelse under omstandigheder og i
et omfang, der er er berettiget i henhold til
national lovgivning. Dette berarer ikke arti-
kel 10 i direktiv 97/7/EF eller direktiv
95/46/EF? og 2002/58/EF.
27) Den erhvervsdrivende kraver, at en forbru-
ger, som gnsker at anmelde en fordring i
henhold til en forsikringspolice, skal frem-
leegge dokumenter, som ikke med rimelig-
hed kan anses for at vere relevante i forhold
til fordringens gyldighed, eller han systema-
tisk undlader at svare p& korrespondance
vedregrende sagen, i den hensigt at afholde
forbrugeren fra at udeve sine kontraktlige
rettigheder.
28) Enreklame opfordrer direkte bern til at kebe
eller til at overtale deres foreldre eller andre
voksne til at kebe de produkter til dem, som
reklamen vedrerer. Denne bestemmelse be-
rorer ikke artikel 16 i direktiv 89/552/EQF
om tv-radiospredningsvirksomhed.
29) Der afkreeves omgaende eller senere beta-
ling for eller returnering eller oplagring af
produkter, som den erhvervsdrivende har le-
veret, selv om forbrugeren ikke har anmodet
herom, idet der dog geelder en undtagelse for
erstatningsprodukter, der leveres i overens-
stemmelse med artikel 7, stk. 3, i direktiv
97/7/EF (levering uden forudgiende anmod-
ning).
30) Det meddeles udtrykkeligt forbrugeren, at
hvis han ikke keber produktet eller tjeneste-
ydelsen, vil den erhvervsdrivendes job eller
levebred vere truet.
31) Der skabes det fejlagtige indtryk, at forbru-
geren allerede har vundet, vil vinde eller ved
udferelse af en bestemt handling vil vinde
en premie eller et andet tilsvarende gode,
selv om faktum er, at der enten
— ikke findes nogen pramie eller et andet
tilsvarende gode,
eller

~ at den handling, som skal udferes for at
indlesse preemien eller et andet tilsvarende
gode indebzrer, at forbrugeren skal betale
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