
4.8 Bilag til f. t. 1. vedr. markedsføring 

BILAG I 

FORMER FOR HANDELSPRAKSIS, SOM UNDER ALLE OMSTÆNDIGHEDER ANSES 
SOM URIMELIGE 

Vildledende handelspraksis 
1) Den erhvervsdrivende hævder at have un- 

derskrevet en adfærdskodeks, selv om det 
ikke er tilfældet. 

2) Den erhvervsdrivende fremviser kvalitets- 
certificering, kvalitetsmærke eller tilsvaren- 
de uden at have opnået den nødvendige tilla- 
delse. 

3) Den erhvervsdrivende hævder, at en ad- 
færdskodeks er godkendt af en offentlig 
myndighed eller anden myndighed, selv om 
det ikke er tilfældet. 

4) Den erhvervsdrivende hævder, at en er- 
hvervsdrivende (herunder dennes handels- 
praksis) eller et produkt er blevet godkendt 
eller tilladt af en offentlig eller privat in- 
stans, selv om det ikke er tilfældet, eller 
fremsætter en sådan påstand uden at opfylde 
betingelserne for godkendelse eller tilladel- 
se. 

5) Den erhvervsdrivende opfordrer til at købe 
produkter til en bestemt pris uden at gøre op- 
mærksom på, at der kan være rimelige grun- 
de til at antage, at han ikke vil være i stand 
til at levere eller fa en anden erhvervsdriven- 
de til at levere de pågældende eller tilsvaren- 
de produkter til den pågældende pris inden 
for en periode og i en mængde, som er rime- 
lig i forhold til produktet, omfanget af den 
reklame, der er gjort for produktet, og den 
opgivne pris (bait advertising). 

6) Den erhvervsdrivende opfordrer til køb af 
produkter til en bestemt pris, men 
a) nægter at vise det averterede produkt for 

forbrugerne, 
eller 

b) nægter at tage imod bestilling af det eller 
levere det inden for et rimeligt tidsrum, 
eller 

c) fremviser en defekt udgave af det, 
fordi han agter at promovere et andet pro- 
dukt (bait and switch). 

7) Det angives i modstrid med sandheden, at 
produktet kun vil være tilgængeligt i meget 
begrænset tid, eller at det kun vil være til- 

gængeligt på visse betingelser i meget be- 
grænset tid, for at fremkalde en umiddelbar 
afgørelse og fratage forbrugerne tilstrække- 
lig mulighed for eller tid til at træffe en in- 
formeret beslutning. 

8) Den erhvervsdrivende påtager sig at yde ef- 
tersalgsservice til en forbruger, med hvem 
han har kommunikeret forud for transaktio- 
nen på et sprog, som ikke er et officielt sprog 
i den medlemsstat, hvor den erhvervsdriven- 
de er etableret, men yder kun en sådan ser- 
vice på et andet sprog uden tydeligt at have 
tilkendegivet dette over for forbrugeren, før 
denne forpligtede sig i forhold til transaktio- 
nen. 

9) Det angives, eller der gives på anden måde 
indtryk af, at et produkt kan sælges lovligt, 
selv om dette ikke er tilfældet. 

10) Rettigheder, som forbrugeren har efter lo- 
ven, fremstilles som et særligt kendetegn 
ved den erhvervsdrivendes tilbud. 

11) Der anvendes redaktionelt indhold i medier- 
ne til at promovere produktet, hvor en er- 
hvervsdrivende har betalt for en sådan rekla- 
me, uden at dette fremgår tydeligt af indhol- 
det eller af billeder eller lyd, som tydeligt 
kan identificeres af forbrugeren. (Advertori- 
al). Dette berører ikke direktiv 
89/552/EØF.1) 

12) Der fremsættes en faktuelt ukorrekt påstand 
vedrørende arten og omfanget af risikoen for 
forbrugerens eller dennes families personli- 
ge sikkerhed, hvis forbrugeren ikke køber 
produktet. 

13) Der promoveres et produkt, der ligner et an- 
det produkt fremstillet af en bestemt produ- 
cent, på en sådan måde, at forbrugeren med 
overlæg forledes til at tro, at produktet er 
fremstillet af samme producent, uden at det- 
te er tilfældet. 

14) Etablering, drift eller promovering af en 
salgsfremmende pyramideordning, hvor 
forbrugeren erlægger et vederlag og til gen- 
gæld stilles kompensation i udsigt, som ho- 
vedsageligt er afhængig af, om han har in- 


