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Samtidig far borgerne retskrav pa en mere de-
taljeret begrundelse for valget af den konkrete
kommunale indsats, der ydes. Det oger kvalite-
ten af den enkelte afgorelse. Borgerne far ogsa
mulighed for at klage til det sociale neevn, nar

kommunen treeffer afgerelser om eller veesent- -

ligt eendrer en beslutning om en konkret indsats.
Det oger retssikkerheden.

Ved sterre reformer som anbringelsesrefor-
men er der sat midler af til uddannelse af sags-
behandlerne i kommunerne. Ogsa p& den méde
styrkes fagligheden.

For ogsa at sikre den politiske bevagenhed i
kommunerne er der fra den 1. januar’i ar indfert
den regel, at Ankestyrelsens og de sociale neevns
praksisundersggelser skal behandles pa et made
i kommunalbestyrelsen. Den enkelte kommu-
‘nalbestyrelse far dermed kendskab til eventuelle
uregelmeessigheder i.administrationens praksis
og skal altsd behandle det og treeffe afgerelse om
opfelgning pa underspgelsesresultatet.

Endelig vil jeg ogsa neevne, at der i Ankesty-
relsen er iveerksat projekter, der skal udvikle en
metode til benchmarking af kvaliteten i kommu-
nernes sagsbehandling.

Som det fremgar, har regeringen altsa taget
en reekke konkrete initiativer, der vil styrke
kommunernes sagsbehandling pa det sociale
omréde, og regeringen vil derfor afvise dette be-
slutningsforslag.

(Kort bemeerkning).

Line Barfod (EL):

Hvis man skal folge ministerens argumentation
om, at vi nu fér sterre kommuner og derfor far
storre retssikkerhed, og at det derfor slet ikke er
nedvendigt med omkostningsdeekning, mé man
jo forvente, at nu, hvor:skatteomradet er blevet
samlet under staten og dermed-er blevet sa stort,
som det jo overhovedet kanblive i Danmark, s&
vil regeringen tage initiativ til at opheeve om-
kostningsdeekningen pa skatteomradet.

Hvad er begrundelsen for, at regeringen me-
ner, at man pa skatteomréadet, hvor der jo pri--
meert er tale omressourcesteerke borgere, der
har mulighed for at finde ud af at ga til forskelli-

ge rddgivere og fa hjeelp, skal have omkostnin-

gerne deekket, mens man pa-socialomradet, hvor
der er tale om borgere, der star midt i forskellige
kriser og har mange andre problemer at slds
med, ikke skal'have mulighed:for at f4 omkost-
ningsdeekning?

(Kort bemeerkning).
Socialministeren (Eva Kjer Hansen):
Jeg var inde pa, at kommunalreformen styrker
den faglige beeredygtighed i kommunerne. Men
det principielle er jo, at det er gratis at klage i det”
klagesystem, vi har i dag, og det ensker jeg at
holde fast i, nemlig at det ikke behover at koste
noget for borgeren at klage. Sddan skal det blive
ved med at veere.
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Nar man sa skal sammenligne med skatteom-
radet, er der jo nogle andre forhold, der gor sig
geeldende. Det ene er, at det jo er et veesentligt
hensyn, at beskatning betragtes som et tvangs-
meessigt indgreb, det vil sige, at man der tager
noget fra borgerrie, og der, hvor vi taler om
tvangsmeessige indgreb over for borgerne pa det
sociale omrade, geelder jo sa ogsa reglerne om
f.eks. gratis advokatbistand og forpligtelse til at
sorge for at felge op pa det, i forhold til at der er
nogle omkostninger, nér vi snakker om tvangs-
meessige indgreb.

Det andet, der gor sig geeldende med hensyn
til skatteomradet, er jo skattelovgivningens

_ kompleksitet, altsa hvor det kan veere sveert at

fremfinde den dokumentation, der skal til i for-
bindelse med afgorelse af de sager. Og som jeg
orienterede om, er det sddan i systemet pa det -
sociale omrade, at det er myndighederne, der
skal serge for at indhente de oplysninger til at
treeffe afgerelser om borgerens situation.

(Kort bemeerkning).

Line Barfod (EL):

Hvad angar kompleksitet, tror jeg efterhdnden,
at Folketinget har faet lavet sa meget lovgivning
med s& kort mellemrum, at kompleksiteten i hej
grad ligner den, der er pa skatteomrédet. Det er
meget, meget sveert at finde rundt i lovgivnin-
gen pé det sociale omrade. F.eks. har man jo se-
nest lavet den nye forsggsordning om geeldssa-
nering til udsatte grupper. Den har man sat ind i
lovgivningen om eftergivelse af studiegzeld.
Den méade at lovgive pa ger det ikke nemmere
for folk at finde rundt. S& det argument forstar
jeg ikke. Med skat tager man noget fra folk,
mens man i sociallovgivningen giver noget til
folk. Det kan man selvfelgelig godt i et eller an-
det omfang folge. Men mange af de her afgorel-
ser handler jo om, at folk far frataget deres livs-
grundlag, at vi i Danmark har et velfeerdssam-
fund, hvor man siger, at vi har et socialt sikker-
hedsnet, som folk jo har betalt til over skatten,
og s kommer der en afgarelse, ifslge hvilken



