6346

Fredag den 28. april 2006 (B 119)

Den neeste sag pa dagsordenen var:

5) Farste behandling af beslutmngsforslag nr.
B 119:

Forslag til folketingsbeslutning om mulighed
for at palaegge offentlige myndigheder at beta-
le klagers omkostninger i sociale sager.

Af Thomas Krog (SF) og Ole Sohn (SF).

(Fremsat 5/4 2006).

Forslaget sattes til forhandling.

Forhandling

Socialministeren (Eva Kjer Hansen):

Med beslutningsforslaget ensker forslagsstiller-
ne to ting. For det forste skal borgere, der har
klaget i en social sag, have deekning for omkost-
ninger, og for det andet skal kommuner straffes
gkonomisk, hvis en afgerelse pé det soc1ale om-
rade oingpres af en klageinstans.

Den grundleeggende forudszetning for forsla-
get er imidlertid forkert. Forslaget forudseetter
jo, at borgerne har omkostninger ved at benytte
det administrative klagesystem pa det sociale
omréade, og at det kreever professionel hjeelp at
vinde en klagesag, og det er jo simpelt hen ikke
-rigtigt. Det administrative klagesystem er netop
helt gratis. Det koster kun et frimeerke, en mail
eller et telefonopkald at klage, og borgeren be-
hever ikke professionel hjeelp for at fa medhold.

I det administrative klagesystem geelder det,
vi kalder undersegelsesprincippet. Det betyder,
at det er klagemyndighedernes ansvar at serge
for, at der bliver indhentet tilstreekkelige oplys-
ninger til at kunne treeffe en korrekt afgorelse
om den hjeelp, borgeren har ret til. En borger, der.
klager over en kommunal afgerelse til et socialt
neevn eller Ankestyrelsen, har derfor ikke behov
for professionel bistand, men kan blot sende en
klage. Klagemyndigheden skal sd oplyse sagen.
Sa borgeren behever altsa ikke at have nogen
udgifter i den anledning. :

Regeringen leegger veegt pd, at klagesystemet
isociale sager er enkelt og gratis. Deter deti-
dag, og det ensker jeg ikke at lave om pa. Vi vil
. ikke risikere, at der kommer en domstolshgnen—
de behandling af klagesagerne pa det sociale
omrade, hvor professmnel bistand forventes
som forudseetning for en klage, og hvor parterne
forventes selv at fremleegge materiale og argu-
mentere for afgerelsernes indhold, for et sddant
system vil jo ikke styrke retssikkerheden for den
enkelte borger.
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Regeringen er naturligvis enig i, at kommu-
nerne skal treeffe afgerelser i overensstemmelse
med lovgivningen, og at borgerne s& vidt muligt
ikke skal have grund til at klage.

En betalingsforpligtelse er imidlertid ikke ge-
nerelt egnet som et redskab til at sikre korrekte
afgarelser pa det sociale omréde. Som det ogsa
er anfert i bemeerkningerne til beslutningsfor-
slaget, sd kan der pa beskeeftigelsesomréadet til-
bageholdes statsrefusion, hvis kommunerne
ikke overholder lovgivningen.

Jeg mener imidlertid ikke, at en sddan model
hensigtsmeessigt kan anvendes generelt pa det
sociale omrade. Og det skyldes ikke mindst, at
derjo er en reekke omrader, hvor der bliver truf-
fet skensmeessige afgerelser. Specielt for s& vidt
angér sygedagpenge og fleksjob, der fremhaeves
ibemeerkningerne, er det jo en problematik, som
forslagsstilleren for nylig har stillet en reekke
spergsmal om og fiet svar pa fra beskaeftlgelses-
ministeren.

Som det ogsa fremgar af disse svar, er det nu
aftalt med forligspartierne bag fertidspensions-
reformen, at der skal gennemfares justeringer af
reglerne om fleksjob. Konkret vil kravene til do-
kumentat1onsgrundlaget i sagerne blive preeci-
seret, og kommunerne gives et yderligere gko-
nomisk incitament til at sikre en korrekt afgorel-
se.

Pa disse omrader er der altsd med fortidspen-
sionsreformen og med aftalen om justering af
reglerne om fleksjob taget vaesentlige initiativer
til at sikre en korrekt sagsbehandlmg, hvor bor--
gerne inddrages pa relevant vis, og hvor doku-
mentationsgrundlaget skal veere i orden. Der er
derfor ikke grundlag for at gennemfeare en gene-
rel ordning péa det sociale omrade, hvor den en-
kelte kommune skal betale, hvis en kommunal
afgerelse omgeres af en ankeinstans.

Derimod har regeringen taget en reekke andre
initiativer, der i den kommende tid vil medvirke
til at styrke kommunernes afgerelser. Veesent-
ligst er kommunalreformen. Den 1. januar 2007
samles de hidtidige kommuner i 98 storre kom-
muner. Det vil give en sterre faglig beeredygtig-
hed, hvor derer personale til og mulighed for en
storre faglig dybde pa de enkelte lovomréder.
Det giver bedre arbejdsbetingelser for medarbej-
derne i kommunerne og styrker borgernes rets-
sikkerhed. Efter kommunalreformen kan vi der-
for forvente, at alle kommuner har det faglige .
grundlag for at treeffe rigtige afgerelser.



