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Skriftlig redegerelse (R 2)

nordiske markeder, nordiske udviklingsprojek-

ter, EU og Norden samt Innovation — er sket dels

ved, at der i september blev afholdt en nordisk
formandskabskonference om »Forbrugerne pé

~ de nordiske markeder«, hvor temaerne »Mar-

kedsanalyser« og »Bern og unge som forbruge-

re« blev dreftet, dels ved at iveerkseette en reekke
udviklingsprojekter, siledes bl.a.:

— »Forbrugerinformation pa markeder for vel-
feerds- og forsynings- og sundhedsydelser,
hvor malet er at undersgge forbrugernes in-
formationsbehov og tilfredshed pa fire ud-
valgte markeder ;

— »Mobilitet i den nordiske finansielle sektor«,
hvor der seges losninger til forbedring af for-
brugernes vilkar ved at styrke gennemsigtig-
heden og korkurrencen i den finansielle sek-
tor og sikre de nordiske forbrugere adgang til
de bedste og bllhgste finansielle produkter pa
de nordiske finansielle markeder, samt

— »Modellering af en model for forbrugertil-
fredshed«, hvor formalet er at skabe et kon-
kret redskab, der sammen med de mere fradi-
tionelle undersegelser kan give en indikation
af, hvilke forhold, der reelt har betydning for
forbrugernes tilfredshed med forskellige mar-
keder.

Endelig er der iveerksat et projekt om »Inno-
vation og Forbrugerkvalitet«, hvor formalet er at
bidrage til at sge virksomhedernes kundeforsta-
else herunder undersege, hvorledes forbruger-
politikken kan bidrage til at sge mulighederne
for brugerdreven innovation.

Pa forbrugerministrenes mode i ar fulgte mi-
nistrene op pa den nordiske konference og drof-
tede de forbrugerpolitiske aspekter omkring for-
brugernes situation p& udvalgte liberaliserede
markeder samt den forbrugerpolitiske udvik-
ling i relation til kommercielt pres pa bern og
unge.

Som opfelgning pa forbrugermlmstrenes de-
klaration fra ministermedet i 2004 om fremtidigt
samarbejde med de baltiske lande 2004-2007, ex
de baltiske lande i 2005 inviteret til et seminar
om EU-rettens pavirkning pa kebelovgivningen,
samt til formandskabskonferencen om »Forbru—
gerne pa de nordiske markeder«.

Som led i sektorens samarbejde med de nord-
vestlige dele af Rusland er der — efter russisk gn-
ske — afsat ressourcer til at udarbejde en guide
for de nordiske forbrugermyndigheders »best
practice« for markedsovervagning, og der er
igangsat et samarbejde med UNECE (United

Nations Economic Commission for Europe) for
at koordinere indsatsen p& omradet.
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Miljohandlingsprogram

Et nyt handlingsprogram for det nordiske milje-
samarbejde for perioden 2005-2008 blev god-
kendt i 2004 og tradte i kraft i 2005. Programmet
er en konkretisering af miljedelen af den over-
ordnede strategi for beeredygtig udvikling i
Norden og dens neeromrader. Miljeministrene
har valgt at seette fokus pa fire politisk aktuelle
temaer:

- Milje og sundhed

~ Havet

- Natur, kulturmilje og friluftsliv

— Beeredygtig produktion og forbrug

Klima indgar som en integreret del af temaer-
ne. Ved valget af temaer, er der lagt veegt pa de
omréder, hvor Norden har en steerk tradition og
interesse for feelles samarbejde, og hvor Norden
er toneangivende ogsa pé det internationale om-
ride. Endvidere er der ogsa set p8, hvor Norden
yder eller kan yde en aktiv pavirkning i forhold
til EU og i andre internationale sammenheenge, -
samt hvilke aktuelle omrader der er pa den in-
ternationale agenda. Der er ligeledes lagt veegt
P4, at temaerne gar pa tveers af forskellige fag-
omrader med henblik pé at fremme integratio-
nen mellem disse.

I forhold til EU har der bl.a. veeret fokus pa
den ny kemikalielovgivning (REACH), hvor der
fra nordisk side er leveret en reekke tekniske
indspil i forbindelse med REACH. Den europeei-
ske marine strategi, EU’s strategi for baeredygtig
udvikling og Aktionsplanen for udvikling af
miljeteknologi (ETAP) kan neevnes som andre
fokusomrader. I forhold til gvrige internationale
processer har og vil der veere fokus pa bl.a. kli-

‘maforhandlingerne og den globale strategi ved-

rerende farlige kemikalier (SAICM).

Indenfor Arktis er en handlingsplan med fo-
kus pa natur- og kulturbeskyttelse realiseret, og
en ny arktisk strategi med fokus pé klima, POP
og miljegifte er under udarbejdelse som opfelg-
ning pa miljghandlingsprogrammet 2005-2008.
Et af de mest publikums orienterede nordiske
projekter har veeret »De vilde blomsters dag«
hvor 13.000 deltog i ekskursioner over hele N01-
den.



