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bidrage til at styrke grundlaget for de regionale
lufthavne, ligesom det kan fore til etablering af

flere lavprisruter og derigennem give adgang til
flere afgange og flere destinationer.

Omstillingsparate, lydhere og effektive organisatio-
ner

Det er vigtigt, at myndighederne og leverande-
rerne af serviceydelser pé luftfartsomradet leve-
rer effektive ydelser af hoj kvalitet, for desto
mere effektive myndigheder m.v. er, jo mindre .
omkostninger far luftfartserhvervet. Det geelder
ikke mindst, fordi en betydelig del af de offentli-
ge ydelser pé luftfartsomrédet er brugerbetalte.
Dertil kommer, at hvis ikke de danske myndig-
heder m.v. leverer effektive ydelser af hej kvali-
tet, risikerer man, at erthvervet veelger aridre
lufthavne og flyver uden om Danmark.

Effektivisering kan indebeere personalere-
duktioner. Som led i effektiviseringer hos Sta-
tens Luftfartsveesen og Naviair er der séledes
gennemfort betydelige personalereduktioner in-
den for de seneste ar, idet antallet af ansatte er
reduceret med henholdsvis godt 8% og godt 7%
over de seneste 3 ar. Bade Statens Luftfartsvee-
sen og Naviair opstiller ogsé produktivitetsmal
for deres centrale aktiviteter.

Myndigheder og leveranderer af serviceydel-
ser skal veere brugerorienterede. Bade Naviair
og Statens Luftfartsveesen gennemforer lobende
brugertilfredshedsundersogelser blandt deres
kunder. S&danne undersogelser kan veere med
til at seette fokus pé brugernes snsker og kan
bruges til at identificere omréder, hvor der kan
veere behov for eendringer.

Statens Luftfartsveesen er i god dialog med
brugerne og gennemferer bl.a. work shops med
forskellige brugergrupper, herunder flyvesik-
kerhedstreef, som Statens Luftfartsveesen afhol-
der sammen med Radet for Sterre Flyvesikker-
hed, hvor privatpiloter (sma fly) bliver oriente-
ret om flyvesikkerhed indenfor privatflyvnin-
gen.

Transport- og Energiministeriets ensker at
have en god og konstruktiv dialog med béde
luftfartserhvervet og med andre myndigheder,
der regulerer luftfarten. I mange sammenheaenge
er der betydelige fordele forbundet med at treek-
ke pa hinandens viden og erfaringer, herunder
eksempelvis i forbindelse med initiativer til ny
EU-lovgivning eller ved forhandling af bilatera-
le luftfartsaftaler. Transport- og Energiministeri-
et vil derfor udbygge dialogen, eksempelvis in-
den for rammerne af Luftfartsradet.

Luftfarten er en n sikker transportform

Luftfarten er og skal fortsat veere en sikker
transportform. I Transport- og Energiministeri-
ets koncern er det en malsatning at fastholde og
styrke sikkerheden, hvilket er en seerlig udfor-
dring ved veekst i lufttrafikken og eendringer i
konkurrencevilkarene i luftfartsbranchen.

I Transport- og Energiministeriets koncern er
der i de senere &r gennemfort en reekke initiati-
ver pa sikkerhedsomrddet. Eksempelvis har Sta-
tens Luftfartsveesen indfort et system til obliga-
torisk rapportering af flyvesikkerhedsmeessige
begivenheder. Der er tale om et fortroligt rap-
porteringssystem, der giver veerdifulde input til
arbejdet med at forebygge havarier og heendel- -
ser inden for luftfarten. Systemet har veeret for-
billede for den EU—ordmng, der senere er gen-
nemfort,

Regeringen vil vedholdende have fokus pa
sikkerhed i luftfarten og arbejde for, at danske
og internationale regler herom er pé et hejt ni-
veau, si borgerne fortsat trygt kan bruge fly som
transportform. Samtidig skal der sikres en for-
nuftig balance i forhold til de omkostninger, der
uveergerligt er forbundet med omfattende sik-
kerhedsforanstaltninger. '

Et godt samspil med andre transportformer

Det er karakteristisk, at flyet kun i meget sjeeld-
ne tilfeelde kan bringe flypassageren til sit ende-
lige bestemmelsessted. Gode vej- og baneforbin-
delser til lufthavnene gor det lettere for passage-
rerne at komme til og fra lufthavnen og er et vig-
tigt element, hvis man skal sikre en positiv trafi-
kal udvikling i lufthavnene.

I forbindelse med anlegget af den faste for-
bindelse over Gresund er der etableret gode vej-
og baneforbindelser til Kebenhavns Lufthavn.
Vejforbindelserne til Billund Lufthavn vil ogsé
blive forbedret i de kommende é&r. Transport- og
Energiministeriet vil ogsé indteenke luftfarten i
forbindelse med vej- og baneprojekter i kom-
mende investeringsplaner pa transportomréadet.

Ogsa for luftfragten er det vigtigt med gode
intermodale forbindelser. I flere lufthavne har
man derfor iveerksat forskellige typer af projek-
ter, som forbedrer samspillet mellem transport-
formerne. Transport- og Energiministeriet har
ogsd planlagt at gennemfere et projekt, hvor lan-
ge lastbiler (de sékaldte modulvogntog) far mu-
lighed for at fragte gods til Kebenhavns Luft-
havn over Jresundsbroen.



