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Borgerservice Udenrigsministeriet skal hurtigt og effektivt hjælpe danskere 
i nød i udlandet. 
Udenrigstjenestens borgerservice opgaver omfatter bistand til 
nødstedte danskere i udlandet , f.eks. i tilfælde af sygdom, 
fængsling og tyveri/røveri, og. bistand til danskere i udlandet 
berørt af kriser og katastrofer. 
Borgerservice opgaver omfatter også behandling af ansøg- 
ninger om visum og opholds- og arbejdstilladelser indgivet 
på de danske ambassader og konsulater. Behandlingen af 
disse ansøgninger foregår i samarbejde med udlændinge- 
myndighederne. 
Udenrigstjenestens forskellige enheder er på vegne af ud- 
lændingemyndighederne desuden involveret i belysning og 
håndtering af enkeltsager inden for asyl og familiesammen- 
føring. 
Den generelt stigende internationalisering har betydet en ud- 
bygning af såvel det nordiske som EU-samarbejdet på det 
konsulære område. 
Endvidere foretages legaliseringer, ligesom der ydes assi- 
stance i forbindelse med pasudstedelser, i søfartssager samt 
sager ' om .forkyndelser, dødsfald og familieretlige anliggen- 

홢 홢 der. 

Yderligere information om Udenrigstjenestens virksomhed kan findes på www.um.dk. For 
generel information om udviklingsbistand henvises til §06.3 Bistand til udviklingslandene samt 
www.danida.dk. For yderligere information om Danmarks Eksportråd og organisationens mål og 
resultater henvises til Eksportrådets hjemmeside: www.eksportraadet.dk. 

6. Specifikation af udgifter på opgaver 

R R B F BOl B02 B03 
Mio. kr. 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 
0. Hjælpefunktioner samt generel ledelse 

og administration . . .  561,5 561 ,0 561,0 546 ,5 
1. Generel udenrigspolitik - . .  406,3 403,9 400,8 390,6 
2. Administration af udviklingspolitik - - - 465,4 466,5 467 3 467 4 
3. Eksportfremme mv ..................I ............ . . .  247,0 247,0 246,7 244,7 
4. Borgerservice ....................................... - 115,8 115,8 115,2 114,1 
Udgift i alt I ........................................... - - - 1.796,0 1.794,2 1.791,0 - 1.763,3 

7. Specifikation af indtægter 

R R B F BOI B02 B03 
Mio. kr. ; 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Indtægter i alt 160,6 184,4 178,1 182,7 182,2 182,2 182,0 

1. Indtægtsdækket virksomhed 12,1 13,6 11,5 - 13,5 13,5 13,5 13,5 
5. Skatter og afgifter samt obligatoriske 

bidrag, bøder mv..; ! 0,0 
6. Øvrige indtægter .................................... 148,5 170,8 166,6 169,2 168,7 168,7 168,5 
Bemærkninger: 

. Indtægtsdækket virksomhed: Indtægter på 13,5 mio. kr. vedrører salg af ydelser fra Udenrigstjenestens Sprogcenter. 
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