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F.t. 1. vedr. frit valg for borgeine 'Ved'lévering af sérviceydelser i kommuner’

- et tidligt tldspunkt i valgpex ioden blive taget stlllmg

til det videre arbejde med frit valg.

Kommunalreformen betyder nye ram’mer for tilret-
teleeggelsen af den kommunale service. Dette giver i
sig selv en god anledning for kommunalbestyrelsen til
at overveje, hvordan det ermuligt lokalt at fremme frit
valg ved at udvikle serviceydelser, -der er mere flek-
sible og tilpasset den enkelte borger.

2.1 .2._Redeg@rélse om kommunalbestyrelsens stilling-
tagen til aget frit valg (lovforslagets § 6)

Regeringen foreslar, at borgerne skal have en rede-

gorelse om kommunalbestyrelsens stillingtagen til
muhghederne for eget frit valg. Der findes en tilsva-
‘tende bestemmelse herom i den galdende lov. om
fremme af frit-valg for borgerne ved levering af ser-
viceydelsér i kommuner og amtskommuner, men der

er dog med lovforslaget foretaget en teknisk justering, .
da amtskommunerne som folge af kommunalrefor-

men nedlagges.

“Borgerne kan med den foreslaede bestemmelse fa
kendskabr-til, hvilke overvejelser kommunalbestyrel-
sen har gjort om mulighederne for en udvidelse af bor-
gernes valgfrihed. Kommunalbestyrelsen har selv an-
svaret for at tilrettelesgge, hvordan redegerelsen skal
. udformes-og offéntliggeres. Det vil vare naturligt, at
redegorelsen bl.a. gores tilgeengelig for borgerne-pa

- kommunens hjemmeside pa internettet. '
Ifelge § 62 ¢ i den kommunale styrelseslov skal
kommunalbestyrelsen inden udgangen af 3. kvartal i
det &r, hvori valg til kommunalbestyrelser finder sted,

redegere for, hvordan kommunalbestyrelsen folger op-
pa servicestrategien. Regeringen foreslar, at redege-

relsen til borgerne om mulighederne for eget frit valg
skal afgives inden for samme frist. Kommunalbesty-
relsens redegerelse om eget frit valg kan pa denne

méde naturligt indga som en integreret del af redege- .

relsen om opfelgningen pé servicestrategien.
2.2. Kommunernes informationsforpligtelse

2.2.1. Sammenlzgnelzg brugermformatzon (lovforsla-
gets §3)

Huvis frit valg skal veere velfungerende i praksis, ma
borgerne nedvendigvis have kendskab til de valgmu-
ligheder, som de har fiet. Det er derfor en central ud-
fordring at tilvejebringe relevante, let tilgengelige og

brugerrettede oplysninger, som kan give borgerne

mulighed for at sammenstille og sammenligne for-
skellige institutioner og ydelser inden for en kommu-
ne og pd tvaers af kommunegraenser. Borgerne fér der-

ved mulighed for at veelge netop det tilbud, som passer
bedst muligt til den enkeltes gnsker og behov.

Der er lobende arbejdet pa at forbedre informati-
onsgrundlaget for borgerne, bl.a. gennem sammenlig-
nelig brugerinformation. Sammenlignelig brugerin-
formation blev introduceret i 2002 sem en fijvillig
ordning, der omfatter dagtilbud, folkeskolen; gymna-
siet og ®ldreomradet. Der er tale om internetbaseret
information, som er opstillet pé en standardiseret mé-
de, der ger det muligt at sammenligne forskellige
kommuner, institutioner og ydelser.

Men det er i dag kun et fatal af kommuner og amts-
kommuner, der udarbejder sammenlignelig br ugerin-
formation efter den eksisterende model, og irealiteten
fungerer 'o'rdningen saledes ikke. Kommunerne benyt-
ter i dag andre metoder til at informere borgerne.,

Som. det er tilkendegivet i regermgsgrundlaget
*Nye mal” fra februar 2005, ensker regeringen at styr-
ke frit valg ved at indfere en landsdaekkende ordning”
for sammenlignelig brugerinformation pa de vassent-
ligste kommunale serviceomradet. Dette vil give bor-.

‘gerne bedre forudsztninger for at bruge de valgmulig-

heder, som lovgivningen giver dem ret til.

Med lovforslaget foreslar regeringen, at kommu-
nalbestyrelsen forpligtes til at udarbejde sammenlig-

‘nelig brugerinformation om henholdsvis dagtilbud,

folkeskolen og ®ldreomradet svarende til de kommu-
nale serviceomrader, som ogsi i dag indgér i den-fri-

“villige ordning. Hermed vil den vesentligste del af

den kommunale servicevirksomhed veere dekket af
sammenlignelig brugerinformation.

Et nyt tiltag skal samordnes med de ovr ige moder- -
niseringsbestrabelser pa det kommunale omrade. I _
den forbindelse skal-det sikres, at en ny ordning for
sammenlignelig brugerinformation bygger videre pé
igangvaerende initiativer, og at de administrative byr—
der, som er forbundet med formidling af sammenlig-
nelig brugermformatlon bliver s& begraensede som

-muligt.

‘Mélsetningen om sammenlignelige brugerinfor-
mationer indebzerer, at det er hensigtsmeessigt i storst
mulig udstreekning at have en feelles informationsplat-
form til brug for formidling af oplysninger om kom-
munale serviceydelser. Ambitionen er derfor, at sam-
menlignelig brugerinformation skal fungere som den
centrale model for brugerrettet information pd det
kommunale omrade og som sadan udgere den over-
ordnede ramme for fremtidig informationsformidling.
I de senere ar er der. gennem lovgivning fastsat mini-
mumskrav til information om kommunale service-
ydelser, serligt pd uddannelses- og ®ldreomradet.

Ved indferelsen af en obligatorisk ‘ordning for sam- ‘



