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F. t. . om markedsfering

Med lovforslaget gives der den erhvervsdrivende
forskellige muligheder for at opfylde kravet om pris-
oplysninger for varer i internetbutikker, si lenge be-
stemmelsens tydelighedskrav er opfyldt. Det vil sige,
at forbrugeren hurtigt og rimeligt enkelt pa egen hand
skal kunne gere sig bekendt med prisen, og at mulig-
heden for prissammenligning ikke vanskeliggeres.
Der skal siledes ikke nedvendigvis gives prisoplys-
ninger forste gang produktet nzevnes i en internetbu-
tik. Prisoplysningskravet vil i en internetbutik veere
opfyldt, nar forbrugeren let og hurtigt kan gore sig be-
kendt med prisen for et produkt. Dette vil f.eks. vacre
tilfzeldet, nar forbrugeren fra den ferste prasentation
kan bevage sig videre til en side, hvor varens pris op-
lyses. k

Ved annoncering felger det af lovforslagets § 11,
stk. 3, at der ikke skal gives prisoplysninger. Hvis der
ved annonceringen foretages en presentation af en va-
re, som kan kebes i den pdgaldende butik, foreligger
der ikke annoncering.

Den erhvervsdrivende skal oplyse varens totalpris
inkl. gebyrer, omkostninger, moms og alle andre af-
gifter, jf. forslagets § 11, stk. 1, 1. pkt. Herved sikres
forbrugeren oplysning om det samlede belgb, som
forbrugeren skal betale for varen, nar han modtager
den erhvervsdrivendes regning.

Afgifter eller omkostninger, der péleegges forbru-
gerne i forbindelse med erhvervelsen af en vare, men
som den erhvervsdrivende ikke er forpligtet til at op-
kreve enten i medfer af lov eller aftale med en anden
erhvervsdrivende, skal ikke indregnes i den samlede
pris, men oplyses serskilt. Herved sikres det, at for-
brugeren fir et samlet overblik over de ekonomiske
konsekvenser af kebet, samtidig med at forbrugeren
far oplysning om det beleb, som han skal betale til den
erhvervsdrivende.

Som eksempel pa afgifter eller omkostninger, som
den erhvervsdrivende ikke er forpligtet til at opkreve
direkte hos forbrugeren, kan navnes afgift for tinglys-
ning af pantebrev i fast ejendom, der tjener som sik-
kerhed for et ydet 1an, eller retsafgifter.

Med den foréslaede bestemmelse videreferes und-
tagelsen fra prisoplysningsreglen ved salg af varer ved
auktionssalg. Derimod vurderes det ikke nadvendigt
at viderefore den gzldende undtagelse for antikviteter
og kunst, jf. Markedsferingsudvalgets anbefalinger.

Til stk. 2
Med forslagets § 11, stk. 2, indferes en generel for-
pligtelse til at give prisoplysninger ved erhvervsmaes-
sigt udbud af tjenesteydelser til forbrugere.

Bestemmelsen medferer for det forste, at tjeneste-
ydere, der udbyder tjenesteydelser til en samlet fast
pris, skal oplyse tjenesteydelsens pris. Som eksempler
pi tjenesteydelser, hvor der typisk kan oplyses en
samlet pris, kan navnes en klipning eller farvning hos
en friser, advokaters faste priser pa skedeskrivning el-
ler udarbejdelse af testamenter.

Bestemmelsen medforer endvidere, at hvor det ikke
er muligt at oplyse den samlede pris for tjenesteydel-
sen, skal grundlaget for beregningen af prisen oplyses,
safremt dette vil gere det muligt for forbrugeren selv
at beregne den endelige pris.

Som eksempel pa tienesteydelser, hvor det vil vaere
muligt for forbrugeren at beregne den endelige pris,
hvis vedkommende far oplyst beregningsgrundlaget,
kan nzvnes gulvlakering, som udbydes til en bestemt
pris pr. kvadratmeter eventuelt suppleret med et fast
grundbelgb. Her vil det veere muligt for forbrugeren
selv at beregne den endelige pris pa baggrund af en
opmaling af det gulv, der gnskes lakeret. Et andet ek-
sempel er telefonabonnementer. Safremt udbyderen
oplyser de faste omkostninger ved abonnementet som
et beleb, som forbrugeren under alle omstendigheder
skal betale, samt de variable omkostninger, vil det
vaere muligt for forbrugeren selv at beregne den sam-
lede pris for tjenesteydelsen pa baggrund af sin viden
om sit forbrugsmenster.

Huvis der i grundlaget for beregningen af en tjene-
steydelses pris indgér et prisspaend, og det derfor ikke
pé forhand er muligt for forbrugeren at beregne prisen
for den tjenesteydelse, der eftersperges, skal den er-
hvervsdrivende ikke oplyse om prisen for tjeneste-
ydelsen.

Der skal endvidere ikke gives prisoplysninger for fx
héandveerksydelser, hvor prisen beregnes pa baggrund
af en timepris, nar det ikke er muligt for forbrugeren
at vurdere, hvor mange timer der medgar til udferel-
sen af den pagzldende handvaerksydelse.

Begrundelsen for ikke at lade prisoplysningspligten
geelde for disse tjenesteydelser er, at prisoplysninger i
denne forbindelse ikke giver en nyttig oplysning, som
forbrugeren kan bruge til at danne sig et billede af pri-
sen pa en tjenesteydelse, da den endelige pris athen-
ger af, hvor mange timer der medgér ved tjenesteydel-
sens udferelse eller andre forhold, som forbrugeren
ikke selv kan vurdere uden at kontakte den erhvervs-
drivende. Det kan saledes vare tjenesteyderen med
den heje timepris, der er billigst, fordi denne tjeneste-
yder har det laveste tidsforbrug ved udferelsen af den
tjenesteydelse, som forbrugeren eftersperger.



