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Med hensyn til børn- og ungeområdet vurde- 
rer flere Udviklingsråd, at der er en tendens til 
øget brug af forebyggende foranstaltninger i 
borgerens nærmiljø. 

Udviklingen sammenholdt med målsætningerne for 
områderne 
Der er fortsat forskel på, hvor mange kommuner 
der arbejder med målsætninger på det sociale 
område. Således har langt fra alle kommuner 
udarbejdet målsætninger for arbejdet på grund- 
takstområdet. 

Som følge heraf er der i Udviklingsrådenes 
redegørelser mere fokus på, hvorvidt kommu- 
nerne har udarbejdet eller planlægger at udar- 
bejde målsætninger, end at sammenholde mål- 
sætningerne med udviklingen på grundtakst- 
området. 

Et Udviklingsråd oplyser, at man i det kom- 
mende år vil sætte fokus på kommunernes udar- 
bejdelse af målsætninger, herunder særligt på 
børn- og ungeområdet. 

Den generelle sagsgang og administration ved 
visitationer 
I redegørelserne fra de Regionale Udviklingsråd 
vurderer rådene blandt andet udviklingen i den 
generelle sagsgang og administration ved visita- 
tioner. 

Alle rådene fortæller, at der er indgået for- 
skellige typer aftaler mellem amtskommune og 
kommuner på området, herunder visitationsaf- 
taler, rammeaftaler og takstbetalingsaftaler. Fle- 
re råd fortæller endvidere, at der er nedsat for- 
skellige typer af visitationsteams, som behand- 
ler visitationssagerne og tager stilling ved 
uenighed mellem amt og kommune. 

Udviklingsrådene anfører, at kommunerne 
oplever, at sagsgangene ved reformen er blevet 
tungere, og at den ændrede visitationsprocedure 
har medført flere arbejdsopgaver. Nogle amts- 
kommuner oplever ligeledes at have fået nye ar- 
bejdsopgaver i forhold til tidligere. Generelt 
vurderer både amtskommuner og kommuner 
dog, at implementeringen af reformen og større 
erfaringer med sagsforløb har forbedret betin- 
gelserne for sagsbehandlingen. 

Enkelte Udviklingsråd anfører, at en mindre 
del af kommunerne stadigvæk vurderer, at den 
øgede sagsbehandling medfører ringere service 
over for borgerne. 

Flere kommuner oplyser, at sagsbehandlings- 
tiden er blevet forlænget som følge af reformen. 
Blandt de amtskommuner, som har samme ople- 

velse, forklares den forlængede sagsbehand- 
lingstid blandt andet med, at kommunerne ikke 
leverer fyldestgørende materiale, og amtskom- 
munen derfor må bruge tid på at indhente sup- 
plerende oplysninger. 

Generelt oplever amtskommunerne dog, at 
kvaliteten i visitationssagerne er blevet bedre. 
Kommunerne er mere delte i deres opfattelse af 
udviklingen i sagsbehandlingskvaliteten. Mens 
hovedparten af kommunerne mener, at kvalite- 
ten er uændret, vurderer et mindre antal kom- 
muner, at den er forbedret, og et lille antal at 
sagsbehandlingskvaliteten er blevet dårligere. 
Overordnet set er der dog en positiv tendens i 
vurderingerne af kvalitet i sagsbehandlingen i 
forhold til året før. 

En lang række af såvel amtskommuner som 
kommuner oplever, at samarbejde som følge af 
den ændrede sagsgang er blevet bedre amts- 
kommune og kommune i mellem. Det nævnes 
fra flere Udviklingsråd, at kommuner og amts- 
kommuner oplever, at der er kommet en mere 
tydelig opgavefordeling, som har forenklet ad- 
ministrationen en del. Der er dog stadig nogle 
gråzoneområder, der volder problemer i nogle 
amter. Gråzoneområderne opstår typisk, når der 
er tale om en person, der har behov for flere ty- 
per hjælp, og som derfor lapper ind over flere 
forskellige områder. Her kan der opstå uenighed 
om, hvem der har finansieringsforpligtigelsen. 

Der bliver i forbindelse med visiteringen fo- 
kuseret mere på sammenhængen mellem udgift 
og kvalitet end før grundtakstreformen trådte i 
kraft. Dette har bl.a. medført, at flere kommuner 
i højere grad tænker i alternative løsningsmulig- 
heder end tidligere. 

Aftaler om amtskommunal medfinansiering 
Udviklingsrådene skal efter overvågningsbe- 
kendtgørelsen beskrive aftalerne om amtskom- 
munal medfinansiering. 

Udviklingsrådene konstaterer, at der er ind- 
gået generelle aftaler, praksisaftaler, fastsat fæl- 
les retningslinier eller tilsvarende for samarbej- 
det mellem kommuner og amtskommune om 
amtskommunal medfinansiering af kommunale 
opgaveløsninger. Samarbejdet på medfinansie- 
ringsområdet fungerer overvejende tilfredsstil- 
lende, og amtskommunerne medfinansierer 
langt størstedelen af de samlede kommunale an- 
søgninger om medfinansiering. I situationer, 
hvor amtskommunen afslår medfinansiering af 
et kommunalt tilbud, oplyser langt de fleste 


