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Kvalificeringen af danskerne til fremtidens viden- 
samfund 
Danskernes brug af IKT i hjemmet stiger hvert 
år, men udviklingen kan være svær at følge med 
i. Den nye teknologi åbner nye muligheder for 
ældre, f.eks. for øget tryghed i hjemmet, og ska- 
ber øget tilgængelighed for handicappede til 
samfundets tilbud, men den skaber også udfor- 
dringer for netop disse grupper. Samtidig åbner 
informations- og kommunikationsteknologien 
for helt nye problemstillinger for borgerne i al- 
mindelighed, f.eks. vedrørende netsikkerhed og 
privatlivets fred, fordi teknologien præger hele 
vor dagligdag. 

En bred IKT-tilgængelighed skal fortsat være 
et kendetegn for Danmark. Internettet er nu ude 
i langt de fleste hjem, og vi har næsten lige så 
mange mobiltelefoner, som vi er indbyggere. Et 
næste skridt i den brede digitalisering tages, når 
DR og TV2 begynder at sende digitalt tv om 
knap et år. Regeringen ser frem til de nye mulig- 
heder for mobilt tv og højdefinitions-tv (HDTV), 
som den nye teknik giver. Den nuværende ana- 
loge tv-sendeteknik bør være afløst af digitaltek- 
nikken i Danmark inden 2010. 

I udrulningen af IKT til alle er det en forud- 
sætning for accept og succes, at forbrugerne har 
overblik over de forbrugsvalg, de stilles overfor, 
når der vælges internetudbyder, handles på net- 
tet eller købes teleydelser. Vi vil fortsætte og 
styrke oplysnings- og vejledningsindsatsen her- 
om. 

Forbrugerne skal være trygge ved den nye 
teknik. Derfor er et element i udbredelsen af 
IKT, at vi tilbagevendende tager initiativer mod 
spam og til styrkelse af netsikkerheden, som 
f.eks. den netop gennemførte kampagne Netsik- 
ker nu! På europæisk plan vil Danmark fortsat 
arbejde for, at indsatsen for brugernes tryghed 
på nettet forbedres. 

Vi skal alle være i stand til at udfylde de krav, 
der stilles til os som erhvervsaktive i vidensam- 
fundet. E-læring er et af de områder, hvor IKT- 
anvendelsen i nogle år har været under hastig 
udvikling. Det er forventningen, at e-læring bli- 
ver et stort og betydningsfuldt område for IKT- 
anvendelsen i Danmark. 

Virksomhederne bør have mulighed for at re- 
kruttere personer med de nødvendige IKT-kom- 
petencer. Hvis der opstår utilstrækkelig søgning 
til de relevante IKT-uddannelser, bør vi være 
åbne over for at supplere med udenlandske IKT- 
specialister på disse områder. 

Udvikling af den offentlige sektor 
Som led i kommunalreformen vil regeringen, 
som fremhævet i regeringsgrundlaget, gøre det 
nemmere for borgerne at komme i forbindelse 
med det offentlige. På alle borgerrettede opga- 
veområder bør der udvikles digitale selvbetje- 
ningsløsninger i samarbejde med kommunerne. 

De nationale rammer for en sammenhængen- 
de digital forvaltning er også blevet styrket i lø- 
bet af 2004. Med kommunalreformen har vi en 
historisk chance for at styrke det arbejde, som 
udføres lokalt og på tværs af forvaltninger og 
myndigheder for at etablere, ibrugtage og ud- 
brede den digitale signatur, ESDH, IKT-arkitek- 
tur og udvekslings- og sikkerhedsstandarder. 
Danmark er allerede langt fremme på dette om- 
råde. 

Med åbne standarder er organisationer og 
borgere ikke bundet til bestemte produkter eller 
leverandører, når der købes eller udvikles IKT- 
systemer. For leverandører af IKT-produkter be- 
tyder åbne standarder, at det er lettere at komme 
ind på nye markeder og få nye kunder. Hvis vi 
ønsker at bevare konkurrence og valgfrihed, er 
åbne IKT-standarder en nødvendig forudsæt- 
ning. Som en stor aftager af IKT-industriens pro- 
dukter skal det offentlige foretrække sådanne 
åbne standarder, hvor det er muligt. 

KAPITEL 1 -  ØKONOMISKE KONSEKVENSER 
AF IKT 

IKT er blevet en naturlig del af hverdagen, både 
for borgere, virksomheder og i den offentlige 
sektor. IKT har spredt sig til næsten alle dele af 
samfundet og spiller en central rolle i alt fra pris- 
mærkninger i butikker og elektroniske hjælpe- 
midler i hjemmene til avancerede og integrerede 
produktions- og kommunikationssystemer i 
virksomhederne. 


