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4. Internationale udbetalingssa- 
ger (verserende) 15.939 16.260 16.709 18.054 19.580 20.483 21.284 21.737 22.497 23.192 

5. Vejledning og praksiskoordi- 
nering mv 2.811 2.464 2.170 2.303 2.547 850 816 799 783 768 

6. Vejledning og generelle in- 
ternationale opgaver 1.751 1.706 1.411 1.497 1.453 2.348 2.969 2.938 2.907 2.877 

7. Puljer 5.512 6.485 2.604 - - - , 
8. Institutioner 5.377 4.545 2.062 - - - - 
9. Hjælpefunktioner 26.858 24.631 23.002 24.042 24.088 26.375 21.801 20.852 20.320 19.802 
10. Generel ledelse og admini- 

stration 8.347 10.972 8.246 7.547 6.053 11.850 9.794 9.368 9.129 8.897 
Ressourceandel (pet) 9% 11% 10% 9% 7% 12% 11% 11% 11% 11% 

lait ;.... 96.158 102.765 86.583 84.687 86.659 98.751 86.300 84.800 83.200 81.600 

B. Aktiviteter (Afsluttede sager 
målt som standardsager) 

1. Sociale ankenævnssager mv. 4.115 6.680 4.911 5.358 6.111 4.751 4.234 4.304 4.190 4.053 
2. Lovvalgssager 2.140 2.292 2.222 2.101 3.381 3.254 2.677 2.777 2.704 , 2.616 
3. Internationale pensionsan- 

søgninger mv ...: 6.082 6.982 6.025 6.316 6.810 8.532 6.960 6.820 6.538 6.293 
4. Internationale udbetalingssa- 

ger (verserende) 4.704 5.196 5.666 6.146 6.574 7.224 7.818 8.147 8.604 9.051 
lait 17.041 21.150 18.824 19.921 . 22.876 23.760 21.689 22.048 22.037 22.012 

C. Produktivitetlenheds- 
omkostninger (kr. pr. 
afsluttet standardsag) 

1. Sociale ankenævnssager mv. 2.421 2.221 2.209 2.048 2.017 2.228 2.137 2.094 2.052 2.011 
2. Lovvalgssager 2.462 2.433 2.539 2.827 - . 1.572 2.228 2.137 2.094 2.052 2.011 
3. Internationale pensionsan- 

søgninger mv 2.356 2.190 2.305 2.269 2.246 2.228 2.137 2.094 2.052 2.011 
4. Internationale udbetalingssa- 

ger (verserende) 3.388 3.130 2.949 2.937 2.979 2.836 2.722 2.668 2.615 2.562 

D. Behov (antal standard- 
sager til afslutning) 

1. Sociale ankenævnssager mv. 6.111 5.439 5.151 4.997 4.997 4.997 
2. Lovvalgssager 3.381 3.725 3.257 3.225 3.225 3.225 
3. Internationale pensionsan- 

søgninger mv. 6.810 9.768 8.467 7.919 1.191 7.758 
4. Internationale udbetalingssa- 

ger (verserende) 6.574 7.224 7.818 8.147 8.604 9.051 
. 22.876 26.156 24.693 24.287 24.623 25.031 

E. Behovsdækning i pet. 
(andel afsluttede standard- 
sager) 

1. Sociale ankenævnssager mv. 
2. Lovvalgssager 100 87 82 86 84 81 
3. Internationale pensionsan- 

søgninger mv. 100 87 82 , '86 84 81 
4. Internationale udbetalingssa- , , 

ger (verserende) 100 87 82 86 84 81 
100 100 100 100 100 - 100 

F. Effektivitet (gns. 
sagsbehandlingstid 
pr. faktisk sag i mdr.) 

1. Sociale ankenævnssager mv. 4,8 6,3 3,1 4,8 3,1 3,9 5,0 홢 6,3 7,9 9,7 
2. Lovvalgssager 0,6 0,3 0,4 0,4 0,7 1,5, 2,6 3,9 5,5 7,3 
3. Internationale pensionsan- 

søgninger mv ....................... 4,2 '' 4,2 3,9 2,9 3,0 4,0 5,1 6,4 8,0 9,8 

Målene for sagsbehandlingstiden er således: 


