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F. t. 1. om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvesenet

Til lovforslag nr. L 75. Vedtaget af Folketinget ved 3. behandling den 16. juni 2005*)

- Forslag

til

Lov om klage- og erstatningsadgang inden for
sundhedsvasenet

Kapitel 1
Patientkontorernes opgaver

§ 1. De af regionsradene oprettede patientkon-
torer skal bista patienter med vejledning og rad-
givning om reglerne efter denne lov, jf. sund-
hedslovens § 51. Patientkontorerne skal endvi-
dere bistd patienterne med udformning og vide-
resendelse af klager eller erstatningskrav til rette
myndighed.

Stk. 2. Klager, anmeldelser m.v., som sendes
til patientkontoret, anses for indgivet hos rette
myndighed pé det tidspunkt, hvor de modtages i
patientkontoret.

Kapitel 2
Klageadgang

Klager over sundhedspersoners faglige
virksomhed

§ 2. Sundhedsvesenets Patientklagenzvn be-
handler klager over den faglige virksomhed, der
udoves af personer inden for sundhedsvasenet,
jf. § 4. Dette geelder dog ikke for klager, for hvil-
ke der i gvrigt i lovgivningen er foreskrevet en
seerlig klageadgang.

Stk. 2. Herudover skal Sundhedsstyrelsen og
Lzgemiddelstyrelsen til Patientklagenavnet
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indbringe sager, som styrelsen finder vil kunne
give grundlag for kritik eller anden sanktion
over for personer inden for sundhedsvaesenet.

§ 3. Patientklagensvnet kan give udtryk for
sin opfattelse af sagen, herunder eventuelt frem-
satte kritik over for den pigeeldende sundheds-
person og personer, der handler pd disses ansvar,
eller spge ivaerksat andre sanktioner.

§ 4. Patientklagenavnet behandler klager over
de ved sarlig lovgivning autoriserede personer
inden for sundhedsveesenet, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. Indenrigs- og sundhedsministeren fast-
saetter naermere regler om, hvilke persongrupper
inden for sundhedsvasenet der er omfattet af
dette kapitel, uanset at de ikke har autorisation
efter serlig lovgivning.

Stk. 3. Indenrigs- og sundhedsministeren kan,
nér szrlige hensyn taler herfor, efter forhandling
med Patientklagenevnet fastsatte regler om, at
navnets virksomhed ikke skal omfatte dele af
den faglige virksomhed, der udeves af person-
grupper, som er autoriseret efter sarlig lovgiv-
ning.

§ 5. Klage skal veere indgivet inden 2 ar efter
det tidspunkt, hvor klageren var eller burde vaere
bekendt med det forhold, der klages over, dog
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