
F. t. 1. om kommunale borgerservicecentre 627 - 

Til lovforslag nr. L 72. Vedtaget af Folketinget ved 3. behandling den 16. juni 2005*) 홢 

F o r s l a g  

til 

L o v  o m  k o m m u n a l e  b o r g e r s e r v i c e c e n t r e  

§ 1. Formålet med denne lov er at fremme, at 
kommunalbestyrelserne opretter borgerser- 
vicecentre, som kan fungere som borgernes ind- 
gang til den offentlige sektor. 

§ 2. Med borgerservicecenter forstås i denne 
lov en enhed inden for kommunens administrati- 
on, som varetager administrative borgerbetje- 
ningsopgaver for kommunen samt eventuelt for 
andre myndigheder, jf. stk. 2. 

Stk. 2. Et borgerservicecenter kan for andre 
myndigheder varetage administrative borgerbe- 
tjeningsopgaver, som disse myndigheder kan 
overlade til kommunen. 

Stk. 3. Medmindre andet følger af lovgivnin- 
gen, beslutter kommunalbestyrelsen, hvilke ad- 
ministrative borgerbetjeningsopgaver der skal 
varetages af det eller de borgerservicecentre, 
som kommunalbestyrelsen opretter. 

§ 3. Varetager et borgerservicecenter en admi- 
nistrativ borgerbetjeningsopgave for en anden 
myndighed, kan denne myndighed videregive 
oplysninger til borgerservicecenteret. Det gæl- 
der dog kun, såfremt videregivelsen er fornøden 
til borgerservicecenterets varetagelse af opga- 
ven. 

Stk. 2. Varetager et borgerservicecenter en ad- 
ministrativ borgerbetjeningsopgave for en anden 
myndighed, kan borgerservicecenteret til denne 
myndighed videregive de oplysninger, som bor- 
gerservicecenteret er i besiddelse af som følge af 
varetagelsen af opgaven. Det gælder dog kun, 
såfremt videregivelsen er fornøden til myndig- 
hedens varetagelse af tilknyttede opgaver eller 
tilsyns- og kontrolopgaver i forhold til borger- 
servicecenterets opgavevaretagelse. 

Stk. 3. I en sag, der rejses ved ansøgning, kan 
et borgerservicecenter indhente oplysninger, 
som er fornødne til sagens behandling, om ansø- 
gerens rent private forhold hos en anden del af 
kommunens forvaltning, under hvis lovgiv- 
ningsområde sagen henhører. Tilsvarende kan 
en anden del af forvaltningen indhente sådanne 
oplysninger hos borgerservicecenteret, hvis op- 
lysningerne er tilvejebragt ved borgerser- 
vicecenterets administration af det lovgivnings- 
område, der henhører under den pågældende del 
af forvaltningen. 

Stk. 4. Et borgerservicecenter, som varetager 
administrative borgerbetjeningsopgaver for en 
anden myndighed, kan til brug for borgerser- 
vicecenterets varetagelse af opgaverne indhente 
de samme oplysninger fra myndigheder og fra 
private, som ifølge lovgivningen ville kunne 
indhentes af den anden myndighed, hvis denne 
havde varetaget opgaven. 

Stk. 5. Når et borgerservicecenter i medfør af 
stk. 2 videregiver arbejdsdokumenter, der i hen- 
hold til lov om offentlighed i forvaltningen og 
forvaltningsloven er interne, til en anden myn- 
dighed, mister dokumenterne ikke som følge af 
videregivelsen deres interne karakter. Det sam- 
me gælder interne miljøoplysninger omfattet af 
lov om aktindsigt i miljøoplysninger. Det gælder 
dog kun, såfremt videregivelsen er fornøden til 
myndighedens varetagelse af tilsyns- og kontrol- 
opgaver i forhold til borgerservicecenterets op- 
gavevaretagelse. 

Stk. 6. Bestemmelserne i stk. 1 og 2 gælder til- 
svarende, når borgerservicecenteret varetager en 
kommunal administrativ borgerbetjeningsopga- 
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