
Bilag til tillægsbet. o. lovf. vedr. social service 1445 

I dag har lederen ret til at træffe afgørelse om 
optagelse på et forsorgshjem, jf. servicelovens 
§ 94, stk.2. Denne ret vil der ikke blive ændret 
ved, jf. lovforslagets § 110, stk. 3. Lederens ret 
til at træffe afgørelse om optagelse vil således 
også fremover være lovfæstet. 

I dag vil lederen normalt kun afvise, hvis der 
er overbelægning eller hvis tilbudet ikke passer 
til pågældende, fx fordi der er behov for en sær- 
lig behandlingsmæssig støtte. Det gælder i alle 
tilfælde, at forsorgshjemmet vil hjælpe med at 
finde en anden plads. Hvis der er tale om et helt 
akut tilfælde vil forsorgshjemmet som hovedre- 
gel kunne finde en madras og et sted at sove. 

Det kan ingen kommune ændre på. Der skal 
igen gøres opmærksom på, at det er en forudsæt- 
ning for at få statsrefusion, at lovgivningen er 
overholdt. 

-  Hvordan kan det sikres, at en beboer kan få 
hjælp til at klage, når der i princippet skal ydes 
hjælp til at klage fra den, der bliver klaget 
over? Vi er opmærksomme på bestemmelser- 
ne vedrørende oplysningspligt, men finder 
uagtet, at der kan være et dilemma., 
Efter gældende lovgivning kan beboere på for- 

sorgshjem -  som alle andre borgere -  klage over 
afgørelser, der træffes af en forvaltningsmyndig- 
hed i en konkret sag og som har retsvirkning for 
borgeren. 

Det kan fx være kommunale afgørelser om 
hjælp til huslejeindskud, om udarbejdelse af en 
handleplan, aktivering, revalidering m.m., eller 
afgørelser truffet af en amtskommune, som fx 
botilbuddets beslutning om optagelse og om be- 
taling. 

Kommunens og Amtskommunens afgørelser 
kan påklages til det sociale nævn. 

Klager over forhold der knytter sig til daglig- 
dagen på boformen som fx personalets behand- 
ling af beboerne, aktiveringstilbuddene, maden 
etc. er et led i bistandsudøvelsen og kan påklages 
til amtskommunen. 

Med kommunalreformen ændres der ikke på 
borgernes adgang til at klage. Klager over afgø- 
relser skal fortsat påklages til det sociale nævn. 
Klager over myndighedsudøvelse i forhold til 
faktisk forvaltningsvirksomhed skal rettes til re- 
gionsrådet, hvis botilbuddet drives i regionsregi, 
og til kommunen, hvis botilbuddet drives af be- 
liggenhedskommunen. 

Forsorgshjem og herberger har ansat fagligt 
uddannet personale, der tilbyder rådgivning og 
vejledning, herunder bistand i forbindelse med 
udarbejdelse af en handleplan, der kan danne 
grundlag for det videre forløb. Personalet bistår 
også beboerne med kontakt til de sociale, myn- 
digheder, misbrugsbehandlingssystemet, krimi- 
nalforsorgen m.m. ligesom der ydes bistand til at 
ansøge om ydelser efter den sociale lovgivning 
og bistand til at klage over trufne afgørelser 

Der er ikke med kommunalreformen tænkt 
ændringer i denne praksis. 

Hjemløse er nogle af de svagest stillede borge- 
re i vort samfund. Det er ofte forbundet med sto- 
re vanskeligheder for de hjemløse at komme i 
dialog med myndighederne og trænge igennem 
med deres ønsker og behov. Forsorgshjemmenes 
og herbergernes rådgivende og støttende arbejde 
er derfor vigtig i bestræbelserne på at sikre, at 
der kan findes en helhedsorienteret løsning på de 
forskellige problemer, de mest udsatte borgere i 
vort samfund har, og at de får de tilbud og den 
ret, de har krav på efter loven. 

-  Som det ligger i forslagene er boformerne ef- 
ter § 110 regionale - og landsdækkende. Hvor- 
dan vil man, hvis en kommune overtager en 
boform, fra ministerens side sikre, at dette 
fortsætter uændret? 
Det er efter lovforslaget altid en kommunes 

ansvar, at der er det tilstrækkelige antal pladser 
til hjemløse. 

På forsorgshjem, herberger mv. er der en ret 
for brugeren til selv at møde op og anmode om 
at blive optaget i boformen, jf. forslagets § 110. 

Hvis en kommune overtager driften for en bo- 
form efter § 110, kan kommunen ikke ændre på 
de regler, der gælder på området, herunder retten 
til selv at møde op, m.v.. 

Hvis en kommunalbestyrelse beslutter at over- 
tage en regional boform, der er beliggende i 
kommunen, er det bl.a. et vilkår for overtagel- 
sen, at tilbuddet fortsat indgår i den årlige ram- 
meaftale og at tilbuddet skal stå til rådighed for 
øvrige kommuner i det omfang, det fastlægges i 
rammeaftalen, jf. lovforslagets § 186, stk. 2, 
nr. 1. 

Det skal bemærkes, at krisecentre, forsorgs- 
hjem mv. i princippet er landsdækkende. 

I forbindelse med en overtagelse efter lovfor- 
slagets § 186, stk. 1, overtager kommunalbesty- 


