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Bet. o. lovf. vedr. kommunale borgerservicecentre 

behandlingsforløb kan den ansvarlige myndig- 
hed have behov for at modtage oplysninger fra 
borgerservicecenteret for at kunne løse sin del af 
den pågældende opgave, f.eks. træffe afgørelse i 
en sag, i hvilken borgeren har indleveret en an- 
søgning i en anden kommunes borgerser- 
vicecenter. Der henvises til lovforslagets almin- 
delige bemærkninger, afsnit 4.6.1., nr. 2. 

Med præciseringen klargøres, at bestemmel- 
sen gælder, uanset den ansvarlige myndighed 
ikke konkret har anmodet om at modtage de på- 
gældende oplysninger fra borgerservicecenteret, 
f.eks. hvor en borger indgiver en ansøgning i et 
borgerservicecenter, som herefter sender den vi- 
dere til den myndighed, som har kompetencen til 
at træffe afgørelse i sagen. 

Stk. 2 giver endvidere adgang til videregivelse 
af oplysninger i tilsyns- og kontroltilfælde. Når 
en opgave efter lovgivningen påhviler en myn- 
dighed, kan myndigheden ikke ved at overlade 
udøvelsen af opgaven til en kommune(s borger- 
servicecenter) fralægge sig ansvaret for opga- 
ven. Der henvises til lovforslagets almindelige 
bemærkninger, afsnit 4.8.1.2. Myndigheden har 
fortsat det overordnede ansvar og kan som følge 
heraf altid tilbagekalde overladelsen generelt el- 
ler i det konkrete tilfælde. Myndigheden kan 
endvidere foretage stikprøvekontrol eller ind- 
hente akterne i en konkret sag med henblik på at 
tage stilling til en klage fra en borger. 

Til nr. 3 

Med ændringen begrænses lovforslagets § 3, 
stk. 5, til alene at gælde i situationer, hvor en 
myndighed udfører tilsyns- og kontrolopgaver i 
forhold til borgerservicecenterets opgavevareta- 
gelse. Interne arbejdsdokumenter, som videregi- 
ves til en ansvarlig myndighed til brug for myn- 
dighedens tilsyns- eller kontrolopgaver i forhold 
til borgerservicecenterets opgavevaretagelse, 
mister således ikke deres interne karakter som 
følge af videregivelsen. 

Dette skal ses i sammenhæng med, at når en 
opgave efter lovgivningen påhviler en myndig- 
hed, kan myndigheden ikke ved at overlade ud- 
øvelsen af opgaven til en kommune(s borgerser- 
vicecenter) fralægge sig ansvaret for opgaven. 
Der henvises til lovforslagets almindelige be- 
mærkninger, afsnit 4.8.1.2. Myndigheden har 
fortsat det overordnede ansvar og kan som følge 
heraf altid tilbagekalde overladelsen generelt el- 

ler i det konkrete tilfælde. Myndigheden kan 
endvidere foretage stikprøvekontrol eller ind- 
hente akterne i en konkret sag med henblik på at 
tage stilling til en klage fra en borger .  

Ændringen. indebærer, at i andre situationer, 
hvor et borgerservicecenter udveksler interne ar- 
bejdsdokumenter med en anden kommune, en 
region eller en statslig myndighed, vil de almin- 
delige regler i offentlighedsloven og forvalt- 
ningsloven om interne arbejdsdokumenter-her- 
under hvornår sådanne dokumenter mister deres 
interne karakter -7 finde anvendelse. 

Til nr. 4 

Ændringen er en følge af, at rækkevidden af 
lovforslagets § 3, stk. 5, foreslås begrænset til 
kun at gælde i tilfælde, hvor en myndighed udfø- 
rer tilsyns- og kontrolopgaver i forhold til bor- 
gerservicecenterets opgavevaretagelse i forbin- 
delse med, at borgerservicecenteret udfører op- 
gaver på vegne af denne myndighed. Der henvi- 
ses til ændringsforslag nr. 3 ovenfor. 

Lovforslagets § 3, stk. 6, omfatter ikke situati- 
oner, hvor en kommune(s borgerservicecenter) 
udfører en opgave på vegne af en anden myndig- 
hed. Den gælder alene i tilfælde, hvor kommu- 
nen og myndigheden efter lovgivningen udfører 
hver sin del af samme opgave. Som eksempel 
kan nævnes behandlingen af en skattesag, hvor 
borgerservicecenteret modtager dokumentation 
eller lignende fra en borger i en sag, som skal be- 
handles af et statsligt skattecenter. Et andet ek- 
sempel er behandlingen af en pasansøgning, 
hvor borgerservicecenteret i nogle tilfælde, hvor 
ansøgningen ikke umiddelbart kan imødekom- 
mes, foretager visse sagsbehandlingsskridt, 
mens politiet foretager visse andre sagsbehand- 
lingsskridt. 

Henvisningen til stk. 5 er herefter ikke længe- 
re relevant og udgår på denne baggrund. 

Til nr. 5 

Ændringen er en konsekvens af ændringsfor- 
slag nr. 3.1 skatteforvaltningslovens § 16, stk. 3, 
henvises til lovforslagets § 3, stk. 6, jf. stk. 1, 2 
og 5. Med ændringen af lovforslagets § 3, stk. 5, 
og den deraf følgende ændring af lovforslagets 
§ 3, stk. 6, jf. nr. 3 ovenfor, er henvisningen til 
stk. 5 ikke længere relevant i skattefoivaltnings- 
lovens § 16, stk. 3, og udgår på denne baggrund. 
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