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F. t. 1. vedr. retsplejeloven og forskellige andre love

endvidere give retshjelp pd den made, at en medarbej-
der kommer hjem til den retshjelpssegende.

De private retshjelpsinstitutioner har i gvrigt hver

deres regler for radgivningen. Som naevnt ovenfor er
det en betingelse for at fi tilskud, at retshjelpen
mindst deekker de personer og de sagsomrader, som er
omfattet af ordningen med offentlig retshjeelp ved ad-
vokater. Endvidere skal retshjelpen som udgangs-
punkt mindst have samme omfang som denne ord-
ning, idet der dog ogsa kan gives tilskud til retshjeelps-
kontorer, som kun giver mundtlig radgivning.

I praksis er der ofte skonomiske trangsbetingelser
kayttet til retshjeelp ved de private retshjeelpsinstituti-
oner, men det er op til den enkelte institution, og graen-
serne er ikke ngdvendigvis lige sa faste som graenserne
for fri proces og offentlig retshjeelp ved advokater.

3.2. Retsplejerddets overvejelser

3.2.1. Retsplejerddet finder, at den eksisterende
fleksible, flerstrengede retshjeelpsmodel er en god las-
ning, der ikke er anledning til at sendre grundleggen-
de pa. Efter Retsplejeradets opfattelse opfylder de ek-
sisterende ordninger tilsammen kravet om en lands-
dekkende, velkvalificeret og lettilgzengelig retshjaelp.
Retshjzlpen er ikke i alle tilfeelde vederlagsfri, men
det mener Retsplejerddet heller ikke, at den ber veere,
idet en passende egenbetaling er med til at sikre, at
retshjeelpen kun modtager serigse henvendelser, hvil-
ket bade begrenser de offentlige udgifter og giver
bedre mulighed for radgivning af dem, der har hjelp
behov.

Retsplejerddet flertal (11 medlemmer) foreslar, at
Civilstyrelsen fér det overordnede ansvar for at folge
retshjeelpsomradet, safremt flertallets forslag om at
samle behandlingen af ansggninger om fii proces i Ci-
vilstyrelsen gennemfores, jf. om dette forslag pkt.
4.2.8 nedenfor. Herved kan der efter flertallets opfat-
telse opnas en gavnlig koordinering af indsatsen pd de
meget forbundne omréder retshjelp og fri proces.

Retsplejerddet anforer, at nar der foreligger en tvist,
er retshjelpens funktion at bidrage til, at tvisten bliver
behandlet og lost pd den for parterne og samfundet
mest hensigtsmessige méade. Dette betyder bl.a., at en
tvist ber loses sa tidligt som muligt og sé billigt som
muligt, siledes at den ekonomiske og psykiske belast-
ning af parterne minimeres, men uden at tvistlesnin-
gens kvalitet pd vacceptabel méde forringes.

3.2.2. Efter Retsplejeradets opfattelse kan det veere
hensigtsmeessigt at operere med nogle forskellige trin
eller niveauer for retshjeelp. Det drejer sig om helt
grundleggende mundtlig radgivning (trin 1), radgiv-
ning ud over helt grundleeggende mundtlig rddgivning

(trin 2) og radgivning i forbindelse med forligsfor-
handlinger (trin 3).

P4 forste trin (irin 1) star den person, der er i tvivl
om, hvorvidt et krav overhovedet er berettiget. Det kan
veere en person, der foler sig uretfeerdigt behandletien
eller anden sammenhaeng, men som er i tvivl om, hvor-
dan han eller hun maske kan komme videre. Eller det
kan vare en person, der er blevet prasenteret for et
krav, som han eller hun er i tvivl om er berettiget.

Efter Retsplejeradets opfattelse ber behovet for en
helt umiddelbar afklaring af, om der overhovedet er
grund til at gd videre med en sag, dakkes af rets-
hjeelpsinstitutionerne og advokatvagterne. Rets-
hjeelpsinstitutionerne og advokatvagterne er velegne-
de til en sidan helt grundleeggende mundtlig radgiv-
ning, som ikke blot omfatter de juridiske spergsmél af
betydning for tvisten, men ogsé de praktiske og oko-
nomiske muligheder for at ga videre, séledes at den
radspgende fir et beslutningsgrundlag for, om han el-
ler hun vil ga videre med sagen.

P4 naste trin (trin 2) stir den person, der enten ud
fra grundleeggende radgivning hos et af de officielle
retshjeelpstilbud eller pa egen hand, eventuelt med bi-
stand fra sit eget netveerk, er pa det rene med, at han
eller hun har et krav eller indsigelse, der er grund til at
fastholde, og som ogsa har en idé om, hvordan han el-
ler hun kan komme videre i sagen, men har behov for
bistand hertil.

Bistanden kan for eksempel angé korrespondance
eller atholdelse af mede med modparten, udfyldelse
af klageformular ved klage til Forbrugerklagenzvnet
eller et privat klage- eller ankenaevn eller udfyldelse af
staevningsblanket eller svarskriftblanket til brug for en
retssag. Bistanden kan sdledes ogsa anga udfyldelse af
en betalingspakravsblanket til brug for gennemforelse
af et ubestridt krav. ;

En sadan begraenset sagsbehandling kan efter Rets-
plejeradets opfattelse ske bade i retshjeelpsinstitutio-
ner og ved advokatretshjelp med offentligt tilskud.

Retsplejerddet anforer, at forligsmessig afslutning
af en tvist har mange fordele. Sagen kan normalt af-
sluttes hurtigere og billigere, og parterne har sterre
indflydelse pa processen og pa resultatet. Fremtidig
kontakt mellem parterne er lettere end efter en dom,
og parterne vil jeevnligt veere mere tilfredse efter en
forligsmeessig losning.

I relation til retshjeelp finder Retsplejeradet det vee-
sentligt, at reglerne herom udformes pa en sddan ma-
de, at de fremmer muligheden for forligsmessige los-
ninger. Retsplejerddet foreslar derfor, at den eksiste-
rende udvidede retshjeelp viderefores som en serlig
retshjelp med: henblik pd at opnd en forligsmaessig



