
F. t. 1. vedr. klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvæsenet 3287 

1. januar 2007 til også at omfatte disse afgørelser, jf. 
lovforslagets §§ 6-7. 

Lovforslaget foreslås i øvrigt at træde i kraft den 1. 
januar 2007, således at lovforslaget træder i kraft sam- 
tidig med forslaget til sundhedslov. 

3. Lovforslagets baggrund og indhold 

3.1. Klageadgang inden for sundhedsvæsenet 

3.1.1. Klager oyer sundhedspersoners faglige virk- 
somhed 

Patientklagenævnet har efter kapitel 3 i lov om 
sundhedsvæsenets centralstyrelse m.v. til opgave at 
behandle klager over sundhedspersoners faglige virk- 
somhed. Ved faglig virksomhed forstås ikke blot un- 
dersøgelse, diagnose, behandling og pleje, men også 
sundhedspersoners øvrige pligter som journalføring, 
tavshedspligt og videregivelse af helbredsoplysnin- 
ger, stillingtagen til aktindsigt, information, indhen- 
telse af samtykke m.m. Disse forhold er efter gælden- 
de lovgivning reguleret i lov om patienters retsstilling, 
men vil fremover være reguleret i sundhedslovens 
§§ 14-50. Patientklagenævnets kompetence vil efter 
denne lov være uændret på området. 

Patientklagenævnet behandler ikke klager over af- 
gørelser i forbindelse med kaution til sygehusbehand- 
ling, frit sygehusvalg, henvisning til behandling hos 
praktiserende sundhedspersonale, eller på sygehus, 
herunder i udlandet, m.v., medmindre der specifikt 
klages over den faglige virksomhed i forbindelse med 
disse beslutninger. 

Nævnet behandler -  udover klager fra patienter -  
også indberetninger om sundhedspersoners faglige 
virksomhed fra Sundhedsstyrelsen, Lægemiddelsty- 
relsen, Grønlands Hjemmestyre og Færøernes Hjem- 
mestyre, ligesom nævnet er ankeinstans for afgørelser 
truffet af de lokale psykiatriske patientklagenævn 
vedr. anden tvang end frihedsberøvelse. 

Patientklagenævnet tager stilling til, om sundheds- 
personen har udvist den fornødne omhu og samvittig- 
hedsfuldhed. Nævnets sanktioner er kritik af sund- 
hedspersonens faglige virksomhed og i mere alvorlige 
tilfælde henvendelse til anklagemyndigheden med an- 
modning om at overveje grundlaget for en eventuel 
tiltalerejsning. 

Der er to hovedformål med behandling af klagesa- 
ger i Patientklagenævnet. For det første skal nævnet 
tage stilling til, om sundhedspersonen har overtrådt 
sundhedslovgivningen, og på denne måde medvirke 
til at sikre, at den pågældende sundhedsperson ikke 
gentager en kritisabel faglig adfærd. For det andet skal 

nævnet ved at informere om afgørelserne medvirke til 
den løbende kvalitetssikring og kvalitetsudvikling i 
sundhedsvæsenet. 

Det er et led i kvalitetssikring og -udvikling, at Pa- 
tientklagenævnets afgørelser sendes i kopi til Sund- 
hedsstyrelsen, hvor de dels i al væsentlighed udgør 
grundlaget for Sundhedsstyrelsens mulighed for at 
udstede påbud eller foretage indstilling om virksom- 
hedsindskrænkning over for den pågældende sund- 
hedsperson i medfør af reglerne i lov om sundhedsvæ- 
senets centralstyrelse m.v., dels sammen med kopi af 
afgørelser fra Patientforsikringen og indberetninger 
fra embedslægeinstitutionerne indgår i styrelsens 
grundlag for at identificere områder i sundhedsvæse- 
net, hvor der er behov for faglige udmeldinger fra sty- 
relsen. 

Patientklagenævnets kompetence for så vidt angår 
sundhedspersoners faglige virksomhed videreføres 
med lovforslaget uændret, jf. forslagets kapitel 2. Om- 
rådet blev drøftet med alle Folketingets partier i januar 
2003 i forbindelse med en revision af klage- og erstat- 
ningslovgivningen, jf. lov nr. 223 af 4. juni 2003 om 
ændring af lov om sundhedsvæsenets centralstyrelse 
m.v. Ved ændringen af centralstyrelsesloven blev der 
indført visse forenklinger ved klagesagsbehandlingen 
i Sundhedsvæsenets Patientklagenævn, ligesom der 
med henblik på at skabe et mere enkelt og overskue- 
ligt klagesystem på sundhedsområdet blev oprettet 
patientkontorer i de enkelte amtskommuner. Reglerne 
i centralstyrelsesloven om patientkontorer foreslås 
med forslag til sundhedslov overført til dette forslag. 

Det bemærkes, at de regler, der hidtil har været fast- 
sat i medfør af centralstyrelseslovens § 15, stk. 3, jf. 
lovforslagets § 4, stk. 3, også vil blive videreført. Det 
indebærer, at privatpraktiserende tandlæger, som har 
tiltrådt overenskomst mellem Sygesikringens For- 
handlingsudvalg og Dansk Tandlægeforening som 
udgangspunkt ikke er omfattet af Patientklagenævnets 
virksomhedsområde. Klager over disse vil skulle be- 
handles af tandlægenævnet i den. region,, hvor tandlæ- 
gen har sin praksis. De regionale tandlægenævns af- 
gørelser kan ankes til Landstandlægenævnet. 

3.1.2. Klager over kommunalbestyrelsers, regions- 
råds og Søfartsstyrelsens administrative afgørelser 

Borgeme kan efter gældende ret klage til det socia- 
le nævn over afgørelser truffet af kommunalbestyrel- 
sen efter sygesikringsloven § 24, stk. 4, vedrørende 
følgende forhold: 
. Begravelseshjælp 
. Befordringsgodtgørelse 


