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myndighed har til opgave at fierdigbehandle sagen,
f.eks. treffe en afgerelse eller vedligeholde et system,
som har til formal at understette handteringen af den
pigeldende opgave. Et eksempel herpa er et borger-
servicecenters modtagelse af ansggninger om ydelser
fra borgere, som bor i en anden kommune, hvorefter
borgerservicecenteret sender materialet til- bopeels-
kommunen, som herefter fardigbehandler sagen. Da
vil den ansvarlige myndighed kunne afkrave borger-
servicecenteret de oplysninger, som er nedvendige
for, at den ansvarlige myndighed kan udfere den til-
knyttede opgave, det vil sige myndighedens frerdigbe-
handling af sagen. Borgerservicecentre er siledes be-
rettiget til at vidéresende de nedvendige dokumenter.
. Bestemmelsen gzlder bade for manuelle oplysnin-
ger og elektronisk behandlede oplysninger, og for si-
vel personoplysninger som ikke-personioplysninger.

Bestemmelsen vedrorer ogsé indhentelse af folsom-
me personoplysninger, jf. forvaltningslovens § 28
stk. 1, og persondatalovens §§ 7 — 8.

Med hensyn til forholdet mellem bestemmelsen og
forvaltningslovens § 28 og persondatalovens § 5,
stk. 1 -3, §§ 6 —8 og § 11,stk. 1, henvises til de al-
mindelige bemerkninger afsnit 4.6.3.1. 0g 4.6.3.2.

Med hensyn til andre bestemmelser end forvalt-
ningslovens § 28 og persondatalovens § 5; stk. 1 - 3,
§8 6 — 8 og § 11, stk. 1, skal det i overensstemmelse
med almindelige lovfortolkningsprincipper afgares,
hvorvidt disse finder anvendelse i stedet for lovforsla-
gets bestemmelser eller finder anvendelse som et sup-
plement hertil. Herunder vil bestemmelser, som regu-
lerer videregivelse 1 seerlige sagstyper eller pa et seer-
ligt opgaveomréde, finde anvendelse frem for lovfor-
slagets. Dette geelder bl.a. i forhold til forvaltningslo-
vens § 29 og lov om retssikkerhed og administration
pé det sociale omréde, § 11aog § 11 c.

Med hensyn til baggrunden for bestemmelsen hen-
vises til de almindelige bemearkninger, afsnit 4.6.

Til stk. 3

Bestemmelsen galder, hvor kommunen har organi-
seret et borgerservicecenter som en selvstaendlg del af
forvaltningen.

‘Bestemmelsens 1. pkt. indeberer, at et sidan bor-
gerservicecenter kan indhente oplysninger om-en an-
segers rent private forhold hos en anden del af forvalt-
ningen, under hvis lovgivningsomréde sagen henhg-
rer. Bestemmelsens 2. pkt. indebeerer tilsvarende, at
en anden del af forvaltningen kan indhente sddanne
oplysninger hos et borgerservicecenter, hvis borger-
servicecenterets oplysninger er tilvejebragt i forbin-
delse med administrationen af samme lovgivningsom-

réde, som henhgrer under den anden del af forvaltnin-
gen. Det er i begge situationer en betingelse, at oplys-
ningerne er fornedne til sagens behandling for den del
af forvaltningen, der indhenter oplysningerne, det vil
sige, at udvekslingen af oplysmngeme skal vere sag-
lig og nedvendig.

Et borgerservicecenter, som behandler en' anspg-
ningssag efter sociallovgivningen,: vil siledes uden
samtykke kunne indhente oplysninger om bl.a. anse-
gerens ‘rent private forhold fra den fagforvalining i
kommunen, som i gvrigt varetager opgaver inden for
sociallovgivning. Tilsvarende vil en sadan fagforvalt-
ning - kunne indhente oplysninger fia - borgerser-
vicecenteret, sifremt borgerservicecenteret har tilve-
jebragt oplysningerne i forbindelse med administrati-
onen af opgaver efter sociallovgivningen.

. Bestemmelsen gelder. bide i forhold til manuelle
oplysninger og elektronisk behandlede oplysninger:

Med hensyn til baggrunden for bestemmelsen hen-
vises til de almindelige bemaerkmngel afsnit 4.3.1.4.
og 4324, ,

Til stk. 4.

I bestemmelsen slas det udtrykkeligt fast at safremt
et borgerservicecenter far brug for at indhente oplys-
ninger — manuelt eller elektronisk — som beror pa an-
dre myndigheder (end kommunen og den ansvarlige
myndighed) eller private, kan borgerservicecenteret
gore dette. i samme omfang, som den ansvarlige myn-
dighed efter lovgivningen ville kunne, hvis myndig-
heden selv varetog den pageldende opgave.

Til stk. 5

Bestemmelsen fastlaeggel at interne albejdsdoku-
menter, der udveksles mellem et bor; gerservicecenter
og en anden myndighed efter bestemmelserne i §3,
stk. 1 og 2, ikke som folge heraf mister deres interne
karakter. Bestemmelsen indebzerer siledes en fravi-
gelse af forvaltningslovens og offentlighedslovens
regler om aktindsigt og en tilsvarende begraensning i
retten til indsigt efter persondataloven. Bestemmelsen
finder udelukkende anvendelse i tilfzlde, hvor der
sker udveksling af oplysninger efter § 3, stk. 1 og 2,
herunder jf. stk. 6. Den geelder séledes for de situatio-
ner, hvor et borgerservicecenter udferer alle dele eller
en del af en opgave, som efter lovgivningen pahviler
en anden myndighed, jf. nr. 1) og 2) i de almindelige
bemerkninger, pkt. 4.6.1. I medfer af stk. 6 finder den
tillige anvendelse i situationer, hvor kommunen(s bor-
gerservicecenter) og en anden myndighed i henhold til
lovgivningen varetager hver sin del af den samme op-
gave, jf. nr. 3) i de almmdehge bemaelknmgel pkt
46.1.



