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4.5. Kompetencen til at treeffe beslutning om et bor-
gerservicecenters opgavevaretagelse

4.5.1. Geeldende ret

Som neevnt ovenfor i afsnit 4.3.1.1., er det kommu-
nalbestyrelsen, som efter den kommunale styrelseslov
har kompetencen til at indrette kommunens admini-
stration. Dette gaelder dog ikke, hvis andet folger af
anden lovgivning, jf. lov om kommunernes styrelse,
§ 1, stk. 2.

Det er en folge af kommunalbestyrelsens ret til selv
at treeffe beslutning om kommunens administration, at
kommunalbestyrelsen, medmindre andet felger af
lovgivningen, kan beslutte, hvilke opgaver der skal
varetages af et borgerservicecenter i kommunen, bade
for sd vidt angar opgaveomrader og opgavetyper. Med
hensyn til eksempler pa opgaveomréder og opgavety-
per henvises til afsnit 3 ovenfor samt bilag 2.

Det anferte geelder bidde med hensyn til opgaveva-
retagelse for kommunerne selv og opgavevaretagelse
for andre myndigheder.

4.5.2. Indenrigs- og Sundhedsministeriets overvejel-
ser og den foresldede regulering

1lovforsiagets § 2, stk. 3, er det i overensstemmelse
hermed udtrykkeligt fastsat, at medmindre andet fusl-
ger af lovgivningen, beslutter kommunalbestyrelsen,
hvilke borgerbetjeningsopgaver der skal varetages af
det eller de borgerservicecentre, som kommunalbe-
styrelsen opretter. ‘

Det vil eventuelt kunne fremgé af anden lovgiv-
ning, hvorvidt en opgave skal varetages i et borgerser-
vicecenter. I sa fald geelder denne szrlige regulering.

Der er ikke med reglen tilsigtet nogen endring for
sé vidt angdr kommunalbestyrelsens mulighed for i
overensstemmelse med de almindelige kommunalret-
lige grundsaetninger herom at delegere adgangen til at
treeffe beslutning om opgavesammensatningen i et
borgerservicecenter til et udvalg eller den kommunale
administration.

der

4.6.1. Modeller for arbejdstilretteleeggelse mellem
borgerservicecentre og andre myndigheder

Udveksling af oplysninger mellem et borgerser-
vicecenter og en anden myndighed kan veere relevant
i folgende situationer: o
1) En kommune(s borgerservicecenter) udferer alle

dele af en bestemt opgave for en anden myndig-

4.6. Udveksling of oplysnz‘nger med andre myndighe-

hed (opgavevaretagelse for en anden myndig-
hed).

2) En kommune(s borgerservicecenter) udferer en
del af en opgave for en anden myndighed, og den-
ne myndighed udferer fortsat den resterende del
af samme opgave (integreret sagsbehandlingsfor-
leb ved opgavevaretagelse for en anden myndig-
hed). Et cksempel herpd er, at et borgerser-
vicecenter bistér borgere fra en anden kommune
med at udfylde ansegningsblanketter eller lign.,

som herefter skal behandles af bopalskommu-

nen. ‘

3) Enkommune(s borgerservicecenter) og en anden
myndighed har — i modsztning til eksemplerne
under nr. 1) og 2) ovenfor - efter lovgivningen an-
svaret for hver sin del af samme opgave (integre-

- ret sagsbehandlingsforleb). Det er bl.a. tilfeldet,
hvor borgerservicecenteret efter lovgivningen har
til opgave at udfere den indledende sagsbehand-
ling, f.eks. at indsamle og videresende oplysnin-
ger (ansegningsblanketter, dokumentation m.v.),
og hvor den anden myndighed har til opgave at
ferdigbehandle sagen, f.eks. treeffe en afgerelse.
Et eksempel herpa er behandlingen af en skatte-

‘sag, hvor borgerservicecenteret modtager doku-
mentation eller lign. fra en borger i en sag, som
skal feerdigbehandles af et statsligt skattecenter.
Skatteministeren vil udstede en bekendtgerelse
om opgavevaretagelsen pa skatteomradet i med-
for af § 16, stk. 2, i det samtidig med dette lovfor-

. slag fremsatte forslag til skatteforvaltningslov. Et
andet eksempel pa et integreret sagsbehandlings-
forleb er behandlingen af en pasansegning, hvor
borgerservicecenteret i nogle tilfeelde, hvor an-
segningen ikke umiddelbart kan imedekommes,
foretager visse sagsbehandlingsskridt, mens poli-
tiet foretager visse andre sagsbehandlingsskridt.
Der henvises til § 1, nr. 1, 0g § 2, nr., 1, 1 det sam-
tidig med dette lovforslag fremsatte forslag til lov

.. om @ndring af feerdselsloven og pasloven.

4) En kommune(s borgerservicecenter) og en anden
myndighed udferer hver deres opgaver. Et ek-
sempel herpd er, at borgerservicecenteret be-
handler en ansegning om en ydelse og har behov
for oplysninger hos en anden myndighed, som
ikke har nogle opgaver i forhold til den konkrete
ansegningssag.

4.6.2. Geeldende ret

Det kan eventuelt fremgd af seerlovgivningen, i
hvilket omfang der kan ske udveksling af oplysninger
mellem en kommune(s borgerservicecenter) og en an-



