
1834 - F. t. 1. vedr. den aktive beskæftigelsesindsats 

Statslige opgaver i jobcenteret 
Statens opgaver over for ledige, der modtager ar- 

bejdsløshedsdagpenge, vil for at sikre faglig bæredyg- 
tighed blive organiseret på følgende måde: 

(A) Jobcentre, hvor staten alene varetager de generel- 
le serviceopgaver. 

Staten og kommunerne samarbejder i disse jobcen- 
tre om beskæftigelsesindsatsen for nyledige og ledige 
i starten af et ledighedsforløb. Fokus skal være på job- 
søgning både for ledige, der modtager arbejdsløsheds- 
dagpenge og for de kommunale målgrupper, f.eks. 
kontanthjælpsmodtagere, der alene har ledighed som 
problem. Hvis der er behov for en særlig indsats over 
for en ledig, der modtager arbejdsløshedsdagpenge, 
med bopæl i kommunen, vil borgeren blive henvist til 
et jobcenter, der varetager særlige opgaver. 

(B) Jobcentre med særlige opgaver. 
I jobcentre med særlige opgaver varetager staten 

både de generelle serviceopgaver og de særlige opga- 
ver over for ledige, der modtager arbejdsløshedsdag- 
penge, og som bor i kommunen. Derudover varetager 
staten de særlige opgaver i indsatsen over for ledige, 
der henvises fra jobcentre i andre kommuner, når der 
er behov for en særlig indsats. I disse jobcentre sam- 
arbejder staten og kommunerne om en bred vifte af 
opgaver, der dækker hele beskæftigelsesindsatsen. 

(C) Jobcentre, hvor beskæftigelsesministeren har de- 
legeret den statslige beskæftigelsesindsats i et jobcen- 
ter til en kommunalbestyrelse. 

Her vil kommunen varetage såvel de generelle ser- 
viceopgaver som de særlige opgaver over for ledige, 
der modtager arbejdsløshedsdagpenge, herunder også 
myndighedsopgaverne. Staten vil fortsat have ansva- 
ret for indsatsen, og der vil blive indgået en kontrakt 
mellem staten og kommunen, der bl.a. vil indeholde 
bestemmelser om rammerne for indsatsen, økonomi 
og finansiering af indsatsen, krav til dokumentation 
og opfølgning på indsatsen, sanktioner og indgreb, 
herunder vilkår for kontraktens opsigelse, kontraktpe- 
riodens længde m.v. Kontrakten skal sikre, at der er 
økonomiske incitamenter til en målrettet og effektiv 
indsats for ledige, der modtager arbejdsløshedsdag- 
penge. 

Statens opgaver i et jobcenter, hvor staten alene vare- 
tager generelle serviceopgaver (A) 

I et jobcenter A er statens opgave som minimum at 
varetage de generelle serviceopgaver over for virk- 
somheder og arbejds- og uddannelsessøgende, herun- 
der generel information og vejledning, registrering af 

arbejdssøgende og etablering af kontakt mellem virk- 
somheder og jobsøgende. Staten varetager endvidere 
inden for de første 6 måneders ledighed generelle ser- 
viceopgaver over for ledige, der modtager arbejdsløs- 
hedsdagpenge. Generelle serviceopgaver vil her sige 
opgaver, der understøtter en aktiv jobsøgning i starten 
af ledighedsforløbet, herunder information og vejled- 
ning i forhold til jobsøgning, at understøtte, at ledige 
indlægger CV i Jobnet og at afholde CV-samtaler. Ge- 
nerelle serviceopgaver omfatter endvidere det indivi- 
duelle kontaktforløb i op til de første 6 måneder, med- 
mindre der er behov for en særlig indsats tidligere. 
Derudover omfatter generelle serviceopgaver i de før- 
ste 6 måneder udarbejdelse af jobplaner med henblik 
på at understøtte den lediges jobsøgning og visitation 
til anden aktør. 

Er der inden for de første 6 måneders sammenlagt 
ledighed behov for at igangsætte en tidlig indsats, vi- 
siteres den ledige til et jobcenter, der varetager særlige 
opgaver. Indsatsen varetages herefter i dette jobcen- 
ter. Der kan endvidere i de første 6 måneder visiteres 
til anden aktør for så vidt angår jobsøgning og kon- 
taktforløb. I særlige tilfælde kan jobcenteret efter af- 
tale med B-centeret henvise ledige til anden aktør til 
forløb, hvori der indgår jobplan og andre tilbud. Som 
hovedregel skal en ledig, der har behov for en særlig 
indsats tidligere end efter 6 måneders ledighed, henvi- 
ses til et B-center med henblik på visitation til anden 
aktør. Med bestemmelsen skabes der mulighed for, at 
ledige ikke nødvendigvis skal via B-centeret for at 
kunne blive henvist til anden aktør. Samtidig skabes 
mulighed for en mere smidig anvendelse af andre ak- 
tører i A-centeret. 

En ledig, der har modtaget arbejdsløshedsdagpenge 
i op til sammenlagt 6 måneder, visiteres herefter til et 
jobcenter med særlige opgaver. 

De nævnte opgaver varetager staten som minimum 
i jobcenter A. I lyset af de nye større kommuner vil der 
kunne være behov for en mere fleksibel arbejdstilret- 
telæggelse mellem A og B jobcentre. Det kan derfor 
aftales mellem staten og kommunen, at jobcenter A 
også varetager enkelte af de opgaver, der ellers vare- 
tages i et jobcenter B. Det kan f.eks. være tilfældet, 
hvis jobcenter A ligger i en større kommune. Den æn- 
drede arbejdstilrettelæggelse skal aftales mellem sta- 
ten og kommunalbestyrelsen. 

Statens opgaver i jobcenter med særlige opgaver over 
for ledige, der modtager arbejdsløshedsdagpenge (B) 

Staten varetager i disse centre hele indsatsen for le- 
dige, der modtager arbejdsløshedsdagpenge, og som 


