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- Foreningen er af den opfattel- - Ressourcerne til den kommu- 
se, at det ved dimensioneringen nale borgerbetjening skal afspej- 
af den kommunale borgerbetje- le den opgaveportefølje og op- 
ning er vigtigt at holde sig for gavemængde, der ligger i de 
øje, at der årligt er 2 mio. per- kommunale borgerservicecen- 
sonlige henvendelser på skatte- tre. Regeringen lægger vægt på, 
området. Disse borgere har krav at der sikres en tilstrækkelig ud- 
på at møde fagligt kompetente dannelse og løbende kompeten- 
medarbejdere, som kan levere ceudvikling af medarbejderne i 
god service i forhold til borger- de kommunale servicecentre. 
nes og virksomhedernes samle- 
de problemer. Baggrunden for 
dette er blandt andet, at der af- 
sættes tilstrækkelige ressourcer 
til den kommunale borgerbetje- 
ning. 
- Foreningen er af den opfattel- - Det fremgår af Aftale om 
se, at det er vigtigt, at indsatsen Strukturreform, at samarbejdet 
mod det sociale bedrageri fort- mellem skattemyndighederne, 
sat prioriteres højt i det fremtidi- politiet og andre offentlige myn- 
ge samarbejde mellem kommu- digheder om bekæmpelse af kri- 
nerne og den statslige skattefor- minalitet og socialt snyd fortsat 
valtning. Det er organisationens skal have høj prioritet. 
opfattelse, at der i skatteforvalt- 
ningsloven må indføjes en abso- 
lut forpligtigelse for de statslige 
told-og skattemyndigheder til at 
stille ressourcer til rådighed for 
samarbejdet. 
- Foreningen forventer, at kom- - Som det nu er præciseret i be- 

I munerne får vid adgang til ind- mærkningerne til § 16, kan skat- 
. hentelse af personoplysninger teministeren give kommunerne 

. hos told-og skatteforvaltningen, adgang til oplysninger om kom- 
Det er organisationens opfattel- munens egne borgere, men kun i 
se, at det skal fremgå direkte af det omfang oplysningerne hid- 

.. I bestemmelsen i § 16, stk. 1 (tid- rører fra ligningen af disse. 
ligere § 59, stk. 1), at kommu- Skatteministeren kan endvidere 
nerne får ret til elektronisk at give kommunerne adgang til op- 
indhente og registrere oplysnin- lysninger, der er nødvendige for 
ger, som vedrører relevante at kommunerne kan løse de op- 
kommunale opgaver. gaver, skatteministeren har på- 

lagt kommunen at udføre som 
borgerservice. Skatteministeren 
kan ikke med denne hjemmel 
give kommunerne adgang til 
yderligere oplysninger. 


