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blandt andet pa mere kontinuitet og sammen-
haeng i hjeelpen i form af flere faste hjeelpere.
Ifelge foreningen er mulighederne i eeldrepak-
ken som frit valg og fleksibel hjemmehjeelp end-
nu ikke kommet de zeldre til gode.

Svar (13/2 04)

Socialministeren (Henriette Kjeer):

Aldresagen praesenterer i brevet af 28. januar
2004 resultatet af interview undersegelse om -
hjemmehjeelpen med overskriften »ZFldrepak-
ken — et brugerperspektiv«. I undersegelsen har
eldresagen bl.a. interviewet 800 eeldre fordelt pa
20 kommuner om hjemmeplejen.

Indledningsvis vil jeg gerne kvittere for Zl-
dresagens bidrag til debatten om, hvordan vi til
stadighed kan forbedre hjemmeplejen for de ael-
dre.

De zldre skal veere omdrejningspunkt for
hjeelpen. For regeringen er det en meerkesag at
lytte til de aeldre, hvilket ogsé »eeldrepakkens«
bestemmelser om retten til erstatningshjeelp, -
fleksibel hjemmehjeelp og oget valgfrihed er ek-
sempler pé. »Eldrepakken« udtrykker den for-
nuftige balance mellem de helt centrale princip-
per i den gode eeldrepleje: Retssikkerhed, indivi-
duelle lgsninger og at den eldre skal have den
hjeelp, der er behov for.

Jeg er helt indstillet pa at se pa de spergsmal
undersggelsen giver anledning til. Men samti-
dig vil jeg da ogsa gerne fremheeve de mere po-
sitive tal fra undersogelsen. Jeg har bl.a. noteret
mig, at 7 ud 10 eeldre mener, at hjemmeplejen
bruger samme eller mere tid i det seneste &r, 8
ud af 10 mener, at den praktiske hjeelp udfores
pé samme made i dag, som for et &r siden og 9.
ud af 10 mener, at den personlige pleje udferes
pa samme made i dag, som for et-dr siden. S&
helt sort er billede heldigvis ikke.

Men jeg er naturligvis enig med Zldresagen
i, at vi lebende skal se pa om tingene kan gores
bedre.

Det er bestemt ikke tllfredsstlllende, nar un- -

dersegelsen bl.a. viser, at de eeldre mener, at der
er for mange forskellige hjeelpere i hjemmet. De
eeldre har en berettiget forventning om, at hjeel-
pen tilretteleegges pad en made, som sikrer den
sterst mulige kontinuitet og sammenheeng i
hjeelpen.

Jeg har derfor taget initiativ til en droftelse
med Kommunernes Landsforening om, hvad
kommunerne kan gore for at sikre kontinuiteten

Skriftligt besvarede sporgsmal

i hjemmeplejen, da det i hej grad handler.om, .
hvordan hjemmehjaelpen organiseres og tllrette—
leegges ude i kommunerne.

Det vil ogsé blive dreftet pd medet, hvordan
kommunerne kan veere med til at sikre, at de zel-
dre kender de rettigheder, de har faet med zel-
drepakken i form af bl.a. erstatningshjeelp, flek-
sibel hjemmehjeelp og ikke mindst valgmulighe-
derne. ‘

Afslutningsvis vil jeg gerne fremhzaeve, at det
frie leverandervalg kan bidrage til at lese pro-
blematikken med, at der kommer for mange for-
skellige hjeelpere i hjemmet. Jeg ved, at netop
stabilitet og kontinuitet er nogle af de ting, som
de private leveranderer veegter hejt. En stabil
medarbejderkreds og en sikker planleegning er
nogle af de elementer, som private leveranderer
kan selge sig pa i konkurrencen. - -

Jeg skal i gvrigt henvise til min- besvarelse af
S1912. : S

Spm. nr. S 1912

Til socialministeren (30/1 04) af:

Tove Videbak (KD): .
»Vil ministeren indhente oplysnmger vedreren-
de problemet med for mange forskellige hjem-
mehjeelpere hos de aeldre i et antal kommuner?«

Begrundelse

Der henvises til begrundelsen for spgrgsmal nr.
S 1911. :

Svar (13/2 04)

Socialministeren (Henriette Kjeer): :
Som neevnt i min besvarelse af S 1911 er det ikke
tilfredsstillende, ndr undersegelsen bl.a. viser, at
de eeldre mener, at der er for mange forskellige
hjeelpere i hjemmet.

Jeg har derfor tagetinitiativ til en dreftelse
med Kommunernes Landsforening om, hvad
kommunerne kan gere for at sikre kontinuiteten
i hjemmeplejen. For det er nu engang de enkelte
kommuner, der star for planleegningen og orga-
niseringen af hjemmehjeelpen. -

Jeg kan supplerende oplyse, at spergsmél om
tilretteleeggelsen af hjeelpen herunder planleg-




