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F. t. 1. om forsikringsformidling

Til § 31

" Bestemmelsen er ny og gennemforer artikel 4,
stk. 11 direktiv om forsikringsformidling. Det foreslas
i bestemmelsen at bemyndige Finanstilsynet il at fast-
satte narmere regler om den generelle viden om for-
sikringsformidling, der skal vzere til stede hos den el-
ler de personer hos forsikringsagentvirksomheden el-
ler administrationsselskabet, der har ansvar for forsik-
ringsformidlingen. Bestemmelsen skal sammenhol-
des med den tilsvarende hjemmel i § 9, stk. 1, hvoref-
ter Finanstilsynet fastszetter tilsvarende krav til de per-
soner i forsikringsmaglervirksomheden, der har an-
svar for forsikringsformidlingen. ‘

Tilsvarende foreslds det at bemyndige Finanstilsy-
net til at fastsatte neermere regler om den passende vi-
den, om de produkter, den enkelte forsikringsagent-
virksomhed formidler, der skal veere til stede hos de
ansatte personer i forsikringsagentvirksomheden, der
er i direkte kundekontakt. Passende viden om forsik-
ringsprodukterne skal forstés i bred forstand og om-
fatter ogsd viden om de retsregler, der relaterer sig til
forsikringsproduktet, samt den praksis, der er en for-
udsztning for forsikringsproduktets virkeméade og
veerdi for kunden. ' '

Det er forsikringsagentvirksomhedens™ ansvar at
sikre, at uddannelsesniveauet for det ansatte salgsper-
sonale fastlegges saledes, at kunderne pa den ene side
far den relevante information om det tilbudte forsik-
ringsprodukt, men pa den anden side ikke stiller ufor-
holdsmeessigt store krav til den viden, der skal krae-
ves.

For s vidt angdr ansatte inden for ﬁnanssektoren
leegges det til grund, at ansatte, der f.eks. har gennem-
get den nye finansuddannelse, opfylder uddannelses-
kravene for forsikringsformidling, jf. bekendtgarelse
nr. 340 af 27. maj 2002 om finansuddannelsen, hvor
det af bilag 3, fremgér, at uddannelsen sikrer, at »ele-
ven kan sammenkzde kundeoplysninger og behovs-
vurdering med standardprodukterne inden for den fi-
nansielle sektor«.

Dette er ikke til hinder for, at anden tilsvarende ud-
dannelse kan svare til finansuddannelsen, eller at det
samarbejdende forsikringsselskab kan afholde szrlige
kurser for medarbejderne med henblik pa orientering
om og formidling af dette selskabs merkeprodukter.

For det allerede ansatte salgspersonale i forsik-
ringsagentvirksomheden vil der blive fastsat over-
gangsregler, der muligger, at denne personkreds kan
fortsaette hermed, jf. bemerkningerne til lovforslagets
§ 56, stk. 2.

Til § 32

1 bekendtgerelse nr. 604 af 26. juni 2003 om god
skik for finansielle virksomheder, som har hjemmel i
lov om finansiel virksomhed, er i § 2 fastsat, at nar en
finansiel virksomhed. indgar aftaler med andre finan-
sielle virksomheder om afsstning og radgivning i for-
bindelse med virksomhedens produkter, skal den fi-
nansielle virksomhed sikre sig, at der er en klar ar-
bejdsdeling mellem virksomheden og medkontrahen-
ten, og at medkontrahenten overholder reglerne i den-
ne bekendtgerelse. .

Lov om finansiel virksomhed geelder kun for finan-
sielle virksomheder. For at sikre, at der er lige vilkar
mellem alle forsikringsagentvirksomheder, uanset om
de er finansielle virksomheder eller andre typer af
virksomheder, foreslas det, at god skik regler pa for-
sikringsomradet ogsa geelder for forsikringsagentvirk-
somheder. '

Dette indebaerer ikke yderligere pligter for de finan-
sielle virksomheder, nar de virker som forsikrings-
agentvirksomheder. Bestemmelsen er en pracisering
af, at ikke-finansielle virksomheder, f.eks. en ejen-
domsmeeglervirksomhed, der virker som forsikrings-
agentvirksomhed ved denne aktivitet, er omfattet af
reglerne i bekendtgorelsen om god skik for finansielle
virksomheder. Dette geelder i det omfang, at bekendt-
gorelsen om god skik for finansielle virksomheder in-
deholder adferdsregler, der ikke er reguleret af lov-
forslagets bestemmelser om oplysmngsforphgtelser
over for kunden. -

Til § 33

Som en beskyttelse af kunden foreskriver direktiv
om forsikringsformidling artikel 12 og 13, at forsik-
ringsaftaler skal indgds pé et velinformeret grundlag.
Det foreslas derfor, at forsikringsagentvirksomheder
og administrationsselskaber skal give kunden visse
oplysninger om virksomheden og forsikringsproduk-
tet.

I stk. 1 foreslas, at fors1kr1ngsagentv1rksomheden
eller administrationsselskabet skal give kunden en
reekke -oplysninger, senest samtidig med at forsik-
ringsaftalen indgés.

Efter nr. 1 og 2 skal forsikringsagentvirksomheden
eller administrationsselskabet identificere sig over for
kunden og oplyse, hvor forsikringsagentvirksomhe-
den eller administrationsselskabet er registreret, og
hvorledes kunden kan kontrollere, at forsikrings-
agentvirksomheden eller administrationsselskabet
rent faktisk er registreret. Registreri'ngen er et bevis
P4, at forsikringsagentvirksomheden eller administra-
tionsselskabet og salgspersonalet.besidder den for-



