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Bilag til f. t. 1. om postbefordring

pligten. Giroforretningerne forbindes af histori-

ske arsager med postvasenet fra tiden, hvor

postgiroen var en del af dette. Efter etableringen
af GiroBank A/S 11991 og siden fusionen, hvor-
ved BG Bank A/S blev etableret i 1996, er Post

Danmarks varetagelse af disse forretninger sket

pé grundlag af aftale og pa forretningsmeessigt

grundlag.

Retningslinierne fra 1992 er siden pad bag-
grund af flere og flere tilfaelde af lukning af post-
butikker, i 2001 blevet suppleret med retningsli-
nier, som selskabet skal folge, hvis der er tale om
lukning af en postbutik.

De supplerende retningslinier indeholder ved-
rerende landdistrikter og mindre bysamfund:

+ adgang til at Post Danmark A/S kan tage en
postbutiks fremtid op til drgftelse med de lo-
kale interessenter, safremt der skennes at vere
behov herfor.

+ anvisning pa alternative lgsninger til postbu-
tikken: ,

a) butik med postfunktion dvs., en lgsning
hvor der udferes et udsnit af de postforret-
ninger, som postbutikker kan udfere sup-
pleret med landpostbudet som varetager
béade post- og giroforretninger.

b) henleeggelse af alle postbutikkens opga-
ver til landpostbudet.

I byer med mere end ét posthus/postbutik kan
Post Danmark A/S tilsvarende tage en postbu-
tiks fremtid op til dreftelse. Der kan veere tale
om lukning, flytning til en bedre placering, sam-
menlaegning af postbutikker eller omdannelse til
en butik med postfunktion.

Kendetegnende for retningslinierne som hel-
hed er, at de lokale interessenter (kommune, bor-
ger- og erhvervsforeninger o.lign.) skal inddra-
ges, inden Post Danmark A/S treeffer beslutning.

Post Danmark A/S afger selv, under respekt af
retningslinierne, hvilke konkrete posthuse der
skal omdannes eller nedleegges m.v.

Ifelge koncessionen skal Post Danmark A/S
udarbejde en arlig redegerelse om posthusnettet
omfattende den hidtidige udvikling samt prin-
cipperne for den fremtidige udvikling. Trafikmi-
nisteren kan kraeve endringer i de af virksomhe-
den fastsatte principper for posthusnettet udvik-
ling, safremt overordnede hensyn nedvendigger
det.

Opmerksomheden henledes pé, at landpost-
budet ogsé anses for en del af posthusforsynin-

gen som et “rullende” posthus, som kan varetage
de samme forretninger, som et posthus kan.

Det skal desuden naevnes, at lov om Post Dan-
mark A/S giver selskabet adgang til via posthu-
sene at udfere anden virksomhed i posthusnettet
for at understette dette. Eksempler herpé er salg
af billetter (BilletNet) og salg af kontorartikler
m.v.

Loven giver ogsd Post Danmark A/S mulighed
for at udfere finansielle serviceydelser (girofor-
retninger m.v.) i posthusnettet pa baggrund af en
eneforhandlingsaftale med BG Bank A/S. Sel-
skabet udferer som neaevnt disse forretninger
mod betaling og pa et forretningsmeessigt grund-
lag.

Det bemaerkes, at lovgivningen ikke indehol-
der bestemmelser, der indebarer, at andre virk-
somheder eller personer ikke kan etablere et
”posthus™. Det vil sige, at andre postvirksomhe-
der frit kan indrette egne ”posthuse” eller betje-
ningssteder, hvor kunderne kan indlevere for-
sendelser til den pageldende postvirksomhed.
Sédanne betjeningssteder er allerede etableret i
dag.

2. Udviklingen i posthusnettet

Posthusnettet omfattede ved udgangen af 2002

folgende antal og former for betjeningssteder:

* 375 egendrevne posthuse

¢ 569 posthuse, som drives af en samarbejds-
partner

» 104 butikker med postfunktioner, og

» 2.400 landpostbudruter dvs. “rullende” post-
huse.

Egendrevne posthuse drives af Post Danmark
A/S selv, og disse er bemandet med selskabets
personale. De udferer alle typer af ekspeditioner.
Abningstider fastsettes lokalt, men typisk er &b~
ningstiden daglig k1. 10.00 - 17.00 mandage til
fredage, og ved posthuse med lerdagsabent kl.
10.00 - 12.00.

Postbutikker er enheder, som drives af en sam-
arbejdspartner, typisk en brugs, kebmandsfor-
retning, kiosk eller lignende, og hvor det er sam-
arbejdspartnerens personale, som betjener kun-
derne. 1 forbindelse hermed star Post Danmark
A/S for uddannelse, sdledes at samarbejdspart-
nerens personale opnér den fornegdne viden og
baggrund for kundebetjeningen.

Med hensyn til befordringspligtige postforret-
ninger samt ind~ og udbetalinger tilbyder post-
butikken den samme service, som Post Dan-



