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Post Danmarks modtagerdatabase 

Bilaget omhandler databasen over samtlige 
postmodtagere i Danmark, som gør det muligt 
for koncessionshaveren bl.a. at foretage maski- 
nel sortering af breve -  for en stor del af breve- 
nes vedkommende direkte til det enkelte post- 
buds omdelingsdistrikt sorteret i omdelingsor- 
den. 

Der redegøres først for databasens indhold og 
anvendelse. Herefter behandles spørgsmålet om, 
hvorvidt der er mulighed for at imødekomme et 
ønske fra private postvirksomheder om at få ad- 
gang til databasen, herunder for den ordning 
vedrørende adresseændringer, som findes i Sve- 
rige. Efter en gennemgang af de gældende dan- 
ske regler redegøres for de samlede overvejelser 
vedrørende det rejste spørgsmål. 

7. Databasens indhold og anvendelse 
Post Danmark A/S har som koncessionshaver 

adgang til at oprette og anvende en database over 
de postmodtagere, som selskabet efter koncessi- 
onen er forpligtet til at omdele post til. Det vil 
sige samtlige husstande i Danmark. 

Post Danmarks modtagerdatabase blev etable- 
ret i 1995 for at forbedre ajourføring af post- 
adresser og for at rationalisere arbejdsgangene i 
tilknytning til omdelingen. 

Databasen indeholder data på: 
6,3 mio. postmodtagere 
3,1 mio. adresser 
329 distributionscentre 
700 distributionsgrupper 
6.800 omdelingsruter 
1.100 postnumre 
110.000 gader (gadenavn/evt. stednavn/post- 
nummer) 
44.000 postbokse 

Derudover indeholder databasen en række an- 
dre oplysninger, som relaterer sig til Post Dan- 
marks distribution, såsom omdelingsniønstel:, 
omdelingssekvens, organisatoriske enheder, op- 
lysninger om omadresseringer (flytninger), det 
vil sige alle de oplysninger, som nødvendige for, 
at posten kan sættes i den orden, den skal omde- 
les i. 

Modtagerdatabasen bliver opdateret dagligt 
med data fra Det Centrale Personregister (CPR) 
og ugentligt via CVR, Det Centrale Virksom- 
hedsregister. Desuden har Post Danmark A/S 
selv suppleret med de oplysninger, som er fundet 
relevante, herunder navnevarianter, alternative 
stavemåder etc. på gadenavne, bynavne og byg- 
ningsnavne. 

Databasen bliver brugt til at kontrollere adres- 
selister for fejl, inden de anvendes til adresse- 
ring, til at fjerne fejl i flyttemeddelelser, til rekla- 
mationsbehandling, til maskinel sortering af for- 
sendelser, til fakturering samt til planlægning af 
omdelingsruter. Eksistensen af databasen har så- 
ledes stor betydning for kvaliteten og effektivi- 
teten i postbefordringen. 

Hvad angår sorteringen, er databasen selve 
"rygraden" i hele processen. Post Danmarks sor- 
teringsmaskiner anvender de oplysninger, som er 
i databasen, ligesom de anvendes ved videokod- 
ning af adresser på forsendelser. Også adresse- 
flytninger håndteres på baggrund af databasen. 

Databasen er en integreret del af den samlede 
produktionsproces i Post Danmark A/S. Det er 
ikke muligt at angive en markedsværdi for mod- 
tagerdatabasen, men den er en væsentlig forud- 
sætning for, at posten kan sorteres effektivt. 

Post Danmarks modtagerdatabase blev ved 
lov nr. 409 af 6. juni 2002 om dannelse af Post 
Danmark A/S overdraget til selskabet som en del 
af aktiverne. Databasen er således Post Dan- 
marks ejendom. 

2. Andre postvirksomheders adgang til databa- 
sen 

Spørgsmålet om, hvorvidt andre postvirksom- 
heder kan få adgang til dele af Post Danmarks 
modtagerdatabase, er blevet rejst af en branche- 
forening af private distributionsvirksomheder. 

Foreningen mener, at private distributører stil- 
les ringere i konkurrencen som følge af den 
manglende adgang til Post Danmarks database. 
Foreningen ønsker konkret, at private postvirk- 
somheder får adgang til den del af Post Dan- 
marks modtagerdatabase, som omfatter oplys- 
ninger om postmodtagere, som er flyttet og deres 


