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varetages af det nyetablerede Ministerium for 
Videnskab, Teknologi og Udvikling, der fagligt 
understøttes af en ny IT- og Telestyrelse. 

Regeringens IT- og telepolitik er ikke et solo- 
projekt. Den skal bygge bro og tilrettelægges i et 
tæt partnerskab med omverdenen -  erhvervsli- 
vet, offentlige myndigheder, IT-, tele-, elektro- 
nik- og kommunikationserhvervet, interesse- og 
forbrugerorganisationer samt uddannelses-og 
forskningsverdenen. 

3. REGERINGENS IT-POLITISKE 
HANDLINGSPLAN 2002 홢 . 

Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvik- 
ling har udarbejdet en omfattende dokumentati- 
on, »Danmarks IT-status 2002«, der i tal beskriver 
IT-udviklingen i Danmark over tid og i sammen- 
ligning med andre lande. 

Målt på de traditionelle IT- og teleindikatorer 
er konklusionen klar: IT- og teleudviklingen i 
Danmark er i top. Vi er på linie med andre fore- 
gangslande som Finland, Sverige, Holland og 
USA. Det understøttes også af den seneste stati- 
stik fra EU-Kommissionen »eeurope Benchmar- 
king Report«, der blandt andet viser, at vi blandt 
EU-landene er alene i front i forhold til antallet 
af hjemmearbejdspladser, virksomhedernes e- 
handelskøb og IT-niveauet i visse dele af uddan- 
nelsessystemet. 

Potentialet er i top, men der er fortsat plads til 
forbedring. Sammenligninger med andre lande, 
er nyttige, men hvis vi ikke synes de nye mulig- 
heder udnyttes godt nok på eksempelvis univer- 
siteterne, så er det kun en ringe trøst, at det står 
værre til i andre lande. En anden vigtig pointe 
er, at de traditionelle statistikker har en tendens 
til at tælle IT-redskaber i stedet for indhold. For 
Danmark er det centrale spørgsmål: Hvad bru- 
ger vi computerne, internettet og mobiltelefo- 
nerne til? 

Med afsæt i det omfattende dokumentations- 
materiale har regeringen i første omgang identi- 
ficeret 7 områder, som er væsentlige for en posi- 
tiv IT- og teleudvikling i Danmark. Gode resul- 
tater inden for disse områder vil placere Dan- 
mark som en førende IT-nation, samtidig med at 
det er en god investering i Danmarks fremtid. 
Det drejer sig om: 

Mere IT i dansk erhvervsliv. 
2. En konkurrencepræget telesektor. 
3. Stærke IT-kompetencer i Danmark. 

4. En IT-baseret offentlig sektor. 
5. IT-sikkerhed. 
6. Et nyttigt indhold på nettet. 
7. Et dansk præg på IT i EU. 

Med IT-handlingsplan 2002 tager regeringen fat 
på at forbedre udnyttelsesprocenten i den dan- 
ske IT-udvikling. Handlingsplanen indeholder 
konkrete initiativer, der sigter mod at fremme 
IT- og teleudviklingen i Danmark inden for de 7 
områder. Det er første etape i et langt, sejt træk, 
som regeringen vil fastholde i de kommende år. 

1. Mere IT i dansk erhvervsliv 
IT-politiske sigtelinier: 
-  IT-anvendelsen øges i dansk erhvervsliv. 
-  IT- og telebranchen øger sin omsætning og 

forbedrer balancen mellem eksport og import 
af IT-produkter og -ydelser. 

-  Den samlede private og offentlige forsknings- 
indsats på IT- og teleområdet øges. 
En aktuel undersøgelse fra Dansk Industris 

brancefællesskab, ITEK, viser, at mere end 90 
procent af alle danske virksomheder vurdereri at 
IT har væsentlig betydning for deres konkurren- 
ceevne. 

På den baggrund er det perspektivrigt, at der 
er sket en eksplosiv udvikling inden for anven- 
delsen af IT i erhvervslivet. I dag har godt 90 
procent af alle danske virksomheder med mere 
end 5 ansatte adgang til internettet. Over halv- 
delen, 62 procent, har egne hjemmesider. Knap 7 
ud af 10 virksomheder bruger internettet til fi- 
nansielle transaktioner, og mere end halvdelen 
er i kontakt med offentlige myndigheder via in-' 
ternettet. 

Men IT-anvendelse i virksomhederne er mére 
end det. De største fordele ligger i omstillingen 
til nye digitale forretningsmodeller, hvor IT 
fuldt ud er integreret i forretningsprocesserne. 
Det betyder, at IT blandt andet understøtter pro- 
duktion, finansiering, FoU, markedsføring og 
salg -  og skaber dermed en direkte digital for- 
bindelse mellem eksempelvis indkøb, produkti- 
on og individuel kundeservice. Der skal i de 
kommende år fokuseres på, at virksomhedernes 
omfattende IT-anvendelse også medfører om- 
stilling til nye digitale forretningsprocesser, som 
indeholder de store besparelsespotentialer. 

Et andet vigtigt fokusområde er IT- og tele- 
branchen. Den havde i 2000 en omsætning på i 
alt 198 milliarder kroner svarende til cirka 10 
procent af den samlede omsætning i det private 
erhvervsliv. Siden 1998 er omsætningen i IT- og 


