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Det, vi ser nu, er nedtrapning af kontrollen
med banker og forsikringsselskaber. Det betyder
altsd mindre kontrol med, hvilke,gebyrer kun-
derne skal betale. Tilsvarende ser vi, at miljgom-
radet ogsa bliver prioriteret ned: Det er den gale
vej, hr. minister. ‘

Endnu mere uforstéeligt bllver det nar man
sa samtidig kan se, at et af argumenterne for at -
spare tilskuddet vaek til Danmarks Aktive For-
brugere, er, at Forbrugerradet varetager-deres .
opgaver. Samtidig har man altsa givet svaret til
Forbrugerradet Nu skaerer vi hdt i ]eres budget-
ter ogsa. - '

Tager vi den kendte hothne, hvor alrnmdehge/
mennesker ringer ind og far rad, bliver den ogsa
sveekket. Sidste r brugte over 74.000 forbrugere
rent faktisk den linje. Jeg tror, det kommer til at
koste meget dyrt, hvis man og ndr man skeerer
Pé et omréde som det her. Det viser sig nemlig,
at mundtlig radgivning ofte leser forbrugernes
problem, s& de slipper for-en dyr og tidskreeven-

de sag. Omvendt ser viogs4, at en samtale for '

mange forbrugere betyder, at de selV kan lzse
sagen med den erhvervsdnvende
K1. 11:20

Tagermansai betragtmng, atder er overet
ars ventetid fra tidspunktet, hvor en forbruger ’
Klager, til en sag bliver afgjort ved neevnet, ja; s&
er der faktisk grund til at veere bekymret over °

- den udvikling, som vi ser for ojeblikket.

Jeg forstar egentlig ikke, at regeringen ikke -
selv er bekymret. Det er selv' samme regering,
der jo mener, der skal effektiviseres, der skal
spares ved vores domstole og ved domstolssy-
stemet. S jeg forstér slet ikke logikken.

Sagsbehandlingstiden ma bringes ned. Vi mé
sikre, at virksomhederne tager et sterre ansvar
ved klagesagsbehandlingen, og at der skabes en
sterre gennemsigtighed i forhold til forbruger-
nes situation. Det ensker vi fra Socialdemokrati-
ets side i forhold til en Klagenesevnsreform;

Jeg vil godt pa vegne af Socialdemokratiet, SF
og De Radlkale fremsaette falgende

Forslag til vedtagelse o

»Folketinget konstaterer, at forbrugerpolitikken
i hejere grad ma tage hejde for de mange nye’
fremtidige udfordringer ~ herunder den ggede
globalisering — som forbrugere og virksomheder
star over for. En bedre uaftheengig forbrugerin- -
formation og -rddgivning, klarere forbrugerret--.
tigheder og sterre markeds- og priskonkurrence

er blandt vaerktejerne til'en samlet bedre

~ forbrugerpolitik.

Folketinget opfordrer regermgen t11 at frem~
leegge forslag til forbrugerpolitik; der sikrer for-
brugernes vilkar, herunder - -
— sikrer forbrugerne en bedre adgang til en
styrket, uatheengig forbrugerradglvnmg og -
information, :
- styrker forbrugernes rettighedeér og fadevare-
sikkerhed ~ blandt andet igennem et aget
samarbejde mellem forbrugere, ethvervsliv
og myndigheder, .
- sikrer en steerk forbrugerrepraesentation i or-
ganer og institutioner, der varetager forbru-
gei- og samfundsinteresser og
— styrker Danmark som foregangsland i EU pa
det forbrugerpolitiske omrade, herunder
medvirker til at oge den forbrugerpolitiske
indsats i de nye ansogerlande, samt medvir-
ker til at styrke det internationale samarbejde
“om forbrugerpolitik — blandt andet ved at age
forbrugernes indflydelse og repteesentation,

der hvor beslutninger traeffes i et globaliseret
samfund.«'

(Forslag til vedtagelse nr. V 55)

Den fg formand (Inge Dahl- Szrensen)
Der er nu fremsat felgende forslag til vedtagel- -
se: (Se ovenfor). Ogsé dette forslag indgar heref-
ter i forhandlingen. :

Og s er det hr. Chrlst1an H. Hansen som ord-
flarer .

Chrlstlan H. Hansen (DF):

I den senest vedtagne finanslov er der foretaget
nogle nedskeetinger i forhold til de institutioner,
som skal varetage forbrugerinteresser. Der er
lagt op til, at der sker nedskeeringer for Forbru-
gerradet, Danmarks Aktive Forbrugere, Forbru--
gerstyrelsen og Forbrugerinformation for nu at
nzevne nogle af de omréder, der bliver berert.

Det har jo rejst en voldsom kritik.

Problemet er efter vores opfattelse bare, at in-
gen med sikkerhed kan sige, om det far sé store
katastrofale konsekvenser for vore forbrugere, ‘
som nogle har sagt at det kan fa.

‘Hyvis det viser sig, at-det er rigtigt, og at den-
ne kritik er korrekt, er det Dansk Folkepartis op-
fattelse, at der sa er nogle ting, der skal loftes i’

* forbindelse med den kommende fmanslov for

2003.
"KL 11.25.

- Dansk Folkeparti har den opfattelse, at den
forbrugerpolitik, der skal feres i landet, skal



