
F. t. finanslov for 2003 6021 

Virksomhedsoversigt: 

R R R R R B F BO 1 BO 2 BO 3 
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

A. Hovedformål (mill.kr.) (2003 p/l) 
1. Klagesagsbehandling 9,2 10,6 12,8 13,6 12,3 10,3 12,1 11,6 10,5 9,8 
2. Hjælpefunktioner 3,2 3,2 3,6 5,1 3,7 5,1 3,5 3,5 3,5 4,9 
3. Generel ledelse og 

administration 1,8 2,0 2,6 2,1 1,9 1,8 1,8 1,8 1,7 1,7 
Ressourceandel 12,7% 12,7% 13,7% 10,1% 10,6% 10,5% 10,3% 10,7% 10,8% 11,0% 

I alt (2003 p/l) 14,2 15,8 19,0 20,8 17,9 17,2 17,4 16,9 15,7 15,4 

B. Aktiviteter 
1. Antal afsluttede sager 
1.1 Forsikringssager 1.132 1.124 924 1.072 800 900 1.000 1.000 950 950 
1.2 Kursussager 139 120 178 58 176 170 170 150 120 120 
1.3 Ansættelsessager; 30 36 22 46 39 45 .35 35 35 35 
1.4 Orlovssager 62 59 51 26 22 20 30 30 30 . ' 30 
1.5 Godtgørelsessager 30 31 16 16 110 150 150 150 150 150 
1.6 Handicapsager - - - 26 24 30 60 60 60 60 
1.7 Arbejdsmiljøsager - 92 95 173 170 230 220 220 220 
1.8 Ferielovsager - - - - 30 40 40 50 50 50 
1.9 Andre sager 62 33 52 15 10 20 20 20 20 20 
lait 1.455 1.403 1.335 1.354 1.384 1.545 1.735 1.715 1.635 1.635 

C. Enhedsomkostninger 
1. Gns. Enhedsomkostninger 

pr. klagesag 
(angivet i kr.) 
(kr. pr. sag) 9.759 11.262 14.232 15.362 12.934 11.133 10.029 9.854 9.602 9.602 

D. Behov 
1. Antal oprettede sager 
1.1 Forsikringssager 1.057 1.094 899 853 890 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 
1.2 Kursussager 244 139 150 56 233 200 240 240 240 240 
1.3 Ansættelsessager 50 26 33 39 38 30 35 35 35 35 
1.4 Orlovssager 79 59 37 24 17 20 20 20 20 20 
1.5 Godtgørelsessager 34 27 11 37 162 . 170 160 160 160 160 
1.6 Handicapsager - - - 20 26 30 30 30 30 30 
1.7 Arbejdsmiljøsager - 127 146 121 130 150 150' 150 150 
1.8 Ferielovsager - - - - 56 55 60 60 60 60 
1.9 Andre sager 22 29 101 13 12 20 20 20 20 20 
I alt 1.486 1.374 1.358 1.188 1.555 1.655 1.715 1.715 1.715 1.715 
Behovsdækning 97,91 102,11 98,31 113,97 89,00 93,40 101,17 ~ 100,00 . 95,34 95,34 

F. Effektivitet 
1. Gns. sagsbehandlingstid i mdr. 5-6 5 5-6 4-5 4 3-4 3 3 3 3 

Note: Oplysningerne for 2001 er ajourført i forhold til FL 2001 som følge af bl.a. nye sagstyper. 

17.19.26. Sektorprogram i Central- og Østeuropa 
Beskæftigelsesministeriet har igangsat 4 sektorprogrammer inden for arbejdsmiljø og ar- 

bejdsmarkedssystemer jf. Akt 59 9/11 1994, Akt 61 9/11 1994, Akt 420 17/8 1995 og Akt 234 
21/5 1997 i de tre baltiske stater, Polen, Tjekkiet og Slovakiet. 

Tre af programmerne er afsluttet og evalueret i 1998 og 1999, mens det fjerde afsluttes i 
2002. Dette program, "Udvikling af arbejdsmarkedssystemet i Litauen", sigter mod at udvikle et 
moderne arbejdsmarkedssystem. 

Administrationen af programmerne sker i overensstemmelse med Finansministeriets generelle 
retningslinier for sektorprogrammer i Central- og Østeuropa. 

Tilskud på kontoen afgives som tilsagn. 


