5874 : F. t. finanslov for 2003

Virksomhedsoversigt:

R R R R R B F BO1 BO2 BO3
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

A. Hovedformal (Mill. kr.)
1.  Lovgivning og anke............... 1,5 1,5 1,6 1,3 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2. Salg af data 32,3 31,6 312 35,9 37,5 22,6 226 226 226 22,6
3. Drift og brugerservice ........... 18,8 23,6 19,0 17.4 24,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4,  Dirift og forvaltning ............... 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 34,6 33,5 33,5 33,5 33,5
5. Udvikling og

vedligeholdelse..........cvuerenee. 24,5 36,1 337 445 41,6 404 413 38,9 35,9 35,4
B. Andet
6. Hjelpefunktioner ..........c.c..c... 2,8 3,1 2,8 2.4 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9
7.  Generel ledelse og adm. 2,3 34 43 5,1 5,0 4,0 3,0 3,0 3,0 3,0

Ressourceandel % 2,9 3,5 47 4.8 4.5 3,9 2,9 3,0 3,0 4,0
T altiiiieieeeirererereene e . 82,1 993 92,6 1066 111,2 1035 1023 999 969 964

Note: Hovedformélsinddelingen er med virkning fra 2002 bragt i overensstemmelse med CPR-administrationens pr. 1/6-
2001 @®ndrede organisationsstruktur og det indfgrte gkonomirapporteringssystem samt indgéede flerdrige kontrakter om
drift, forvaltning og videreudvikling af CPR-systemet.

Pa folgende omrader viderefgres resultatkravene for 2002 til 2003:

Generel kundetilfredshed og kundernes tilfredshed med service og levering af data.
Nytteveerdi, brugervenlighed, &benhed og —vuldermg af hjemmesiden.
Kvalitetsvurdering af CPR's dataindhold.

Ferdigggrelse af CPR's udviklingsprojekter.

Samarbejdet med IT-leverandgrer.

Sagsbehandlingstider for registerindsigt i CPR.

Medarbejdertilfredshed.
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Hertil kommer viderefgrsel af bl.a. fglgende initiativomrader, som anfgrt i resultatkontrakten for

2002 - 2005.

*  Udarbejdelse af en overordnet strateglplan for perioden 2003 - 2006 samt overordnet ud-
viklingsplan for den kommende 5 ars periode.

*  Intensivering af markedsfgringen med udgangspunkt i en marketingplan og. kvartalsvise
kampagneplaner.

*  Videnstyring, herunder opfglgning pa funktionsbeskrivelser, arbejdsbeskrivelser og metoder
for de veesentligste arbejdsopgaver viderefgres.

* Ny fremtidig opbygning af personnumrene v1deref¢res med henblik pé at sikre tilstraekkelig
kapacitet.

*  Kommunesammenlagning pa Bornholm.

*  Handlingsplan for Intern Kontrol og Resultatopfglgning viderefgres med separat opfglgning
og afrapportering til departementet.

Viderefprselsoversigt:

Beholdning
Mill kr. : . . primo 2002
Lgnsumsbeholdning .......cceevevceviniinis e e ettt 0,2
L AIE oo oo 02

Bemeerkninger:

Viderefgrelsesbelgbet er reduceret med 0,6 mill. kr. i forhold til primo 2001 Videreforel-
sesbelgbet forventes anvendt til systemandringer i CPR i forbindelse med forberedelse og gen-
nemfgrelse af kommunesammenlegningen pd Bornholm.



