
5874 F. t. finanslov for 2003 

Virksomhedsoversigt: 

R R R R R B F BO 1 BO 2 BO 3 
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

A. Hovedformål (Mill. kr.) 
1. Lovgivning og anke 1,5 1,5 1,6 1,3 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
2. Salg af data 32,3 31,6 31,2 35,9 37,5 22,6 22,6 22,6 22,6 22,6 
3. Drift og brugerservice 18,8 23,6 19,0 17,4 24,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
4. Drift og forvaltning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 34,6 33,5 33,5 33,5 33,5 
5. Udvikling og 

vedligeholdelse 24,5 36,1 33,7 44,5 41,6 40,4 41,3 38,9 35,9 35,4 
B. Andet 
6. Hjælpefunktioner 2,8 3,1 2,8 2,4 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9 
7. Generel ledelse og adm 2,3 3,4 4,3 5,1 5,0 4,0 3,0 3,0 3,0 3,0 

Ressourceandel % 2,9 3,5 4,7 4,8 4,5 3,9 2,9 3,0 3,0 4,0 
lait .................................................. 82,1 99,3 92,6 106,6 111,2 103,5 102,3 99,9 96,9 96,4 
Note: Hovedformålsinddelingen er med virkning fra 2002 bragt i overensstemmelse med CPR-administrationens pr. 1/6- 
2001 ændrede organisationsstruktur og det indførte økonomirapporteringssystem samt indgåede flerårige kontrakter om 
drift, forvaltning og videreudvikling af CPR-systemet. 

På følgende områder videreføres resultatkravene for 2002 til 2003: 
* Generel kundetilfredshed og kundernes tilfredshed med service og levering af data. 
* Nytteværdi, brugervenlighed, åbenhed og -vurdering af hjemmesiden. 
* Kvalitetsvurdering af CPR's dataindhold. 
* Færdiggørelse af CPR's udviklingsprojekter. 
* Samarbejdet med IT-leverandører. 
* Sagsbehandlingstider for registerindsigt i CPR. 
* Medarbejdertilfredshed. 

Hertil kommer videreførsel af bl.a. følgende initiativområder, som anført i resultatkontrakten for 
2002 - 2005. 
* Udarbejdelse af en overordnet strategiplan for perioden 2003 - 2006, samt overordnet ud- 

viklingsplan for den kommende 5 års periode. 
* Intensivering af markedsføringen med udgangspunkt i en marketingplan og kvartalsvise 

kampagneplaner. 
* Videnstyring, herunder opfølgning på funktionsbeskrivelser, arbejdsbeskrivelser og metoder 

for de væsentligste arbejdsopgaver videreføres. 
* Ny fremtidig opbygning af personnumrene videreføres med henblik på at sikre tilstrækkelig 

kapacitet. 
* Kommunesammenlægning på Bornholm. 
* Handlingsplan for Intern Kontrol og Resultatopfølgning videreføres med separat opfølgning 

og afrapportering til departementet. 

ViderefØrselsoversigt: 
Beholdning 

Mill.kr. primo 2002 

LØnsumsbeholdning 0,2 

I alt ................................................................................................................................... 0,2 

Bemærkninger: 
Videreførelsesbeløbet er reduceret med 0,6 mill. kr. i forhold til primo 2001. Videreførel- 

sesbeløbet forventes anvendt til systemændringer i CPR i forbindelse med forberedelse og gen- 
nemførelse af kommunesammenlægningen på Bornholm. 


