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formidle information til forbrugerne, som giver dem et bedre grundlag for kgb, anvendelse og
bortskaffelse af varer og tjenesteydelser.

Forbrugerombudsmanden fgrer i medfpr af markedsfgringsloven tilsyn med, at private er-
hvervsvirksomheder eller offentlige virksomheder, der kan ligestilles hermed, ikke overtraeder god
markedsf;z)nngssklk lovens strlge bestemmelser eller bestemmelser fastsat af erhvervsministeren,
og sgger pd eget initiativ eller pa baggrund af klager og henvendelser gennem forhandling at
pévirke virksomhederne til at virke i overensstemmelse med loven og' de af erhvervsministeren
fastsatte bestemmelser. Forbrugerombudsmanden kan anlegge retssag om forbud mod visse
handlinger, der er i strid med markedsfgringsloven, og selv nedlegge forelgbigt forbud. Forbru-
gerombudsmanden kan desuden udstede pdbud ved klare overtraedelser af markedsfgringsloven.

Forbrugerombudsmanden fgrer i henhold til lov om visse betalingsmidler tilsyn med, at der
ikke sker overtraedelser af loven eller bestemmelser, der er fastsat af erhvervsministeren og For-
brugerombudsmanden i medfgr af loven.

Forbrugerombudsmanden fgrer i henhold til lov om forbud mod tobaksreklame tllsyn med
lovens overholdelse. Loven traeder i kraft 1. januar 2002.

Forbrugerklagenavnet behandler klager fra forbrugerne vedrgrende varer eller arbejds- og
tjenesteydelser. Erhvervsministeriet har i B 871 1994, som andret ved B 153 1999, fastsat regler
for nzvnets virksomhedsomrade, som indebzrer, at visse varer og tjenesteydelser undtages fra
nevnets virksomhedsomréde, og at der for de forskelhge klagesagskategorier er maksimum- og
minimumbelgbsgraenser. I medfgr af LB 282 1988 er der i nevnets. forretmngsorden fastsat regler
om gebyr for nevnsbehandlingen.

- Forbrugerstyrelsen administrerer lov om merkning og skiltning med pris m.v. If¢1ge loven
gelder en generel og obligatorisk marknings- eller skiltningspligt for alle varer i detailsalg.
Styrelsen er bemyndiget til at fastsatte nermere regler herom.

Forbrugerstyrelsen er ansvarlig og koordinerende myndighed i medfm af lov om produkt-
sikkerhed, herunder koordinerende myndighed vedrgrende sikkerhedskrav til legetgj og til pro-
dukter, der kan forveksles med levnedsmidler. Administrationen indebearer en markedskontrol af,
om de omhandlede produkter opfylder vasentlige sikkerhedskrav m.v.

 Forbrugerstyrelsen kan i medfgr af produktsikkerhedslovens § 22, stk. 3, kraeve, at afholdte
udgifter til indhentelse af sagskyndige erkleringer refunderes af Vlrksomheder som har fiet
meddelt pabud eller forbud. Styrelsen kan endvidere i medfgr af produkt31kkerhedslovens § 16
fastsatte regler for betaling af omkostninger forbundet med myndighedskontrol pa legetdj, si-
fremt det konstateres, at legetgjet ikke opfylder vaesentlige sikkerhedskrav eller ikke er fremstillet
i overensstemmelse med standarderne eller en godkendt prototype.

Forbrugerstyrelsen er ansvarlig for loven om en Rejsegarantifond og regeludstedelse efter
denne.

Forbrugerstyrelsen administrerer lov om forbud til beskytielse af forbrugemes interesser.
Loven indeholder bestemmelser, der sikrer det indre markeds funktion gennem en mere effektiv
beskyttelse af forbrugernes kollektive interesser.

Der er i perioden 2001-2004 bevilget i alt 26 mill.kr., heraf 4 mill.kr. i Ignsum, til varetagelse
af et initiativ om bioteknologi og etik (BioTIK). Der er etableret et sckretariat i Forbrugerstyrel-
sen, der skal arbejde for at gennemfgre en handlingsplan vedtaget i Folketinget i 2000.

Handlingsplanen sigter mod:

- At skabe dben og saglig debat og information om anvendelsen af bloteknologl med henblik
pa at udnytte det erhvervsmassige potentiale.

- At medvirke til at sette den europaiske dagsorden pd dette omride Ved at indarbejde etlske
overvejelser i reguleringen af bioteknologiske produkter.

- At sikre en koodineret og mélrettet indsats blandt de involverede mlnlsteromrader og ind-
dragelse af interessenter.
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