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10. Almmdellg virksomhed 4

Danmarks Eksportrdd er etableret som en selvstendig del af Udenngsmlmsterlet pé lige fod
med ministeriets gvrige hovedaktiviteter.

Danmarks Eksportrds mission er at vare virksomhedernes foretrukne samarbejdspartner for
international vekst og indtjening og for udenlandske investeringer i Danmark. Eksportridets
prioriteringer er fastlagt i-en 3-arig rullende strategi som bestyrelsen for Danmarks Eksportrad
vedtog i december 2000. Strategien udstikker ni hovedindsatsomrider og en raekke delmdl for
Ekportridets fremtidige arbejde.

Danmarks Eksportrids samlede opgavebillede bestir af:

- Generel eksportfremme, der omfatter formidling af information om det politiske, gkonomi-
ske og kommercielle klima pi udenlandske markeder, analysevirksomhed, generel radgivning,
publikationsvirksomhed, synligggrelse af danske styrkepositioner og ‘danske virksomheders
kompetencer gennem opsggende arbejde, besvarelse af udenlandske virksomheders forespgrgsler
om leverancemuhgheder fra dansk erhvervsliv samt overvgning af national lovgivning, herunder
import- og etableringsbestemmelser.

- Kollektiv eksporifremme, som bestér i at skabe fzxlles akt1v1teter og fremstgd for virksom-
hederne pd markeder med bl.a. vasentlige underudnyttede eksportmuligheder, og hvor Ekspor-
tridet som en del af Udenrigstjenesten kan veere en effektiv dgribner i kraft af sin officielle status.
Retningslinjerne for kollektiv eksportfremme er revideret pr. 1. januar 2001 siledes, at der
fremover er en sterkere fokusering med hovedvagten lagt pd en rekke fokusmarkeder, som
omfatter mindre tilgeengelige markeder og dermed ikke nermarkeder. Herudover er igangsat et
introduktionsprogram for nye eksportgrer, herunder serligt smé og mellemstore virksomheder pa
nermarkeder. Endelig ydes der tilskud til officielle fremstgd og forberedelse af fremstgd.

- Individuel eksportfremme, der knytter sig til lpsning af skreeddersyede ridgivningsopgaver for
danske virksomheder og organisationer. Eksempler pé disse opgaver er firmaformidling, besggs-
programmer, etableringsradgivning, markedsovervigning m.v. Som fglge af bl.a. den tiltagende
internationalisering har det vist sig, at danske virksomheder har et stigende behov for individuel
rddgivning/bistand, som Danmarks Eksporirdd som en ‘del af Udenngstjenesten har serlige for-
udsetninger for at yde.

- Investeringsfremme, som bestér i at identificere, opsgge og bistd udenlandske virksomheder,
der er potentielle investorer i Danmark. Invest in Denmark markedsfgrer Danmarks erhvervs-
messige rammebetingelser over for udenlandske virksomheder og bistir udenlandske virksom-
heder i at fremskaffe relevante informationer om forretnings- og etableringsmessige forhold samt
at tilvejebringe kontakter til interesserede danske samarbejdspartnere. Indsatsen er koncentreret
om fglgende regioner: Nordamerika, Asien og Europa.

-@vrige opgaver, der bl.a. knytter sig til samarbejde med andre ministerier, betjening af re-
geringen, Folketmg og Udenrigsministeriets ledelse samt varetagelse af danske eksport- og inve-
steringsinteresser i nationale og internationale fora.

Danmarks Eksportrid kan i forbindelse med arrangementer som seminarer, udstillinger, te-
madage, annoncekampagner m.v., hvor Eksportrddet er hovedarranggr, oppebeare tilskud fra de
deltagende parter til medfmanswrmg af disse aktiviteter.

De konkrete succeskriterier for de kommende &rs eksportfremmeindsats vil i overensstem-
melse med den af bestyrelsen for Danmarks Eksportrid vedtagne strategl bla. vere: 1) En hgj
grad af kunde- og brugertilfredshed, 2) et stigende antal kunder fra smi- og mellemstore virk-
somheder, 3) forbedring og fastholdelse af Eksporrddets indtjening, 4) en hgj grad af tilfredshed
hos kunder, der deltager i kollektive eksportfremstpd og 5) oprettelse af et kommercielt krisebe-
redskab 6) yderligere tiltrekning og skabelse af udenlandske investeringer g arbejdspladser 1
Danmark. Disse succeskriterier er indarbejdet i en ny resultatkontrakt, der ogsd tager hgjde for
det arbejde, som i 1998 blev indledt med Finansministeriet om en reform af Udenrigsministeriets



