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Stk. 2. Bestemmelserne i § 10, § 11, stk. 1, og 
§ 12 kan fraviges ved aftale mellem parter, der 
ikke er forbrugere. 

Ren videreformidling 

§ 14. En tjenesteyder, som på et kommunika- 
tionsnet transmitterer information, der leveres af 
en tjenestemodtager, er ikke ansvarlig for den 
transmitterede information, hvis tjenesteyderen 
1) ikke selv tager initiativ til transmissionen, 
2) ikke udvælger modtageren af transmissio- 

nen og 
3) hverken udvælger eller ændrer den transmit- 

terede information. 
Stk. 2. Transmission som nævnt i stk. I omfat- 

ter også automatisk, mellemliggende og kortva- 
rig oplagring af information, hvis denne oplag- 
ring udelukkende har til formål at gennemføre 
transmissionen, og hvis oplagringen ikke varer 
længere, end hvad der med rimelighed kan anta- 
ges at være nødvendigt for at gennemføre trans- 
missionen. 

Stk. 3. Bestemmelserne i stk. 1 og 2 gælder 
også for en tjenesteyder, der leverer adgang til et 
kommunikationsnet. 

Caching 

§ 15. En tjenesteyder, som på et kommunika- 
tionsnet transmitterer information, der leveres af 
en tjenestemodtager, er ikke ansvarlig for auto- 
matisk, mellemliggende og midlertidig oplag- 
ring af denne information eller for indholdet af 
informationen, hvis oplagringen alene er foreta- 
get med henblik på at gøre senere transmission 
af informationen til andre tjenestemodtagere ef- 
ter disses anmodning mere effektiv, og hvis tje- 
nesteyderen 
1) ikke ændrer informationen, 
2) overholder betingelserne for adgang til in- 

formationen, 
3) overholder de regler om aj ourføring af infor- 

mationen, der er almindeligt anerkendt og 
anvendt i branchen, 

4) ikke foretager indgreb i den lovlige anven- 
delse af teknologi, som er almindeligt aner- 
kendt og anvendt i branchen, for at skaffe sig 
data om anvendelsen af informationen og 

5) straks tager skridt til at fjeme den informati- 
on, tjenesteyderen har oplagret, eller til at 
hindre adgangen til den, når tjenesteyderen 
får kendskab til, at informationen er blevet 

fjernet fra nettet eller adgangen til den hin- 
dret, eller at en domstol eller en administra- 
tiv myndighed har krævet informationen 
fjernet eller adgangen til den hindret. 

Oplagring 

§ 16. En tjenesteyder er ikke ansvarlig for op- 
lagring af information eller for indholdet af den 
oplagrede information, når oplagringen sker på 
anmodning af en tjenestemodtager, der har leve- 
ret informationen, og hvis tjenesteyderen 
1) ikke har kendskab til den ulovlige eller ska- 

devoldende aktivitet eller information og, 
for så vidt angår erstatningskrav, ikke har 
kendskab til forhold eller omstændigheder, 
hvoraf den skadevoldende aktivitet eller in- 
formation fremgår, eller 

2) fra det tidspunkt, hvor tjenesteyderen får et 
kendskab som nævnt i nr. 1, straks tager 
skridt til at fjeme informationen eller hindre 
adgangen til den. 

Stk. 2. Bestemmelsen i stk. 1 finder ikke an- 
vendelse, når tjenestemodtageren handler under 
tjenesteyderens myndighed eller kontrol. 

Kontaktpunkter 

§ 17. Økonomi- og erhvervsministeren udpe- 
ger efter forhandling med de berørte ministre de 
myndigheder, der skal være kontaktpunkt for 
samarbejde efter loven. Økonomi- og erhvervs- 
ministeren meddeler Kommissionen og med- 
lemsstateme i Den Europæiske Union nærmere 
oplysninger om de udpegede myndigheder. 

Stk. 2. Økonomi- og erhvervsministeren udpe- 
ger efter forhandling med de berørte ministre de 
organer, der skal være kontaktpunkt for tjeneste- 
ydere og tjenestemodtagere. Kontaktpunktet 
yder generel rådgivning og klagevejledning om 
kontraktforhold og henviser til relevante organer 
for yderligere information og praktisk bistand. 
Der skal være elektronisk adgang til kontakt- 
punktet. 

Stk. 3. Økonomi- og erhvervsministeren kan 
efter forhandling med de berørte ministre fast- 
sætte nærmere regler for de i stk. 1 og 2 nævnte 
kontaktpunkter. 

Ikrafttræden 

§ 18. Loven træder i kraft dagen efter bekendt- 
gørelsen i Lovtidende. 


