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B e m æ r k n i n g e r  t i l  l o v f o r s l a g e t  

Almindelige bemærkninger 

1. Lovforslagets formål og baggrund 
1.1. Formålet med lovforslaget er at fremme og let- 

te mulighedeme for, at borgeme kan benytte den nye 
informationsteknologi ved kommunikation med den 
offentlige forvaltning. 

Lovforslaget skal dermed ses i lyset af regeringens 
målsætninger på IT-området, hvor der som anført i re- 
geringsgrundlaget »Vækst, velfærd -  fornyelse« vil 
blive gennemført en IT-handlingsplan, som udvikler 
Danmark til et netværkssamfund, hvor familier, virk- 
somheder og institutioner har adgang til Intemettet. 
Regeringen finder det således afgørende, at alle har 
mulighed for og bliver fortrolige med anvendelse af 
informationsteknologien. 

Handlingsplanen »IT for alle«, der nærmere rede- 
gør for regeringens samlede initiativer og mål på IT- 
området, vil blive fremlagt senere i år. 

1.2. Lovforslaget bygger på en delbetænkning afgi- 
vet af et udvalg om retsvirkningeme af anvendelse af 
digital signatur mv., som blev nedsat af Justitsministe- 
riet i 1998 (betænkning nr. 1400/2001 om e-signatur 
og formkrav i lovgivningen). 

I delbetænkningen foreslår udvalget, at der indsæt- 
tes en bestemmelse, f.eks. i forvaltningsloven, hvor- 
ved den enkelte minister bemyndiges til ved bekendt- 
gørelse at fravige gældende formkrav i lovgivningen 
om anvendelse af papirbaseret kommunikation ved 
henvendelse til forvaltningsmyndigheder. 

Lovforslaget er i overensstemmelse med udvalgets 
anbefaling. Med forslaget skabes der således bl.a. 
hjemmel til ved bekendtgørelse at fravige regler i lov- 
givningen, som i dag stiller krav om, at borgeme i 
nogle sammenhænge skal anvende papirdokumenter 
ved henvendelser til en offentlig myndighed. 

Kommunikation mellem borgerne indbyrdes samt 
kommunikation fra offentlige myndigheder til borger- 
ne er ikke omfattet af lovforslaget. Her vil de nødven- 
dige ændringer i formkrav, der indebærer en uhen- 
sigtsmæssig hindring for brug af digital kommunika- 
tion, i overensstemmelse med udvalgets anbefalinger 

i delbetænkningen blive gennemført ved ændringslo- 
ve på det enkelte område. 

Regeringen har i den forbindelse besluttet, at samt- 
lige ministerier skal gennemgå deres lovgivning med 
henblik på, at hvert ministerium senest i april 2002 har 
udfærdiget en plan for arbejdet med at modernisere 
formkrav i lovgivningen, der unødigt hindrer digital 
kommunikation. 

Der lægges op til, at det enkelte, ministerium heref- 
ter inden sommeren 2002 foretager de nødvendige 
ændringer af formkrav i lovgivningen, i det omfang 
dette kan ske administrativt - herunder ved at udstede 
bekendtgørelser i medfør af den bemyndigelsesbe- 
stemmelse, der som anført foreslås indsat i forvalt- 
ningsloven, og som vedrører henvendelser til den of- 
fentlige forvaltning. 

I de tilfælde, hvor ændring af gældende formkrav, 
der omfatter kommunikation mellem borgerne ind- 
byrdes eller kommunikation fra offentlige myndighe- 
der til borgeme, kræver ny lovgivning, vil de nødven- 
dige lovforslag blive fremsat straks i begyndelsen af 
næste folketingsår, hvis de har en særlig hastende ka- 
rakter, og ellers hurtigst muligt i løbet af folketings- 
samlingen 2002/2003, således at ændringeme kan 
træde i kraft senest i foråret 2003. 

1.3. Lovforslaget skal i øvrigt ses i sammenhæng 
med den lov om elektroniske signaturer, som Folke- 
tinget vedtog i 2000 (lov nr. 417 af 31. maj 2000). 
Denne lov har til formål at skabe grundlag for, at der 
findes elektroniske signaturer (»underskrifter«), som 
lever op til visse krav om sikkerhed ved anvendelsen 
af elektronisk kommunikation. Eksistensen af sikre 
signaturer vil således i mange tilfælde være en forud- 
sætning for, at digital kommunikation kan opfylde de 
samme fonnål som papirbaseret kommunikation. 

2. Gældende ret 
2.1. Der findes ikke nogen generel lovregulering 

om formen for borgernes henvendelser til den offent- 
lige forvaltning. 

Som udgangspunkt må det derfor antages, at bor- 
gerne kan rette henvendelse til forvaltningen i den 


