130

F. t. 1. vedr. kgb

gerens forventninger bl.a. afpasses genstandens alder
og hidtidige brug. Er der tale om kgb af en fabriksny
standardvare, ma forbrugeren kunne forvente, at va-
ren har en holdbarhed og kvalitet, som svarer til den
generelle standard for sddanne varer.

Som andre momenter, der kan have betydning for
forbrugerens rimelige forventninger, kan navnes
kgbsprisen og forhold ved szlgerens eller tidligere
salgsleds markedsfgring af varen.

Bestemmelsens henvisning til varens emballering
tager sigte pé.forbrugerens rimelige forventninger til
seelgers emballering med henblik pé at beskytte varen
mod beskadigelse. Bestemmelsen fastlegger sdledes
ikke en generel pligt for selgere til at emballere salgs-
genstanden, og i en lang reekke situationer vil forbru-
geren neppe kunne have en rimelig forventning om,
at varen er emballeret. Dette vil normalt forudsette, at
emballering er ngdvendigt eller almindeligt ved varer
af den pageldende type. Det forhold, at en eventuel
emballage er beskadiget, udggr endvidere som ud-
gangspunkt ikke en mangel i sig selv, safremt varen
som sédan er ubeskadiget. Det modsatte kan imidler-
tid veere tilfeeldet, hvis selgeren er bekendt med, at
forbrugeren konkret har en interesse i, at emballagen
er intakt — eksempelvis fordi salgsgenstanden skal an-
vendes som en gave.

Efter bestemmelsens nr. 2 skal varen vere egnet til
formél, som genstande af den pagaeldende type saed-
vanligvis anvendes til.

Bestemmelsen vedrgrer varens anvendehghed til
sedvanlige formdl, mens spgrgsmalet’ om varens
holdbarhed og kvalitet i gvrigt er omfattet af den fore-
sldede nr. 1.

Efter bestemmelsen er det et krav, at varen lever op
til en vis generel standard i relation til brugsegenska-
ber, idet varen skal vaere anvendelig til de formél, som
varer af den pageldende type i almindelighed anven-
des til. I tilfelde, hvor varer af den pageldende type
sedvanligvis anvendes til flere formal, foreligger der
saledes en mangel, hvis salgsgenstanden ikke er an-
vendelig til alle disse formal. Dette gelder, uanset den
pégaldende forbrugers aktuelle planer med hensyn til
varens brug.

Bestemmelsen indebarer i sammenhang med den
foresldede § 76, stk. 1, nr. 4, 2. led (lovforslagets § 1,
nr. 7), at selgeren for at undgd mangelsheftelse mé
ggre forbrugeren opmarksom herpd, hvis salgsgen-
standens brugsegenskaber afviger fra, hvad der er
sedvanligt for den pagzldende varetype.

Af bestemmelsens nr. 3 fglger, at varen skal veere
egnet til forbrugerens seerlige formdl, hvis selgeren
har bestyrket forbrugerens forventning herom.

Bestemmelsen vedrgrer i lighed med nr. 2 alene
salgsgenstandens brugsegenskaber og ikke spgrgsma-
let om holdbarhed eller kvaliteti gvrigt, men regulerer
i modseetning til nr. 2 de situationer, hvor forbrugeren
pétenker at anvende salgsgenstanden til et formal, der
afviger fra det seedvanlige.

Den foresléede bestemmelse finder alene anvendel-
se, hvis szlgeren har bestyrket forbrugerens forvent-
ning om, at salgsgenstanden er anvendelig til forbru-
gerens szrlige formdl. Bestemmelsen tager sdledes -
ogsé - sigte pa de situationer, hvor der ikke foreligger
en garanti fra selgers side, men dog visse tilkendegi-
velser, der konkret bestyrker forbrugeren i, at salgs-
genstanden kan anvendes til det pigzldende formal.

Det ma bero pé en konkret vurdering, om s&lgeren
har »bestyrket« forbrugerens forventning. Dette vil
dog altid veere tilfaldet, hvis szlgeren eller dennes an-
satte positivt har tilkendegivet over for forbrugeren, at
varen kan anvendes til det pageldende formal. Min-
dre markante udsagn fra salgerens side kan imidlertid
ogsi indebare den forngdne bestyrkelse. Forholder
selgeren sig passiv over for forbrugerens konkrete
oplysninger om den patenkte anvendelse, vil dette ef-
ter omstendighederne ogsd kunne anses som en be-
styrkelse. Ved den nzrmere vurdering heraf ma der
bl.a. legges vagt pa, hvilken fagkundskab forbruge-
ren med rette kan forvente, at selger besidder. Forbru-
gerens forventninger til szlgers varekundskab mé sé-
ledes variere, alt efter om kgbet foretages i en special-
butik eller eksempelvis i en selvbetjeningsbutik, hvor
forbrugeren ikke i almindelighed kan péaregne en ser-
lig varekundskab hos alle ansatte, saledes eksempel-
vis ikke hos den, der sidder ved kasselinien.

Uathengigt af, hvilken grad af fagkundskab der
konkret kan forventes fra selgers side, forudsatter be-
stemmelsens anvendelse, at forbrugeren i en vis kon-
kretiseret form har gjort szlger opmarksom pi den
patenkte saerlige anvendelse af salgsgenstanden. Sel-
ger kan séledes ikke anses for at have bestyrket for-
brugerens forventninger, medmindre szlgeren har
vaeret bekendt med det seerlige formél.

Efter bestemmelsens nr. 4 skal salgsgenstanden
have samme egenskaber som en vareprgve eller mo-
del, som selger har forelagt forbrugeren ved kgbets
indgéelse.

Bestemmelsen palegger ikke szlgeren at fremleg-
ge en vareprgve eller model. Har selgeren imidlertid
fremlagt en sidan, er den pigeldende forpligtet til at
levere forbrugeren en vare, der stemmer overens med
det fremlagte, idet sddanne prgver netop danner
grundlaget for forbrugerens vurdering af salgsgen-
standen. Uanset om szlgeren alene foreviser forbru-



