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F. t. 1. vedr. kgb

stk. 2, jf. § 54, stk. 2. Hvis varen medfgrer fare, ek-
sempelvis for personskade, kan der efter reglerne i
produktsikkerhedsloven gives pdbud om at treekke va-
ren tilbage. I s& fald gelder fristen i kgbelovens § 83
ikke, og forbrugeren kan paberibe sig manglen, selv
om der er géet mere end 1 &r, jf. § 12, stk. 3, i produkt-
sikkerhedsloven.

1-&rs fristen gelder, selv om kgberen hverken
kendte eller burde kende manglen.

Den absolutte reklamationsfrist afbrydes ligesom
den relative frist ved, at forbrugeren giver meddelelse
om, at han vil paberébe sig en mangel, jf. ovenfor. Det
er ogs efter § 83 tilstraekkeligt, at forbrugeren afgiver
en neutral reklamation.

Reklamation efter 1-&rs fristens udlgb medfgrer, at
forbrugeren ikke kan ggre manglen gzldende, med-
mindre selgeren har handlet i strid med almindelig
hazderlighed. En for sen reklamation vil endvidere
kunne tillegges retsvirkning, hvis selgeren indlader
sig i realitetsforhandlinger med forbrugeren vedrgren-
de reklamationens berettigelse.

Efter § 83 geelder den 1-arige reklamationsfrist end-
videre ikke, hvis selgeren har pétaget sig at indestd
for salgsgenstanden i lengere tid. En sidan indestiel-
se vil navnlig foreligge, hvis selgeren har afgivet en
udtrykkelig garanti af lengere varighed, men ogsa an-
dre tilkendegivelser fra selger vil efter omstzndighe-
derne kunne betragtes som en indestielse.

Forbrugeren har bevisbyrden for, at der er reklame-
ret rettidigt, eller at der foreligger forhold, der kan
medfgre, at 1-ars fristen ikke finder anvendelse. For-

brugerens reklamation efter § 83 er omfattet af § 86,

hvorefter adressaten barer forsendelsesrisikoen.
Der henvises til betenkningen side 133-137.

5.5.2. Forbrugerkgbsdirektivet

Efter direktivet haefter szlgeren for varens mang-

lende overensstemmelse med kgbsaftalen, nir den
manglende overensstemmelse viser sig senest 2 &r ef-
ter leveringen af varen. Hvis de mangelsbefgjelser,
der er nzvnt i artikel 3, ifglge national lovgivning i
stedet er underkastet en reklamationsfrist, ma denne
ikke udlgbe inden for en periode af 2 &r fra varens le-
vering (artikel 5). En eventuel reklamationsfrist ma
séledes ikke vaere kortere end 2 &r regnet fra leve-
ringstidspunktet. ' .

Efter artikel 5, stk. 2, kan medlemslandene endvi-
dere fastsztte, at forbrugeren skal paberfbe sig en
mangel over for selgeren senest 2 méneder efter, at
forbrugeren har opdaget den pigaldende mangel.

Séfremt medlemslandene velger i national lovgiv-
ning at have regler om en siddan »relativ« reklamati-

onsfrist — dvs. en supplerende frist, som regnes fra det
tidspunkt, hvor forbrugeren fik kendskab til manglen,
skal forbrugeren séledes som minimum have en frist
pd 2 méneder regnet fra det tidspunkt, hvor forbruge-
ren rent faktisk opdagede manglen.

Arbejdsgruppen anfgrer, at direktivet formentlig
ma forstds sdledes, at 2-méneders fristen ikke bergrer
2-&rs fristen. Medlemslandene kan siledes valge at
fastsetie en frist pd 2 4r fra leveringen som den yder-
ste frist for at fremsatte mangelskrav, nanset hvorndr
forbrugeren opdager manglen. ’

Som de gvrige bestemmelser i direktivet kan rekla-
mationsreglerne ikke fraviges til skade for forbruge-
ren. Direktivets artikel 7, stk. 1, 2. led, modificerer
imidlertid dette, idet medlemslandene kan tillade, at
parterne ved kgb af brugte varer aftaler en kortere re-
klamationsfrist end den ovenfor nzvnte 2-ars frist.
Fristen skal dog som minimum veare 1 ir.

Der henvises til beteenkningen side 137 f.

5:5.3. Lovforslagets udformning

Efter arbejdsgruppens opfaitelse vil gennemfgrelse
af direktivets artikel 5, stk. 2, kreeve en &ndring af den
»relative« reklamationsfrist i kgbelovens § 81, idet
den nuvarende frist »inden rimelig tid« efter omstan-
dighederne kan veere kortere end 2 méneder. Det er s-
ledes ngdvendigt at tilfgje i bestemmelsen, at forbru-
geren har en reklamationsfrist pi 2 méneder regnet fra
det tidspunkt, han opdagede manglen. Arbejdsgrup-
pen foresldr i sammenhang hermed en tilsvarende
endring af lovens § 85 om tilfeelde, hvor forbrugeren
reklamerer over for en anden end szlgeren (producen-
ten eller en anden, der har pataget sig en afhjlpnings-
forpligtelse). -

Direktivet giver endvidere ikke mulighed for at reg-
ne reklamationsfristen allerede fra det tidspunkt, hvor
forbrugeren burde have (men ikke har) opdaget mang-
len, og dette kriterium ma4 séledes udga af § 81.

Som nevnt under pkt. 5.5.1. finder § 81 ikke anven-
delse, hvis szlgeren har handlet i strid med almindelig
hzderlighed eller groft uagtsomt. Direktivet indehol-
der ikke en tilsvarende regel, men undtagelsen vil
kunne opretholdes i medfgr af direktivets minimums-
klausul.

Arbejdsgruppen anfgrer endvidere, at gennemfprel-
se af direktivets artikel 5, stk. 1, krever, at den »abso-
lutte« reklamationsfrist i kgbelovens § 83 forlenges
fra 1 &r til 2 ar regnet fra overgivelsen af varen til for-
brugeren.

I sammenhzang hermed foresldr arbejdsgruppen, at
den absolutte reklamationsfrist uden for forbrugerkgb
(§ 54) @ndres tilsvarende. Arbejdsgruppen anfgrer, at



