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F. t. 1. om tjenester i informationssamfundet m.v.

Tilg 16

Bestemmelsen omfatter forskellige typer af veerts-
tjenester (»hosts«), som f.eks. web-hoteller, hvor in-
dehavere af hjemmesider kan leje serverplads. Af an-
dre typer tjenester kan navnes elektroniske opslags-
tavler og chattjenester, hvor parterne er i dialog med
hinanden uden indblanding fra veerten.

Betingelserne for ansvarsfrihed fremgér af stk 1.
Det er sdledes en betingelse, at tjenesteyderen ikke har
kendskab til den konkrete aktivitet eller information,
og — for sa vidt angér erstatningskrav — ikke har kend-
skab til ‘forhold eller omstendigheder, hvoraf den
konkrete aktivitet eller information fremgar, jf. stk. 1,
nr. 1. Hvis tjenesteyderen far et kendskab som navnt
inr. 1, er det en betingelse for ansvarsfrihed, at tjene-
steyderen straks tager skridt til at fjerne informationen
eller hindre adgangen til den, jf. stk. 1, nr. 2.

I forslaget til § 16, stk. 1, nr. 1, er bide i bestemmel-
sens 1. og 2. led anvendt det i dansk ret almindeligt
anvendte udtryk »kendskab« i stedet for som i direk-
tivet »konkret kendskab«, henholdsvis »kendskabe,
da der med direktivets formulering pa dette punkt ikke
kan antages at veere tilsigtet en realitetsforskel mellem
de to begreber, jf. herved ogsé den svenske, franske og
engelske version af direktivet.

I relation til strafansvar folger det herefter af be-
stemmelseni § 16, stk. 1, nr. 1, at formidleren vil vaere
ansvarsfri, blot han ikke er vidende om den ulovlige
aktivitet eller information.

For sd vidt angér erstatningsansvar geelder der sam-
me betingelser, men herudover er det et krav, at for-
midleren ikke har kendskab til forhold eller omstaen-
digheder, hvoraf det fremgar, at den pageeldende akti-
vitet eller information er skadevoldende. Formidleren
er sdledes underlagt den almindelige culparegel.

Af stk. 2 fremgér det, at formidleren af en veertstje-
* neste ikke kan paberébe sig ansvarsfrihedsreglen i stk.
1, hvis den, som leverer informationen (tjenestemod-
tageren), er undergivet formidlerens myndighed eller
kontrol, hvorved sigtes til myndighed eller kontrol
over tjenestemodtagerens aktiviteter.

Tii§17
Bestemmelsen indeholder en bemyndigelse for er-
hvervsministeren efter forhandling med de berorte
ministre til at udpege de myndigheder, der skal vare
kontaktpunkter for henholdsvis myndighedssamar-

bejde og radgivning af tjenesteydere og tjenestemod-

tagere.

Som udgangspunkt mé det forventes, at der efter
stk. 1 vil blive udpeget et eller flere kontaktpunkter for
myndighedssamarbejde. Kontaktpunktet skal have en
koordinerende funktion nationalt som internationalt.
Kontaktpunktets opgave bliver bl.a. i konkrete situati-
oner at oplyse andre medlemsstaters myndigheder og
Kommissionen om, hvilken dansk myndighed der er
den rette til at yde bistand .og give de ngdvendige op-
lysninger, samt videreformidle en henvendelse fra en
udenlandsk myndighed til rette danske myndighed.

Det fremgér endvidere af stk. 1, at erhvervsministe-
ren meddeler Kommissionen og de andre medlems-
stater inden for den Europeiske Union, hvilke myn-
digheder der er udpeget som kontaktpunkt.

Det ma endvidere forventes, at de organer, der vil
blive udpeget som kontaktpunkter af radgivende ka-
rakter efter stk. 2, og hvor tjenesteydere og tjeneste-
modtagere kan henvende sig, skal kunne yde den bi-
stand, som direktivet specifikt kreever. Det skal sale-
des vaere muligt for tjenesteydere og tjenestemodtage-
re at f4 generelle oplysninger om deres rettigheder og
pligter i kontraktforhold samt om de klage- og rets-
midler, der er til radighed i tilfeelde af tvister, herunder
hvilke praktiske forhold der findes i forbindelse med
anvendelsen af sddanne mekanismer. Ligeledes skal
kontaktpunktet kunne give neermere oplysninger om
de myndigheder, sammenslutninger eller organisatio-
ner, hvor tjenesteyderne og tjenestemodtagerne kan fa
yderligere oplysninger eller praktisk bistand. Rédgiv-
ningen m.v. skal ogsa kunne ydes til tjenesteydere og
tjenestemodtagere, der er bosat i en anden medlems-
stat inden for den Europeiske Union. Efter lovforsla-
get skal der som minimum veere elektronisk adgang til
kontaktpunktet for tjenesteydere og tjenestemodtage-
re. ) ,

At erhvervsministeren efter forhandling med de be-
rerte ministre kan godkende myndigheder medferer,
at erthvervsministeren pd samme made kan tilbagekal-
de en godkendelse af et kontaktpunkt.

Til§ 18
I e-handelsdirektivet, der tradte i kraft den 17. juli
2000, fastszttes en implementeringsfrist pd 18 mane-
der fra direktivets ikrafitreedelsesdato. Pa grundlag
heraf foreslas det, at loven treeder i kraft den 15. januar
2002.

TiI§ 19
Bestemmelsen vedrarer lovforslagets territoriale
gyldighed.



