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denne ret; dette direktiv berorer ikke princippet om
aftalefrihed mellem selger, producent, en tidligere swelger
¢ller en anden mellemmand; spergsmélet- om, mod
hvem og hvordan selgeren kan gare regres, afgores efter
den nationale lovgivning; - :

i tilfelde af mang]ende overensstemmelse med aftalen
ber forbrugeren have ret til gratis afhjelpning eller

_omlevering eller i mangel heraf til afslag i prisen eller til

at have kebet;

forbrugeren kan i forste omgang kraeve, at smlgeren
afhjeelper den manglende overensstemmelse eller omle-
verer, medmindre dette vil vaere umulige eller uforholds-

" messigt; hvorvidt denne-befojelse er uforholdsmaessig,

bor afgeres objektivt; en befejelse anses for uforholds-
messig, hvis den vil pifere slgeren omkostninger, der i
forhold il omkostningerne ved en alternativ befojelse er
urimelige; omkostninger er urimelige, hvis de er vaesent-
ligt hejere end omkostningerne ved en anden befojelse;

swlgeren kan i tilfelde af manglende overetisstemmelse

altid som forligsmulighed tilbyde forbrugeren en eller

.anden form for afhjeelpning; forbrugeren skal frit kunne

acceptere eller afvise dette forslag;

for at give forbrugerne mulighed for at udnytte det indre
marked og kebe forbrugsvarer I en anden medlemsstat,
ber det henstilles, at producenter af forbrugsvarer, der
markedsfores i flere medlemsstater, i forbrugernes in-
teresse vedfejer varerne én liste med mindst en kontakt-
adresse i hver af de medlemsstater, hvor varen markeds-
fores; . .

henvisningerne til leveringstidspunktet indebeerer ikke, at

medlemsstaterne skal sndre detes regler om risikoover- .

gang; : . .

medlemsstaterne kan fastsaette, at en eventuel tilbagebe-

‘taling til forbrugeren kan nedsattes under hensyn til

forbrugerens brug af varen i den tid, der er gdet siden
leveringen; nermere besternmelser om vilkr for at haeve
kebet kan fastszttes i den nationale lovgivning;

brugte varer er som felge af deres natur generelt umulige

. at- omlevere; forbrugerens .ret til. omlevering -gaclder
derfor generelt ikke for disse varer; medlemsstaterne kan,

ndr det drejer sig om sidanne varer, give parterne
mulighed for. at aftale en kortere ansvarsperiode;

der ber fastsmttes en frist, inden for hvilken szlgeren er
angvatlig over for forbrugeren for manglende overens-
stemmelse med aftalen, som er til stede ved leveringen af
varen; medlemsstaterne kan ogsa fastsatte en frist, inden
for hvilken forbrugerné kan udeve deres rettigheder;

~ reklamationsfristen mi dog ikke udlebe inden for en
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petiode-af to dr fra varens levering; hvis reklamationsfri-
sten efter national lovgivning ikke begynder at lobe fra
leveringen af varen, md fristernes samlede varighed i
henhold til national Jovgivning ikke vaere kortere end to
dr fra leveringstidspunktet;

medlemsstaterne kan hvad angdr afhjeelpning, omleve-
ring eller forhandlinger mellem forbruger og selger om
tilvejebringelse af en mindelig ordning, fastswtte regler
om suspension eller afbryde%se af den periode, hyori
enhver manglende overensstemmelse skal vise sig, og af
reklamationsfristen, hvis det er relevant og i overens-
stemmelse med deres nationale lovgivning;

medlemsstaterne bor kunne fastsmtte en frist, inden for
hvilken forbrugeren skal underrette selgeren om
manglende  overensstemmelse med  kobsaftalen;
medlemsstaterne kan fastseette et hejete beskyttelsesni-
veau for forbrugeren ved ikke at indfere en sidan
forpligtelse; alle forbrugere i Feellesskabet bar under alte
omstendigheder have en frist pd niindst to méneder til
at underrette saelgeren om manglende overensstemmelse
med kebsaftalen;

medlemsstatetne bar sege at undgs, at denne tidsfrist er
til ulempe for forbrugere, der handler pd tvers af green-
serne; mediemsstaterne ber. underrette Kommissionen
om deres brug af denne bestemmelse; Kommissionen
ber overvige virkningen p forbrugerne og pa det indre
marked af gennemferelsen af denne bestemmelse; oplys-

- ninger om de enkelte medlemsstaters brug af denne

bestemmelse ber vare tilgengelige for de andre
medlemsstater og for forbrugere og forbrugerorganisati-
oner i hele Feellesskabet; en oversigt over situationen i
medlemsstaterne ber derfor offentliggeres i De Europre-
iske Fallesskabers Tidende; )

for sd vidt angdr visse varekategorler er det gweldende
praksis, at selgeren eller producenten yder garantier, der
sikrer forbrugeren mod enhver manglende overensstem-
melse med kebsaftalen, der mitte vise sig inden for en
vis frist; denne praksis kan bidrage til eget konkurrence
pd markedet; sidanne garantier er lovlige markedsfe-
ringsmidler, men md ikke vildlede fotbrugeren; for at
sikre, at forbrugeren ikke vildledes, skal garantierne inde-
holde bestemte informationer — det skal bl.a. fremgd, at
ﬁagantien ikke pévirker forbrugerens lovfestede testig-
eder; .

de rettigheder, der tillegges forbrugerne med direktivet,
mé ikke kunne indskraenkes eller ophaves efter aftale
mellem parterne, da den lovimessige beskytrelse i s fald
ville blive indholdsles; dette princip ber ogsd gelde for
klausuler, ifelge hvilke forbrugeren formodes at vaere



