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EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV 1999/44/EF

af 25. maj 1999

om visse aspekter af forbragerkeb og garantier i forbindelse hermed

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPAISK
UNION HAR — _ .

under henvisning til traktatén om oprettelse af Det Europaeiske
Fallesskab, sarlig artikel 95,

under henvisning til forélag'fra Kommissionen ('),

under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og Sociale
Udvalg (3, .

i henhold til fremgangsmaden i traktatens artikel 251, pd
grundlag af Forligsudvalgets feelles udkast af 18. maj 1999 (),

og
ud fra folgende betragtninger:

(1)  Efter traktatens artikel 153, stk. 1 og 3, skal Feellesskabet

. bidrage il virkeliggorelsen af et hejt forbrugerbeskyttel-

sesniveau ved foranstaltninger, som det vedtager i
henhold til artikel 95;

() det indre marked udger et omrdde uden indre granser
med fri bevagelighed for varer, personer, tjenesteydelser
og kapital; de frie varebevagelser galder ikke alene for
erhvervsdrivende, men ogsi for privatpersoner; dette
indebaerer, at forbrugere, der bor i én medlemsstat, frit
bar kunne kebe varer pa en anden medlemsstats omrdde
pA grundlag af et minimum af rimelige ensartede regler
for keb af forbrugsvarer;

()  medlemsstaternes lovgivninger om forbrugerkeb afviger
p4 mange punkter fra hinanden med det resultat, at de
nationale markeder for forbrugsvarer er indbyrdes
forskellige, og at der kan opstd konkurrencefordrejning
mellem szlgerne; .

(4 forbrugere, som seger at drage fordel af det indre
matked ved at kebe varer i en anden medlemsstat end
deres bopalsstat, spiller en grundleggende rolle for
gennemforelsen af det indre marked; kuristig genetable-
ring af grenser og opdeling af markederne ber
modvirkes; disse muligheder er keaftigt foraget i kraft af
de nye kommunikationsteknologier, som giver let
adgang til distributionssystemerne i andre medlemsstater
eller tredjelande; uden en minimumsharmonisering af
.reglerne for forbrugerkeb er der fare for, at udviklingen
af fjernsalg ved hjzlp af nye kommunikationsteknologier
bliver hindret;

(5)  skabelsen af et felles grundlag af minimumsrettigheder
for forbrugerne, som geelder, uanset hvor i Fellesskabet
varerne er kebt, vil ege forbrugernes tillid og give dem
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bedre mulighed for at udnytte fordelene ved det indre
marked;

de storste vanskeligheder for forbrugerne og den sterste
kilde til konflikt med sklgerne vedrerer varernes

‘manglende overensstemmelse med kebsaftalen; derfor

bor de natlonale lovgivninger om forbrugerkeb
tilnermes indbyrdes for s vidt angdr dette aspekt, dog
uden at dette bererer de nationale retsregler og prin-
cipper vedrerende de ordninger, der geelder for ansvar i
og uden for kontraktforhold;

varerne ber frem for alt vare i overensstemmelse med
kebsaftalen; begrebet overensstemmelse med kebsaftalen
kan betragtes som et felles element i medlemsstaternes
forskellige retstraditioner; inden for visse medlemsstaters
retstraditioner vil det ikke vaere muligt alene at basere sig
pa dette princip, hvis man vil stkre en minimumsbeskyt-
telse af forbrugeren; det kan specielt i forbindelse med
sadanne retstraditioner veere hensigismassigt at vedtage
supplerende nationale bestemmelser for at sikre, at
forbrugeren er beskyttet i de tilfeelde, hvor parterne ikke
har vedtaget srlige aftalevilkdr, eller hvor parterne har
vedtaget aftalevilkdr eller bestemmelser, der direkee eller
indirekte ophmver eller begranser forbrugerens rettig-
heder; i det omfang disse rettigheder folger af direktivet,
er sidanne aftalevilkir eller bestemmelser ikke bindende
for forbrugeren;

for at lette anvendelsen af princippet om, at en vare skal
vaere i overensstemmelse med kebsaftalen, er det nyttigt
at indfere en formodning for varens overensstemmelse
med kabsaftalen, der dekker de hyppigst forekommende
tilfzlde; denne formodning indskranker ikke princippet
om parternes, aftalefrihed; endvidere vil elementerne i
denne formodning kunne anvendes til at afgare, om
vaterne er i overensstemmelse med kobsaftalen i tilfalde,
hvor der ikke er fastsat setlige aftalevilkdr, og i tilfelde
af anvendelse af minimumsklausulen; den beskaffenhed
dg brugbathed, som forbrugerne med rimelighed kan
forvente, athenger bl.a af om varerne er nye eller brugte;
elementerne i formodningen. er kumulative; hvis et af
elementerne er dbenlyst uanvendeligt i en given situation
finder de ovrige elementer stadig anvendelse;

seelgeren ber vare direkte ansvarlig over for forbrugeren
for, at varerne er 1 ovetensstemmelse med aftalen; dette
er den traditionelle losning, der er valgt i medlemssta-
ternes lovgivninger; sielger ber dog efter regler fastsat i
national lovgivning frit kunne gore regres mod produ-
centen, en tidligere swlger i samme aftalekeede eller en
anden mellemmand, medmindre han har givet afkald pd



