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1. Indledning

Formélet med lovforslaget er navnlig at gennemfo-
re et EF-direktiv fra 1999 om visse aspekter af forbru-
gerkeb og garantier i forbindelse hermed (Europa-
Parlamentets og Rédets direktiv 99/44/EF, herefter
kaldet forbrugerkebsdirektivet). Forbrugerkebsdirek-
tivet, der er optrykt som bilag til lovforslaget, skal
veere gennemfort i national ret senest den 1. januar
2002.

Direktivet indeholder dels civilretlige regler om
mangler ved salgsgenstanden, dels visse markedsfo-
ringsretlige regler om anvendelsen af skriftlige garan-
tier mv. Efter direktivet kan medlemslandene fastsaet-

te eller opretholde regler, der giver forbrugeren en.

bedre beskyttelse, end hvad der felger af dircktivets
regler (minimumsdirektiv). _

Direktivets regler om garantier (artikel 6) er gen-
nemfert i dansk ret ved lov nr. 342 af 2. juni 1999 om
endring af markedsfaringsloven.

Direktivet regulerer alene forbrugerkeb, og lovfor-
slaget indeholder navnlig forslag til eendring i kebelo-
vens seerlige regler om forbrugerkeb. Der foreslés dog
ogsé en forleengelse af reklamationsfristen i civilkeb
og handelskeb fra 1 &r til 2 ar.

Lovforslaget indeholder folgende hovedelementer:
—  Mangelsbegrebet i forbrugerkeb suppleres af en

ny bestemmelse, der angiver visse positivt for-

mulerede kriterier om salgsgenstandens egenska- .

ber, som skal veere opfyldt, medmindre andet fol-
ger af parternes aftale.

— I forbrugerkeb vil et generelt forbehold fra sal-
gers side for eventuelle mangler ved salgsgen-
standen ikke kunne geres geldende over for ko-
ber. En salger kan med andre ord ikke afskeere
keberens indsigelser vedroerende mangler ved at
saxlge varen »som den er og forefindes« eller med
andre tilsvarende generelle forbehold. Der kan
fortsat tages et konkret forbehold fra seelgers side.

—  Der foreslds en ny bestemmelse om keberens un-
derspgelsespligt i forbrugerkeb. Efter denne be-
stemmelse afskaeres forbrugeren alene fra at pa-
berdbe sig mangler mv., som forbrugeren kendte

eller mdtte kende til, mens der ikke kan laegges
vaegt pa, om forbrugeren burde have varet be-
kendt med det pageeldende forhold.

Der foreslds en ny bestemmelse, hvorefter en
mangel, som viser sig inden for de forste 6 mane-
der, skal formodes at have veret til stede allerede
pé leveringstidspunktet. For sa vidt angér mang-
ler, som viser sig senere, er det fortsat forbruge-
ren, der efter almindelige bevisregler har bevis-
byrden for, at den paberabte mangel foreld pa le-
veringstidspunktet.

Hvis salgsgenstanden er mangelfuld, har forbru-
geren efter forslaget som udgangspunkt ret til at
valge mellem at fi leveret en ny vare (omleve-
ring) eller at fi varen repareret (afhjeelpning).
Denne valgmulighed har forbrugeren ikke i dag,
hvis selgeren tilbyder afhjelpning. Slgeren er
dog ikke forpligtet til at folge forbrugerens valg,
hvis dette er umuligt eller vil pafere selgeren
uforholdsmessige omkostninger.

Efter den geeldende kebelov skal forbrugeren for
at kunne gare mangelsbefgjelse geeldende, rekla-
mere over for selger inden rimelig tid efter, at
han har eller burde have opdaget manglen. Efter
forslaget vil en reklamation inden for 2 méneder
fra det tidspunkt, hvor forbrugeren faktisk opda-
gede den pagzldende mangel, altid veere rettidig.
Fristen for at klage over mangler ved salgsgen-
standen forlenges fra 1 &r til 2 ar efter, at forbru-
geren har modtaget varen (den absolutte reklama-
tionfrist). Fristen kan ikke fraviges til skade for
keberen. Reklamationsfristen udvides tilsvarende
uden for forbrugerkeb. Her er reklamationsfristen
dog gjort fravigelig, dvs. de erhvervsdrivende kan
indbyrdes aftale en anden reklamationsfrist.
Koebelovens anvendelsesomrade udvides ved be-
stillingskeb. Efter forslaget vil der i forbrugerkeb
fremover foreligge et bestillingskeb omfattet af
kabelovens regler, uanset om det er forbrugeren
eller selgeren, som leverer det materiale, der er
nedvendigt for at fremstille genstanden. Uden for
forbrugerkab er et bestillingskab som hidtil kun



